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ABSTRAK 
 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di lingkungan pedesaan 

memiliki peran penting dalam mendukung pertumbuhan ekonomi lokal, namun 

masih menghadapi kendala dalam digitalisasi, promosi, dan manajemen usaha yang 

efisien, sehingga berdampak pada rendahnya produktivitas dan terbatasnya daya 

saing produk di pasar yang lebih luas. Untuk mengatasi hal tersebut, penelitian ini 

bertujuan mengembangkan sistem terintegrasi berbasis web yang dirancang khusus 

untuk mendukung transformasi digital UMKM desa, mencakup fitur manajemen 

data UMKM, katalog produk, promosi digital, berita desa, dan struktur organisasi 

pengelola. Sistem ini dibangun menggunakan PHP dengan framework Laravel pada 

sisi backend dan Bootstrap pada sisi frontend untuk menghadirkan antarmuka yang 

responsif dan ramah pengguna. Hasil pengembangan berupa platform digital desa 

yang dapat diakses publik maupun admin desa/UMKM untuk mengelola informasi 

secara terpusat, sehingga diharapkan mampu meningkatkan efisiensi operasional, 

memperluas jangkauan pemasaran, dan memperkuat daya saing produk lokal di 

pasar digital yang terus berkembang. 

 

Kata Kunci: UMKM Desa, Transformasi Digital, Sistem Terintegrasi, Laravel, 

Bootstrap, Pemasaran Digital. 
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ABSTRACT 

 

Rural Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) play a crucial role 

in supporting local economic growth, yet many still face challenges in 

digitalization, promotion, and efficient business management, resulting in low 

productivity and limited product competitiveness in broader markets. To address 

these issues, this study aims to develop an integrated web-based system specifically 

designed to support the digital transformation of rural MSMEs, featuring key 

modules such as MSME data management, product catalogs, digital promotion, 

village news, and organizational structure management. The system is developed 

using PHP with the Laravel framework on the backend and Bootstrap on the 

frontend to provide a responsive and user-friendly interface. The resulting platform 

enables both public users and village/MSME administrators to manage information 

centrally, thereby improving operational efficiency, expanding marketing reach, 

and enhancing the competitiveness of local products in the ever-growing digital 

market. 

Keywords: Rural MSMEs, Digital Transformation, Integrated System, Laravel, 

Bootstrap, Digital Marketing. 
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BAB I 

INFORMASI UMUM PROYEK 
 

1.1 Informasi Global Proyek 

Proyek ini merupakan pembangunan sistem informasi Pengembangan Sistem 

Terintegrasi untuk Trasnformasi Digital UMKM Desa berbasis website. Dalam 

konteks pengembangan sistem informasi Sistem Terintegrasi untuk Transformasi 

Digital UMKM Desa, kami bermaksud untuk memberikan sarana untuk desa agar 

bisa lebih dikenal oleh masyarakat luas melalui teknologi yang ada saat ini yang 

berbasis website. Proyek ini bertujuan untuk agar masyarakat luas bisa mengetahui 

informasi terkait desa dan UMKM yang ada di desa tersebut dengan lebih mudah 

melalui website. 

Tabel 1. 1 Tabel Informasi Umum Proyek 

Jenis Proyek Penugasan Dari Prodi 

Pengerjaan Proyek Individu 

Pemilik Proyek Prodi D3 Manajemen Informatika 

Manajer Proyek Made Pradnyana Ambara, S.Kom.,M.T 

Ketua Tim Proyek  

Anggota Proyek   I Putu Rocky Hardy Wijaya 

 

1.2 Latar Belakang 

Penggunaan teknologi dan informasi dalam kegiatan usaha semakin 

meningkat, termasuk di kalangan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). 

Namun kondisi saat ini menunjukkan bahwa banyak UMKM desa yang masih 

menggunakan metode manual dan belum memanfaatkan teknologi digital secara 

optimal. Hal ini berdampak pada daya saing produk UMKM desa yang kalah saing 

dengan produk dari wilayah yang lebih maju secara digital. Oleh karena itu, 

diperlukan solusi berbasis teknologi digital yang dapat membantu UMKM desa 

untuk memperkenalkan dan memasarkan produk dengan cakupan yang lebih luas 

[1]. 
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Saat ini UMKM desa memiliki peran penting dalam meningkatkan 

perekonomian lokal. Namun sebagian besar UMKM desa masih memasarkan 

produknya secara konvensional, seperti melalui pasar tradisional atau dari mulut ke 

mulut. Hal ini menyebabkan jangkauan pemasaran menjadi terbatas dan informasi 

tentang desa sulit ditemukan oleh masyarakat luas yang berada di luar wilayah 

tersebut [2]. 

Permasalahan tersebut bisa diatasi dengan solusi yang ditawarkan, yaitu 

membangun website informasi desa dan katalog produk untuk UMKM desa 

berbasis website. Website ini akan menampilkan informasi mengenai desa, 

termasuk foto, harga, dan deskripsi dari produk UMKM, serta terdapat fitur tombol 

untuk pemesanan yang langsung terhubung ke WhatsApp atau online shop penjual. 

Dengan begitu, pelanggan dapat melihat produk dan informasi desa secara langsung 

hanya melalui website. Metode pengembangan sistem ini adalah waterfall, yang 

mencakup tahap analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, pengujian, 

dan pemeliharaan [3]. 

Dengan adanya transformasi digital, desa membutuhkan infrastruktur dan 

teknologi yang memadai serta platform digital yang efektif. transformasi digital 

UMKM di Indonesia menawarkan manfaat besar seperti peningkatan jangkauan 

pasar, efisiensi operasional, dan profitabilitas [4]. Namun, proses ini masih 

terhambat oleh keterbatasan sumber daya, keterampilan teknis, dan masalah 

keamanan data. Dukungan pemerintah dan kerja sama dengan penyedia teknologi 

menjadi kunci agar UMKM dapat mengoptimalkan potensi digital mereka. 

1.3 Deskripsi Proyek / Gambaran Umum Proyek 

Pada tugas akhir ini Sistem Informasi Pengembangan Sistem Terintegrasi 

untuk Transformasi Digital UMKM Desa dalam Meningkatkan Produktivitas dan 

Daya Saing Pasar berbasis website bertujuan untuk membangun sistem untuk desa 

agar desa bisa lebih dikenal masyarakat luas dan memudahkan masyarakat untuk 

mengetahui informasi terkait desa. Fitur yang akan ada di dalam website tersebut 

yaitu : 
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1. Profil Desa : Menampilkan informasi lengkap tentang desa, termasuk 

sejarah, visi, misi, struktur pemerintahan, dan galeri foto tentang desa. 

2. Berita Desa : Menampilkan berita terkini tentang kegiatan, program, atau 

perkembangan desa. 

3. Produk UMKM : Menampilkan katalog produk UMKM dengan deskripsi 

produk, harga, foto produk, dan Fitur pemesanan produk. 

4. Admin Dashboard : Menampilkan panel admin untuk mengelola profil desa 

berita, produk UMKM, dan fitur upload, edit, dan hapus data. 

5. Entitas yang ada di dalam sistem diantara lain yaitu : 

6. Admin Desa : Admin desa adalah pihak yang bertanggung jawab untuk 

mengelola isi konten dari website tersebut. Admin dapat mengingput, 

mengedit, dan menghapus data yang ada di dalam website dan membuatkan 

akun untuk Admin UMKM. 

7. Admin UMKM : Admin UMKM adalah pihak yang mengatur produk 

UMKM yang akan dijual. Admin UMKM dapat menginput, mengedit, dan 

menghapus data produk UMKM. 

8. User : User adalah pengunjung website yang dapat mengakses informasi 

yang tersedia di dalam website. User dapat berupa masyarakat umum, atau 

pihak lain yang tertarik terhadap produk UMKM desa. 

1.4 Tujuan Proyek 

Tujuan proyek ini adalah untuk mengembangkan sebuah solusi digital berupa 

website yang dirancang untuk desa agar desa dapat lebih dikenal di kalangan 

masyarakat luas dan sebagai upaya untuk mengatasi keterbatasan dalam 

memasarkan produk UMKM desa. Melalui pengembangan website ini proyek 

diharapkan dapat mendorong proses digitalisasi UMKM desa serta memperluas 

jangkauan pasar. Website ini juga diharapkan mampu meningkatkan kepercayaan 

pelanggan terhadap produk UMKM desa melalui tampilan yang rapi dan mudah 

digunakan. Adapun tujuan dari proyek ini adalah sebagai berikut : 

1. Membangun sebuah website yang menampilkan informasi desa serta 

katalog produk UMKM desa yang menampilkan informasi lengkap meliputi 

nama, deskripsi, foto, dan harga produk. 
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2. Menyediakan fitur pemesanan online yang terhubung langsung dengan 

WhatsApp untuk mempermudah komunikasi antara pembeli dan pelaku 

UMKM. 

3. Membantu UMKM desa dalam memperluas jangkauan pasar secara digital 

menjangkau pelanggan di luar daerah. 

4. Meningkatkan daya saing UMKM desa melalui penyajian informasi yang 

menarik dan mudah digunakan oleh pengguna. 

5. Dengan tercapainya tujuan-tujuan tersebut, diharapkan website yang 

dibangun dapat memberikan manfaat bagi desa dan meningkatkan 

pemasaran bagi UMKM desa. 

1.5 Keuntungan Proyek 

Berikut adalah beberapa keuntungan yang diharapkan dari pembuatan Sistem 

Informasi Pengembangan Sistem Terintegrasi untuk Transformasi Digital UMKM 

Desa dalam Meningkatkan Produktivitas dan Daya Saing Pasar: 

1. Meningkatkan visibilitas dan reputasi desa untuk memperkenalkan potensi 

alam, budaya, dan sumber daya manusia yang dimiliki kepada masyarakat 

luas 

2. Memudahkan akses informasi bagi masyarakat dan pihak luar yang ingin 

mengetahui informasi tentang desa. 

3. Meningkatkan pemasaran dan penjualan UMKM desa. 

4. Mengurangi biaya promosi, dengan memanfaatkan website UMKM desa 

dapat menghemat biaya promosi tradisional seperti cetak brosur atau iklan 

fisik lainnya. 

5. Mendorong pertumbuhan ekonomi desa, dengan meningkatnya produk 

UMKM desa yang terjual, diharapkan dapat mendorong pertumbuhan 

ekonomi desa. 
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Proyek pengembangan sistem informasi terintegrasi berbasis website untuk 

transformasi digital UMKM Desa Nirwana telah berhasil diselesaikan, 

memanfaatkan teknologi seperti Bootstrap untuk frontend, PHP dengan framework 

Laravel untuk backend, dan MySQL untuk basis data. Tujuan utama proyek ini 

adalah meningkatkan visibilitas desa dan UMKM, serta memperluas jangkauan 

pemasaran produk UMKM desa. Fitur-fitur utama yang telah diimplementasikan 

meliputi Profil Desa yang menampilkan informasi lengkap desa, Berita Desa untuk 

informasi terkini, dan Produk UMKM yang menyajikan katalog produk dengan 

deskripsi, harga, foto, serta fitur pemesanan langsung via WhatsApp, dan via 

Marketplace yang dimiliki oleh penjual produk. Selain itu, tersedia pula Admin 

Dashboard sebagai panel kontrol untuk mengelola profil desa, berita, dan produk 

UMKM, dengan fungsi CRUD (Create, Read, Update, Delete) yang memudahkan 

pengelolaan data. Metode pengembangan Waterfall yang digunakan memastikan 

setiap tahapan, mulai dari analisis kebutuhan hingga pengujian dan pemeliharaan, 

dilakukan secara sistematis dan terstruktur. Dengan demikian, website ini 

diharapkan dapat membantu UMKM desa dalam memasarkan produk secara 

digital, meningkatkan daya saing, dan mendorong pertumbuhan ekonomi lokal. 

4.2 Saran 

Berdasarkan hasil pengembangan proyek ini, ada beberapa saran yang dapat 

dipertimbangkan untuk pengembangan dan peningkatan sistem di masa 

mendatang. Pertama, untuk lebih meningkatkan pengalaman pengguna dan 

efisiensi layanan informasi, disarankan untuk mengimplementasikan fitur chatbot 

pada platform website. Chatbot ini dapat berfungsi sebagai asisten virtual yang 

memberikan informasi cepat mengenai desa, produk UMKM, atau menjawab 

pertanyaan umum dari pengunjung secara real-time. Kedua, penambahan modul 

atau fitur baru yang mendukung pelatihan dan e-learning bagi UMKM desa dapat 

menjadi nilai tambah yang signifikan. 
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