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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang.

Pariwisata merupakan salah satu sektor ekonomi yang memberikan
kontribusi besar terhadap pertumbuhan ekonomi, penciptaan lapangan
kerja, serta promosi budaya dan kekayaan alam suatu daerah. Pariwisata
adalah kegiatan perjalanan yang dilakukan oleh individu atau kelompok ke
suatu tempat dengan tujuan rekreasi, bisnis, edukasi, atau kepentingan
lainnya dalam jangka waktu tertentu. Pariwisata berperan penting dalam
ekonomi karena dapat meningkatkan pendapatan daerah, membuka
lapangan kerja, serta memperkenalkan budaya dan kekayaan alam suatu
wilayah.

Jenis-jenis pariwisata dapat dikelompokan ke dalam berbagai jenis
berdasarkan tujuan dan aktifitas wisatawan. Pariwisata budaya merupakan
jenis pariwisata yang berfokus pada pelestarian dan eksplorasi nilai-nilai
budaya lokal, seperti adat, seni, dan tradisi, yang sering diwujudkan melalui
kegiatan seperti Jegeg Bagus Bali, adapun jenis pariwisata lainnya seperti
pariwisata alam yang memanfaatkan keindahan alam, pariwisata bahari
yang memanfaatkan keindahan laut dan pantai seperti menyelam atau
berselancar, pariwisata kuliner, dan pariwisata religi, sedangkan pariwisata
MICE berhubungan dengan kegiatan profesional seperti seminar atau
kompetisi yang terorganisir, dan berikutnya adalah pariwisata kesehatan

seperti yoga, spa, dan meditasi.



Pariwisata di Indonesia diatur dalam Undang-Undang Nomor 10
Tahun 2009 tentang Kepariwisataan. Dalam Pasal 1 Ayat (3) disebutkan:
"Pariwisata adalah berbagai macam kegiatan wisata dan didukung berbagai
fasilitas serta layanan yang disediakan oleh masyarakat, pengusaha,
Pemerintah, dan Pemerintah Daerah™. Begitu juga dengan pariwisata di
Bali, didasarkan pada peraturan daerah Provinsi Bali no. 5 tahun 2020
tentang standar penyelanggaraan kepariwisataan budaya Bali serta
peraturan gubernur no. 28 tahun 2020 tentang tata kelola pariwisataa Bali.
Pariwisata menurut perda no. 5 tahun 2020, pada dasarnya adalah kegiatan
perjalanan yang di selenggarakan secara terencana dengan berlandaskan
nilai-nilai budaya Bali, bertujuan untuk memberikan pengalaman bagi
wisatawan dan juga menjaga keharmonisan hubungan antara manusia
dengan Tuhan dan alam, sesuai dengan filosofi 7ri Hita Karana. Khususnya
pada pasal 23 ayat 1, penyelanggaraan pariwisata budaya dapat dilakukan
oleh pemerintah, desa adat, swasta, maupun masyarakat, sehingga
perundang-undangan di atas memiliki relevansi langsung terhadap
pelaksanaan Jegeg Bagus Bali yang merupakan bagian dari pengembangan
pariwisata berbasis budaya.

Bali dikenal sebagai salah satu destinasi wisata paling terkenal di
dunia. Bali juga kaya akan budaya dan tradisi yang masih terjaga, seperti
tari kecak, upacara keagamaan Hindu, dan berbagai seni ukir serta lukisan

yang khas. Bali juga dikenal sebagai “Pulau Dewata” karena memiliki



banyak pura dan kehidupan spiritual yang kuat serta menjadi ikon
pariwisata Indonesia yang terkenal di dunia dengan berbagai festival seni,
kuliner, dan aktivitas wisata yang menarik, seperti selancar, menyelam,
dan yoga. Keindahan alam yang meliputi pantai eksotis, pegunungnan, serta
sawah terasering yang khas, dipadukan dengan kekayaan seperti seni tari,
upacara adat, dan tradisi keagamaan yang unik, menjadikan Bali sebagai
tujuan wisata yang memiliki daya tarik kuat. Pariwista menjadi sektor
utama dalam perekonomian Bali, oleh karena itu, diperlukan strategi yang
tepat agar pariwisata Bali tetap berkelanjutan, berkualitas, dan mampu
memberikan manfaat jangka panjang bagi masyarakat lokal.

Dinas Pariwisata Provinsi Bali memiliki peran penting dalam
pengelolaan, pengembangan, dan promosi sektor pariwisata agar tetap
berdaya saing. Sebagai institusi pemerintahan yang bertanggung jawab atas
Pariwisata daerah, dengan berlandaskan 7ri Hita Karana dalam mengelola
pariwisata, Dinas Pariwisata Profinsi Bali bertekat mewujudkan Pariwisata
Budaya yang Berkualitas, Berkelanjutan, dan berdaya saing, 7ri Hita
Karana adalah filosofi yang menekankan keseimbangan antara hubungan
manusia dengan Tuhan, manusia dengan sesama manusia, dan manusia
dengan alam. Dinas Pariwisata Provinsi Bali menjalankan berbagai program
dan inisiatif yang berfokus pada promosi pariwisata, pengembangan
destinasi, peningkatan kualitas sumber daya manusia, serta pelestarian
budaya dan lingkungan guna memastikan sektor pariwisata tetap menjadi

penggerak ekonomi daerah.



Sebagai bagian dari upayah promosi dan pelestarian budaya, Dinas
Pariwisata Provinsi Bali menyelenggarakan ajang Jegeg Bagus Bali 2024.
Ajang ini merupakan kompetisi pemilihan duta pariwisata yang bertujuan
mencari generasi muda berbakat yang tidak hanya memiliki daya tarik
visual, tetapi juga berwawasan luas tentang kepariwisataan, budaya, serta
keterampilan komunikasi yang baik. Jegeg Bagus Bali menjadi wadah bagi
generasi muda Bali untuk berkontribusi dalam promosi pariwisata dan
pelestarian budaya lokal, sekaligus menjadi ikon yang dapat membawa
nama Bali ke tinngkat nasional maupun internasional. Melalui ajang ini
diharapkan mampu mendorong pengembangan pariwisata yang lebih
berkualitas dan berkelanjutan. Dengan demikian, Jegeg Bagus Bali 2024
tidak hanya menjadi ajang pencarian figur duta Pariwisata, tetapi juga
bagian dari upayah strategis dalam menjaga kelestarian budaya,
meningkatkan daya tarik pariwisata Bali, serta menciptakan generasi muda
yang siap membawa perubahan dalam sektor pariwisata. Melalui dukungan
dari Dinas pariwisata Provinsi Bali, ajang ini diharapkan dapat
berkontribusi pada penguatan citra Bali sebagai destinasi wisata kelas dunia
yang tettap mempertahankan nilai-nilai Budayanya.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka yang menjadi pokok

permaslahan yaitu:



1. Bagaiamanakah penanganan event grand final jegeg bagus Bali 2024
oleh bidang kerja pengembangan kelembagaan dan sdm Dinas
Pariwisata Provinsi Bali.

2. Kendala apa yang dihadapi oleh staf bidang kerja pengembangan
kelembagaan dan sdm pada Dinas Pariwisata Provinsi Bali ketika
menangani event grand final jegeg bagus bali 2024.

1.3 Tujuan Penulisan Tugas Akhir
1. Tujuan Penulisan.

a. Untuk mengetahui penanganan event grand final jegeg bagus Bali 2024
oleh bidang kerja pengembangan kelembagaan dan sdm pada Dinas
Pariwisata Provinsi Bali.

b. Untuk mengetahui kendala yang dihadapi oleh staf bidang kerja
pengembangan kelembagaan dan sumber daya manusia pada Dinas
Pariwisata Provinsi Bali dalam menangani event grand final jegeg bagus
Bali 2024.

1.4 Kegunaaan Penulisan.
1. Bagi Mahasiswa

a. Sebagai salah satu persyaratan akademis untuk memperoleh ijasah
Diploma Il pada Jurusan Pariwisata Program Studi Usaha Perjalanan
Wisata Politeknik Negeri Bali.

b. Dapat dijadikan sebagai bahan perbandingan tentang apa yang di
peroleh selama perkuliahan dan penerapanya di industri/instansi.

2. Bagi Politeknik Negeri Bali.



a. Sebagai bahan referensi untuk mahasiswa Pliteknik Negeri Bali
khusunya mahasiswa Jurusan Pariwisata.

b. Dapat dijadikan tolak ukur untuk mengetahui kemampuan mahasiswa
dalam bersaing di dunia industri dari nilai akademis dan penerapanya
melalui kinerja saat proses Praktik Kerja Lapangan di industri.

3. Bagi Dinas Pariwisata Provinsi Bali.

a. Penulisan tugas akhir ini di harapkan dapat memberikan informasi
tentang pelaksanaan Jegeg Bagus Bali 20204 yang dilakukan oleh Dinas
Pariwisata Provinsi Bali dan dapat dijadikan bahan pertimbangan atau
perbandingan dalam pelaksanaan Jegeg Bagus Bali berikutnya.

1.5 Metode Penulisan

Dalam penyususnan Tugas Akhir ini, digunakan beberapa metode penulisan

antarssa lain:

1. Metode Dan Teknik Pengumpulan Data
Adapun metode dan teknik penulisan data yang digunakan adalah:

a. Metode observasi.
Metode observasi adalah metode penulisan dengan cara mengamati
secara langsung tentang peranan tim kerja pengembangan SDM dan
kelembagaan Dinas Pariwisata Provinsi Bali dalam penanganan

event grand final jegeg bagus Bali 2024.



b. Metode Wawancara.

Metode wawancara adalah metode pengumpulan data yang di
lakukan dengan cara melakukan tanya jawab terhadap pihak staf
yang terlibat dalam hal penanganan event grand final jegeg bagus

bali.

c. Metode Dokumentasi.

Metode dokumentasi adalah metode pengumpulan data dengan

mengambil atau meminta dokumen-dokumen tentang susunan dan

rangkaian kegiaatan pada saat pelaksanaan event grand final jegeg
bagus Bali serta foto atau dokumentasi yang diambil pada saat
pelaksanaan event grand final jegeg bagus Bali 2024 yang
diperlukan dan relevan dengan penulisan tugas akhir.

d. Metode Kepustakaan.
Metode kepustakaan adalah metode pengumpulan data dengan cara
mencari referensi yang digunakan dalam landasan teori.
1.5.1 Metode dan Teknik Analisis Data.

Dalam penyususunan Tugas Akhir ini menggunakan metode
deskriptif , metode deskriptif adalah teknik yang membantu menganalisis
dan menggambarkan secara lengkap mengenai masalah yang di angkat
berdasarkan data dan informasi yang relevan.

1.5.2 Metode Dan Teknik Penyajian Hasil Analisis Data.
Dalam penyajian hasil analisis, penulis dapat mengunakan metode

formal dan informal. Metode informal adalah cara penyajian dengan



POLITEKNIK NEGERI

POLITEKNIK NEGERI BALI



BAB YV
PENUTUP.

5.1 Simpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab diatas maka dapat disimpulkan seperti
berikut.
1. Penanganan event grand final jegeg bagus Bali 2024 dilakukan dalam 3
tahap yaitu:
a. Persiapan yang mencakup:
1) Melakukan koordinasi dan perencanaan.
2) Menyediakan tempat dan logistik.
3) Menyebarkan undangan dan konfirmasi kehadiran.
4) Pengaturan sound system.
5) Pengisiian acara hiburan.
6) Melakukan technical meeting.
7) Memberikan pelatihan kepada para finalis.
8) Melakukan publikasi dan promosi.
9) Menentukan konsumsi.
10) Melakukan simulasi dan gladi bersih.
11) Final kehadiran undangan.
b. Pelaksanaan kegiatan yang mencakup:
1) Menjalankan masa prakarantina.

2) Melaksanakan preliminary show.

44



2.

5.2

3) Pelaksanaan malam puncak acara jegeg bagus Bali 20204 yang
meliputi melakukan registrasi, pembukaan acara, melakukan
penilaian terhadap peserta jegeg bagus Bali, pengumuman duta
ORIS dan pengumuman pemenang, serta penutupan
pelaksanaan acara puncak.

c. Penyelesaian akhir yang meliputi.

1) Pembersihan lokasi.

2) Membuat dokuumentasi dan arsip kegiatan.

Kendala dan solusinya adalah berupa ketidaktertiban suporter pada saat
acara malam puncak, dimana solusinya adalah tim panitia langsung
mengatur ulang posisi penjagaaan dengan menempatkan personel di bagian
belakang tribun dan di depan pintu ruang dewan juri. Panitia yang bertugas
akan memberikan teguran kepada suporter yang melanggar, seperti
mengingatkan untuk tidak berdiri di atas kursi dan tidak melewati jalur
khusus juri, agar suasana tetap tertib dan nyaman bagi semua yang hadir.
Saran.

Berdasarkan hambatan yang ditemui selama pelaksnakan jegeg
bagus Bali 2024 dan sebagai bahan evaluasi untuk pelaksanaan jegeg
bagus Bali selanjutnya, penulis menyarankan agar selanjutnya panitia
dapat melakukan evaluasi terhadap sistem kenyamanan peserta maupun
penonton. Penambahan petugas kemanan khususnya di area tribun serta

memberi tanda yang jelas tentang peraturan yang harus ditaati saat berada



di kursi penonton. Tentu saja saaran ini diberikan berdasarkan hasil
observasi selama pelaksanaan jegeg bagus Bali 2024, dengan begitu
diharapkan agar pelaksanaan jegeg bagus Bali di tahun-tahun selanjutnya
dapat berjalan dengan lebih tertib, aman dan berkualitas. Panitia
merancang SOP alur pengunjung terkontrol, terkendali dan terukur yang
menjadi acuan kerja seluruh stickholder yang terlibat dalam

penyelenggaraan event tersebut.
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