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ABSTRAK 
 

Industri penyewaan properti di daerah Kuta Selatan, khususnya Desa Kutuh di Bali, 

merupakan destinasi pariwisata yang populer. Namun, pengelolaan manual dan kendala 

dalam proses penyewaan properti memerlukan pendekatan yang lebih efisien. Untuk 

mengatasi tantangan ini, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan 

sebuah sistem informasi berbasis website yang dapat memfasilitasi penyewaan properti 

dengan lebih baik. Melalui metode pengumpulan data seperti wawancara, observasi, dan studi 

literatur, kebutuhan dan preferensi pengguna dan pemilik properti teridentifikasi. Metode 

pengembangan sistem waterfall digunakan, dengan fokus pada fitur-fitur pencarian properti, 

penyewaan, dan manajemen properti. Hasilnya adalah sistem informasi yang diharapkan 

dapat meningkatkan pengalaman pengguna dan efisiensi pengelolaan properti, mendukung 

keberlanjutan pasar penyewaan properti di daerah tersebut. 

Kata Kunci: Laravel, Properti 

 

ABSTRAK 

 

The property rental industry in the South Kuta region, particularly in the village of Kutuh in 

Bali, is a popular tourist destination. However, manual management and challenges in the 

property rental process require a more efficient approach. To address these challenges, this 

research aims to design and implement a web-based information system that facilitates 

property rentals more effectively. Through data collection methods such as interviews, 

observations, and literature reviews, the needs and preferences of users and property owners 

are identified. The waterfall system development method is employed, with a focus on features 

related to property search, rental, and management. The result is an information system that 

is expected to enhance user experience and property management efficiency, supporting the 

sustainability of the property rental market in the area. 

Keywords: Laravel, Property 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Daerah Kuta Selatan di Bali, khususnya Desa Kutuh, merupakan salah satu destinasi 

pariwisata yang populer. Sebagai destinasi wisata yang menarik, daerah ini menawarkan 

berbagai macam penginapan, seperti villa, homestay, hotel, dan akomodasi lainnya. 

Dalam konteks ini, terdapat potensi besar untuk mengembangkan industri penyewaan 

properti yang dapat memenuhi permintaan wisatawan yang datang ke daerah tersebut. 

Namun, dalam mengelola penyewaan properti, terdapat tantangan yang perlu diatasi. 

Pengelolaan properti dan proses penyewaan yang manual dapat memakan waktu dan 

menghambat efisiensi. Diperlukan pendekatan untuk memudahkan proses penyewaan 

properti dan meningkatkan pengalaman pengguna. 

Dalam rangka mengatasi tantangan ini, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

mengimplementasikan sebuah sistem informasi berbasis website yang memfasilitasi 

penyewaan properti di Desa Kutuh. Dengan menggunakan framework Laravel, sistem 

informasi ini akan memberikan platform yang mudah digunakan bagi pengguna untuk 

mencari, memilih, dan menyewa properti sesuai dengan preferensi dan kebutuhan mereka. 

Untuk mencapai tujuan tersebut, penting untuk memahami potensi pasar penyewaan 

properti di Bali secara umum. Saat ini, tren pasar properti di Bali dari sisi indeks harga 

masih terus positif. Menelisik data yang dirilis Rumah.com Indonesia Property Market 

Index (RIPMI), Indeks harga properti gabungan (rumah dan apartemen) di Bali, pada 

kuartal satu 2022, menempati angka 116,3, naik 3,1 persen dari kuartal sebelumnya yang 

berada di posisi 112,8 (QoQ). Bahkan selama setahun terakhir, kenaikan indeks harga 

properti di Bali mencapai 9,0 persen dibandingkan Q1 2021 di angka 106,7 (YoY) [1]. 

Selain jumlah wisatawan yang terus meningkat, tingkat hunian properti di Bali juga 

cenderung tinggi terutama pada musim liburan. Tingginya tingkat hunian ini 

menunjukkan potensi bisnis penyewaan properti yang cukup besar di Bali. Daerah Kuta 

Selatan, termasuk Desa Kutuh, dengan keberadaannya di sekitar kawasan pariwisata yang 

terkenal, dapat dianggap memiliki potensi yang menjanjikan untuk pengembangan 

penyewaan properti. 
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Dalam hal ini, Tugas Akhir "Perancangan Sistem Informasi Website Sewa Properti 

Berbasis Framework Laravel" bertujuan untuk mengatasi kebutuhan industri penyewaan 

properti di Desa Kutuh dan sekitarnya. Diharapkan bahwa sistem informasi yang 

dikembangkan dalam TA ini akan membantu pemilik properti dan calon penyewa, dalam 

meningkatkan pengalaman mereka dalam proses penyewaan.  

1.2 Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1 Rumusan Masalah 

Dalam konteks latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, rumusan masalah 

yang dapat diambil adalah sebagai berikut: Bagaimana merancang dan membangun sebuah 

sistem yang dapat membantu dan mempermudah pengguna dan pemilik properti dalam 

proses penyewaan, serta memfasilitasi pengelolaan dan pencatatan penyewaan properti 

secara efisien. 

1.2.2 Batasan Masalah 

Dengan mempertimbangkan latar belakang properti yang ada pada sistem hanya 

properti yang berada di Kutuh, Kuta Selatan, Badung, Bali dan rumusan masalah 

sebelumnya, penulis membatasi ruang lingkup masalah pada pengembangan fitur-fitur 

tertentu, yaitu fitur pencarian properti, fitur penyewaan properti, serta fitur pencatatan dan 

manajemen properti. Fokus pengembangan sistem informasi akan diberikan pada aspek-

aspek tersebut guna meningkatkan kemudahan pengguna dan pemilik properti dalam 

mencari, menyewa, serta mengelola properti yang terkait dengan proses penyewaan. 

1.3 Tujuan 

Tujuan dari penulisan proposal tugas akhir ini adalah untuk mengembangkan sebuah 

sistem penyewaan properti berbasis web yang dilengkapi dengan fitur pencatatan 

penyewaan properti. Sistem ini bertujuan untuk memudahkan pengelolaan data yang 

diperlukan, seperti informasi penyewaan, untuk menghitung keuntungan dari penjualan 

properti dan menganalisis jumlah pengunjung yang menggunakan layanan penyewaan. 

1.4 Manfaat 

Berikut adalah beberapa manfaat yang dapat diperoleh dari pengembangan sistem 

penyewaan properti berbasis webiste: 

a. Manfaat untuk Pengguna: 
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1. Kemudahan Pencarian Properti: Pengguna dapat dengan mudah mencari properti yang 

sesuai dengan preferensi mereka melalui fitur pencarian yang akurat dan filter yang 

relevan. 

2. Efisiensi Penyewaan: Proses penyewaan properti menjadi lebih efisien dengan adanya 

sistem online yang memungkinkan pengguna untuk melihat ketersediaan properti, 

memilih tanggal penyewaan, dan melakukan reservasi secara langsung. 

3. Pengalaman Pengguna yang Meningkat: Antarmuka yang intuitif dan responsif pada 

website akan meningkatkan pengalaman pengguna dalam menjelajahi properti, melihat 

detail properti, dan membuat reservasi. 

b. Manfaat untuk Pemilik Properti: 

1. Pengelolaan Properti yang Lebih Efisien: Pemilik properti dapat mengelola properti 

mereka dengan lebih efisien melalui sistem yang menyediakan fitur pencatatan 

penyewaan, jadwal penyewaan, dan informasi penyewa secara terpusat. 

2. Peningkatan Pendapatan: Dengan sistem pencatatan penyewaan yang akurat, pemilik 

properti dapat menghitung pendapatan dengan lebih mudah dan mengoptimalkan 

strategi pemasaran untuk meningkatkan tingkat okupansi properti. 

3. Analisis Data yang Berguna: Sistem akan memberikan laporan dan statistik yang 

berguna bagi pemilik properti, seperti laporan pendapatan, tingkat okupansi, dan ulasan 

pengguna. Informasi ini dapat digunakan untuk pengambilan keputusan yang lebih baik 

dan pengelolaan properti yang lebih efektif. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini mencakup bab-bab berikut: 

BAB I: Pendahuluan 

Pada Bab I ini, akan dibahas latar belakang, rumusan masalah, dan batasan masalah yang menjadi 

dasar penelitian. Selain itu, akan dijelaskan tujuan penelitian, manfaat yang diharapkan, dan 

sistematika penulisan tugas akhir. 

BAB II: Tinjauan Pustaka 

Pada Bab II ini, akan dibahas kutipan buku, teori-teori, atau bahan pustaka yang relevan dengan 

penelitian sebagai dasar dan landasan dalam perancangan dan pembangunan sistem. Bab ini juga 

akan membahas masalah-masalah yang dihadapi dalam penelitian. 

BAB III: Perancangan Sistem 

Pada Bab III ini, akan dijelaskan analisis sistem yang sedang berjalan di tempat penelitian. Terdapat 

pula perancangan flowmap, Entity Relationship Diagram, Unified Modeling Language Diagram 
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seperti Use Case Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis 

data atau database, serta desain tampilan antarmuka sistem sebagai hasil akhir dari penelitian ini. 

BAB IV: Analisis Data dan Pengujian 

Pada Bab IV ini, akan dibahas pengujian sistem yang telah dirancang dan dibangun, termasuk hasil 

pengujian dan pengoperasian sistem yang telah dilakukan. Data dan hasil pengujian akan dianalisis 

secara mendalam dalam bab ini. 

BAB V: Kesimpulan dan Saran 

Pada Bab V ini, akan disampaikan kesimpulan dari tugas akhir yang telah dilakukan. Selain itu, 

akan diberikan saran-saran yang perlu disampaikan berdasarkan hasil penelitian yang telah 

dilakukan.   
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang dijelaskan pada Bab I, serta 

pembahasan yang telah diruaikan pada Bab III dan IV, maka kesimpulan yang dapat 

diambil dalam Tugas Akhir ini adalah sebagai Berikut. 

1. Dalam perancangan dan pembangunan Sistem Penyewaan Properti menggunakan 

Framework Laravel, prosesnya mengikuti metode Waterfall yang terdiri dari 

tahap analisis kebutuhan sistem, desain sistem, pengkodean, dan pengujian sistem. 

2. Tahap analisis sistem menghasilkan pemahaman tentang proses bisnis yang saat 

ini berjalan. Selanjutnya, tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang 

diusulkan menghasilkan berbagai elemen seperti flowmap, Entity Relationship 

Diagram (ERD), Use Case Diagram, Activity Diagram, Database, Class 

Diagram, Sequence Diagram, dan Interface. 

3. Selama tahap pembuatan kode sistem, perangkat lunak Microsoft Visual Studio 

Code dan web server lokal Laragon digunakan untuk membangun sistem. Bahasa 

pemrograman yang digunakan meliputi PHP dan Javascript, dengan basis data 

MySQL sebagai tempat penyimpanan data. 

4. Hasil pengujian sistem menunjukkan bahwa semua fitur sistem berjalan dengan 

baik dan sesuai dengan yang diharapkan. Dengan demikian, proses pengembangan 

sistem ini telah mengikuti metode Waterfall dengan langkah-langkah yang telah 

dijelaskan di atas. 

5.2 Saran 

Berdasarkan batasan yang telah diuraikan pada Bab I serta pembahasan yang telah 

diuraikan pada Bab III dan Bab IV. Maka terdapat beberapa hal yang disarankan untuk 

dikembangkan dalam Sistem Informasi Penyewaan Properti berbasis Web dengan 

menggunakan Framework Laravel agar kedepannya sistem ini dapat menjadi lebih 

baik. Hal – hal tersebut akan diuraikan dibawah ini. 

1. Peningkatan Fitur dan Fungsionalitas: Pengembangan lebih lanjut pada sistem 

informasi ini dapat melibatkan peningkatan fitur dan fungsionalitas. Misalnya, 

integrasi dengan sistem pembayaran online, pemesanan layanan tambahan, atau 

pelaporan analitik yang lebih canggih. Pengembangan aplikasi mobile juga bisa 

menjadi langkah selanjutnya untuk memberikan kemudahan akses kepada 
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pengguna. 

2. Studi Kepuasan Pengguna: Penelitian selanjutnya dapat mengukur tingkat 

kepuasan pengguna terhadap sistem informasi yang telah diimplementasikan. Ini 

dapat membantu mengidentifikasi area peningkatan lebih lanjut dan memastikan 

bahwa sistem memenuhi ekspektasi dan kebutuhan pengguna.  
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