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WATER WASTE MANAGEMENT APPLICATION MODEL
AT PRAMA SANUR BEACH BALI

I Wayan Angga Saputra
NIM. 1815834070
ABSTRACT

This study aims to discuss the Implementation Model of Water Waste Management
at Prama Sanur Beach Bali. The purpose of this research is to find out the model
and how to apply Water Waste Management at Prama Sanur Beach Bali. The data
collection method of this research was carried out by observation, documentation,
questionnaires, interviews and library studies. The sampling technique was carried
out through the purpose of sampling, the sample used was 3 respondents consisting
of Manager, Supervisor, Engineering staff. Methods of data collection using
observation techniques, interviews and documentationresearch data analysis is
descriptive qualitative.The results of this study indicate that the wastewater
treatment system used by Prama Sanur Beach Bali is activated sludge, which is a
biological waste treatment process with a suspended microbial growth pattern. The
resulting effluent is analyzed in the laboratory and the results of the examination
are generally in accordance with the permitted waste quality standards. The effluent
produced by Prama Sanur Beach Bali can bereused for watering plants in the hotel,
fire hydrants, adding water cooling towers and if leftovers are dumped into city
drains.

Keywords: processing, management, water waste



MODEL PENERAPAN WATER WASTE MANAGEMENT
DI PRAMA SANUR BEACH BALI

I Wayan Angga Saputra

NIM. 1815834070
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membahas Model Penerapan Water Waste
Management di Prama Sanur Beach Bali. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui mdeol dan cara penerapan Water Waste Management di Prama
Sanur Beach Bali. Metode penggumpulan data penelitian ini dilakukan dengan
observasi, dokumentasi, kuesioner, wawancara dan studi Pustaka. Teknik
pengambilan sampel dilakukan melalui merode purpose sampling, sampel yang
digunakan sebanyak 3 orang responden yang terdiri dari Manager, Supervisor, Staff
engineering. Metode pengumpulan data menggunakan teknik observasi,
wawancara dan dokumentasi. Analisi data penelitian bersifat deskriptif kualitatif
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Sistem pengolahan limbah air yang
digunakan Prama Sanur Beach Bali adalah dengan activated sludge (Lumpur akrif)
yang merupakan salah satu proses pengolahan limbah secara biologi dengan pola
pertumbuhan mikroba tersuspensi. Effluent yang dihasilkan dianalisa di
laboratorium dan hasil dari pemeriksaan secara umum telah sesuai dengan standar
kualitan limbah yang diperbolehkan. Effluent yang di hasilkan oleh Prama Sanur
Beach Bali dapat dimanfaatkan (reuse) untuk menyiram tanaman yang ada di hotel,
pemadam kebakaran (fire hydrant), penambah water cooling tower dan bila sisa,
baru dibuang ke saluran kota.

Kata kunci: pengolahan, manajemen, water waste
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Bali sebagai destinasi wisata terbaik saat ini merupakan destinasi yang paling
diminati oleh wisatawan dari berbagai belahan dunia. Pulau Bali dinobatkan
sebagai destinasi terbaik di dunia yang dinobatkan oleh Trip Advisor lewat
Travellers” Choice Awards 2022 dengan menduduki peringkat keempat dari 25

destinasi terbaik dunia.

Pulau ini menjadi tujuan utama wisatawan untuk menikmati liburannya.
Untuk itu Bali harus memiliki infrastruktur yang dapat menunjang aktifitas
pariwisata tersebut. Langkah-langkah yang diambil berupa pembangunan bandara
dengan skala internasional untuk memudahkan akses wisatawan, membangun
akomodasi berupa hotel dan restoran, dan meningkatkan mutu daerah tujuan
wisatanya. Akan tetapi, perkembangan dan pembangunan yang dilakukan untuk
menunjang pariwisata tersebut memiliki dampak terhadap kehidupan ekonomi dan

sosial masyarakat serta memiliki dampak terhadap lingkungan.

Adanya pembangunan yang pesat dalam dunia pariwisata memunculkan isu
tentang adanya perubahan iklim menuju pemanasan global, pembangunan hotel di
Bali harus menjadi perhatian penting terkait dengan dampak pemanasan global
mulai dari pembangunan fisik bangunannya sampai dengan tahap operasional hotel
tersebut. Berdasarkan Undang-Undang Pariwisata No. 10 tahun 2009, bahwa setiap
pengusaha pariwisata berkewajiban untuk memelihara lingkungan yang sehat,

bersih, asri serta memelihara kelestarian alam dan budaya. Oleh sebab itu, industri



perhotelan harus mengurangi emisi karbon, menghemat energi, air, dan
menggunakan bahan ramah lingkungan, sehingga diharapkan industri perhotelan
menerapkan konsep hotel berbasis lingkungan (green hotel). Selain itu,
perkembangan responsible tourism salah satunya diikuti dengan kecenderungan
wisatawan dalam memanfaatkan produk pariwisata yang bersifat ramah
lingkungan, hal ini mendorong terjadinya perubahan pola konsumsi wisatawan,

termasuk diantaranya dalam hal pemanfaatan peralatan khususnya hotel.

Dewasa ini sudah banyak hotel-hotel di Indonesia yang sudah menerapkan
konsep green hotel didalamnya. Hal ini terlihat dari banyaknya partisipan pada
Event Penganugerahan Green hotel Award yang diselenggarakan oleh Kementerian
Pariwisata dan Ekonomi Kreatif dari tahun ke tahunnya. Maka dari itu saat ini
konsep green hotel sedang menjadi trend baru bagi masyarakat yang
mengedepankan aspek lingkungan. Adapun kriteria green hotel dalam buku

Pedoman dan Panduan Pelaksanaan Green Hotel di Indonesia antara lain,

1. Manajemen hotel berwawasan lingkungan.

2. Operasional hotel berwawasan lingkungan.

3. Tata guna lahan dan manajemen pemeliharaannya.
4. Efisiensi energi dan manajemen pengelolaannya.
5. Konservasi air dan manajemen penggunaannya.

6. Penggunaan material bangunan dan produk lokal dan ramah lingkungan.



7. Kualitas pengudaraan untuk pengendalian kesehatan dan kenyamanan dalam
ruang dan manajemen pengelolaannya.

8. pengelolaan limbah berwawasan lingkungan.

Prama Sanur Beach Bali sebagai salah satu hotel bintang lima di Bali telah
mendapat penghargaan oleh PT TUV Rheinland Indonesia sebagai hotel yang telah
menerapkan Eco-Hotel Management System. Akan tetapi dalam pelaksanaannya
belum maksimal. Untuk menciptakan suatu hotel yang berbasis lingkungan tidak
bisa hanya dengan menciptakan bangunan hotel yang ramah lingkungan saja,
melainkan juga dari komitmen serta sistem manajemen hotel harus didasarkan oleh
konsep tersebut. Menurut bapak Erwin selaku director of engineering menyatakann
bahwa memang benar Prama Sanur Beach Bali telah menerapkan konsep green
hotel pada kegiatan operasionalnya, hanya saja masih perlu di tingkatkan lagi. Hal
ini dikarenakan kurangnya SOP yang menjadi pedoman karyawan dalam
melakukan pekerjaan. Salah satu bagian penting dalam kriteria green hotel yang
harus diperhatikan adalah bagaimana konservasi air limbah dan manajemen
penggunaannya, karena air merupakan material penting yang digunakan setiap hari
untuk menunjang operasional hotel, bahkan setelah digunakan dan dibuang sebagai
limbah, air juga memiliki pengaruh terhadap lingkungan hotel apalagi dimasa
pandemi ini limbah air semakin bertambah dikarenakan bertambahnya juga
penggunaan air untuk mencuci tangan, di Prama Sanur Beach sendiri telah

menambah 5 wastafel untuk menunjang cuci tangan di masa pandemi.

Pengolahan air limbah di Prama Sanur Beach Bali tentu melalui proses yang

panjang, dimulai dari pengambilan air limbah dengan menggunakan pipa penghisap



air, Selanjutnya air limbah akan disaring dan diolah dengan menggunakan mesin
pengolah air limbah hingga menghasilkan air tawar yang dapat digunakan untuk
kegiatan operasional hotel khususnya untuk menyiram tanaman yang ada di hotel,
untuk fire hydran (pemadam kebakaran) serta dapat digunakan sebagai cooling

tower AC.

Proses pengolahan air limbah tersebut tentu diperlukan manajemen yang baik,
agar proses pengolahan air limbah dapat sesuai dengan standar kualitas air limbah
yang diingingkan dan juga diperlukan model penerapan yang sesuai dengan standar
untuk menunjang proses penerapan water waste manajemen. Untuk mengetahui
bagaimana pelaksanaan manajemen Prama Sanur Beach Bali khususnya
engineering department dalam mengelola air limbah dan model yang digunakan
maka perlu dilakukan penelitian terhadap Water Waste Management dan Modelnya
pada Prama Sanur Beach Bali. Oleh sebab itu, penulis ingin mengangkat judul

“Model Penerapan Water Waste Management di Hotel Prama Sanur Beach Bali”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah yang dapat

disusun adalah:

1. Bagaimanakah Penerapan Water Waste Management di Hotel Prama Sanur
Beach Bali?
2. Bagaimanakah Model Penerapan Water Waste Management di Hotel Prama

Sanur Beach Bali?



1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui Penerapan Water Waste Management di Hotel Prama Sanur
Beach Bali.

2. Untuk mengetahui Model Penerapan Water Waste Management di Hotel Prama
Sanur Beach Bali.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

Manfaat teoritis ini adalah hasil pengamatan penulis di Prama Sanur Beach
Bali. Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan ilmu dan wawasan guna
mendukung penelitian lainnya serta mengaplikasikan teori yang diperoleh di

kampus untuk diaplikasikan di dunia industri

2. Manfaat Praktis

Hasil Penelitian ini secara praktis diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai

berikut:

a Bagi Hotel
Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sumber informasi bagi pihak hotel

dalam model penerapan Water Waste Management pada hotel.
b. Bagi Politeknik Negeri Bali

Sebagai bahan perbandingan serta bahan bacaan bagi mahasiswa Politeknik Negeri

Bali pada umumnya, dan mahasiswa Jurusan Pariwisata pada khususnya.



c. Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan mengenai model

penerapan Water Waste Management pada hotel



BAB V
SIMPULAN DAN SARAN
5.1 Simpulan

a. Prama Sanur Beach Bali adalah salah satu hotel di Bali yang terletak
di kawasan Pantai Sanur, seperti kita ketahui Bersama bahwa kegiatan hotel
mempunyai potensi besar menimbulkan pencemaran lingkungan hidup, oleh karena
itu perlu dilakukan pengendalian atau pengaturan terhadap pembuangan limbah cair
(water waste). Sehubung dengan hal ini, Prama Sanur Beach Bali telah membangun
instalasi pengolahan limbah cair (Sewage Tank Plant) yang beroperasi sejak tahun

1974.

Sistem pengolahan limbah cair (Sewage Tank Plant) yang digunakan Prama
Sanur Beach Bali adalah dengan activated sludge (Lumpur akrif) yang merupakan
salah satu proses pengolahan limbah secara biologi dengan pola pertumbuhan

mikroba tersuspensi. Ada 6 proses yang dilewati yaitu:

1. Sewage Tank Utama ( Bak Equalisasi)

2. Aerasi Tank

3. Lamella Separator ( Bak Sedimentasi )

4. Primer Tank ( Bak Pengumpul 1)

5. Secondari Tank ( Bak Pengumpul I1)

6. Clear Well Tank ( Bak Effluent )
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Effluent (limbah cair yang telah diproses) yang dihasilkan dianalisa di
laboratorium dan hasil dari pemeriksaan secara umum telah sesuai dengan standar

kualitan limbah yang diperbolehkan.

Effluent (limbah cair yang telah di proses) yang di hasilkan oleh Prama
Sanur Beach Bali dapat dimanfaatkan (reuse) untuk menyiram tanaman yang ada
di hotel, pemadam kebakaran (fire hydrant), penambah water cooling tower dan

bila sisa, baru dibuang ke saluran kota.

b. Model Penerapan Water Waste Management di Prama Sanur Beach
Bali dibagi menjadi 7 tahap diantaranya, pertama tahap penampungan,
penghilangan zat, pengendapan lumpur, air dipompakan ke sand filter, air
dipompakan ke carbon filter, air akan mengalami penyaringan untuk kedua

kalinya dan yang terakhir air ditampung pada penampungan air bersih.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan pada Prama Sanur Beach
Bali khususnya pada engineering department berkaitan dengan pengolahan Water
Waste Management. Prama Sanur Beach Bali harus memiliki SOP khususnya

untuk penerapan Water Waste Management sebagai acuan dalam bekerja..
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