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ABSTRAK 

 

Laporan Tugas Akhir ini memuat tahap-tahap dalam merancang dan membangun aplikasi 

media belajar perangkat multimedia pada tim multimedia di GKPB Bukit Doa berbasis 

website. Aplikasi ini bertujuan untuk membantu para anggota tim multimedia dan jemaat 

GKPB Bukit Doa dalam mempelajari perangkat multimedia di GKPB Bukit Doa. 

Aplikasi ini dirancang melalui beberapa tahap perancangan yaitu Flowmap, perancangan 

Entity Relationship Diagram (ERD), perancangan Unified Modelling Language (UML) 

seperti Use Case Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, dan Sequence Diagram. 

Selain itu juga, melakukan perancangan Antarmuka dan melakukan pengujian dengan 

menggunakan metode Black Box Testing. Aplikasi ini dikembangkan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dengan Framework Laravel dan 

basis data MariaDB. 

Kata Kunci: Media Pembelajaran, Perangkat Multimedia, Tim Multimedia, Black Box 

Testing, Metode Waterfall. 

 

ABSTRACT 

 

This Final Project Report contains the stages in designing and building a website based 

multimedia learning media application for the multimedia team at GKPB Bukit Doa. This 

application aims to help members of the multimedia team and the congregation of GKPB 

Bukit Doa in learning multimedia devices at GKPB Bukit Doa. This application is 

designed through several design stages, namely Flowmap, Entity Relationship Diagram 

(ERD) design, Unified Modeling Language (UML) design such as Use Case Diagram, 

Activity Diagram, Class Diagram, and Sequence Diagram. In addition, designing 

interfaces and testing using the Black Box Testing method. This application was 

developed using the PHP (Hypertext Preprocessor) programming language with the 

Laravel Framework and MariaDB database. 

Keywords: Learning Media, Multimedia Device, Multimedia Team, Black Box Testing, 

Waterfall Method. 
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I-1  

 BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Gereja Kristen Protestan Bali (GKPB) Bukit Doa merupakan salah satu tempat 

ibadah bagi umat nasrani, yang berlokasi di Puja Mandala, Nusa Dua, Kabupaten Badung, 

Bali. Pada struktur organisasi Gereja Kristen Protestan Bali Bukit Doa terdapat beberapa 

tim pelayanan yang bertugas dan bertanggung jawab dalam menjalankan tata ibadah. 

Salah satu tim pelayanan tersebut adalah tim multimedia. Tim multimedia bertugas serta 

bertanggung jawab dalam membuat, mengelola, memperbaiki, dan mengoperasikan 

perangkat multimedia, baik berupa software dan hardware seperti membuat agenda 

liturgi, membuat rekaman ibadah streaming, memanajemen media sosial, melakukan 

troubleshotting perangkat multimedia, mengoperasikan komputer, televisi, dan kamera di 

Gereja Kristen Protestan Bali Bukit Doa. 

 Pada tim multimedia, saat ini memiliki kendala terhadap keterbatasan akses 

pencarian dan pencatatan informasi mengenai ilmu pengetahuan dan praktik dalam 

membuat, mengelola, memperbaiki, dan mengoperasikan perangkat multimedia di Gereja 

Kristen Protestan Bali Bukit Doa. Selama ini proses pencarian dan pencatatan informasi 

mengenai ilmu pengetahuan dan praktik, disampaikan dalam bentuk komunikasi lisan dan 

dari praktik atau pelatihan offline yang tidak merata dalam pelaksanaanya, sehingga 

informasi yang diterima kurang efektif, karena terkadang anggota dari tim multimedia 

tidak terlibat langsung dalam proses penanganan terkait perangkat multimedia dan 

informasi yang telah disampaikan mudah terlupakan, sehingga sulit mendapatkan akses 

atau data informasi untuk dipelajari kembali. 

 Pada saat ini, perkembangan teknologi pada bidang informasi begitu pesat terjadi, 

dikarenakan munculnya beragam inovasi baru, seperti penyampaian informasi berupa 

tulisan, gambar, dan video dalam bentuk digital melalui sebuah platform aplikasi atau 

website, yang bertujuan untuk memudahkan pekerjaan manusia. Tim multimedia 

membutuhkan sebuah metode untuk mencari dan mencatat informasi mengenai ilmu 

pengetahuan dan praktik sebagai rangkuman media dalam pembelajaran dengan 

menggunakan teknologi informasi berbasis website. Dengan adanya aplikasi rangkuman 

media dalam pembelajaran, diharapkan dapat memudahkan pencarian akses informasi 

mengenai ilmu pengetahuan dan praktik dalam membuat, mengelola, memperbaiki, dan 
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mengoperasikan perangkat multimedia serta dapat membantu mengatasi permasalahan 

yang terjadi pada perangkat multimedia. 

 Berdasarkan pemaparan di atas, maka diperlukannya sebuah solusi yang dapat 

mengatasi permasalahan yang terjadi, dengan membuat aplikasi berbasis website, yang 

dapat mendata segala materi pembelajaran yang dapat berupa teks, gambar, video dan 

suara pada perangkat multimedia di dalam tim multimedia, sehingga memudahkan para 

anggota tim multimedia dan jemaat di Gereja Kristen Protestan Bali Bukit Doa 

mempelajari dan mempermudah dalam membuat, mengelola, memperbaiki, dan 

mengoperasikan perangkat multimedia, baik berupa software dan hardware. 

 Oleh karena hal tersebut, maka dibuat sebuah aplikasi yang berjudul “APLIKASI 

MEDIA PEMBELAJARAN PADA TIM MULTIMEDIA DI GKPB BUKIT DOA 

BERBASIS WEBSITE”. Pada aplikasi ini, diharapkan dapat membantu sesama anggota 

tim multimedia dan jemaat di Gereja Kristen Protestan Bali Bukit Doa yang ingin 

mempelajari perangkat multimedia pada tim multimedia dan yang mengalami kesulitan 

belajar, dalam membuat, mengelola, memperbaiki, dan mengoperasikan perangkat 

multimedia, baik berupa software dan hardware. Selain itu juga, diharapkan dapat 

mempercepat pengambilan keputusan dan tindakan untuk mengatasi permasalahan pada 

perangkat multimedia yang terjadi di dalam tim multimedia, demi kelancaran dalam 

menjalankan tata ibadah di Gereja Kristen Protestan Bali Bukit Doa. 

1.2. Masalah Dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan hasil pemaparan latar belakang di atas, dapat dirumuskan 

permasalahan pada penelitian ini, yaitu bagaimanana merancang dan membangun 

aplikasi media pembelajaran pada tim multimedia di Gereja Kristen Protestan Bali Bukit 

Doa berbasis website? 

1.2.2. Batasan Masalah 

 Berdasarkan pembahasan rumusan masalah di atas, supaya penulis dapat 

memfokuskan masalah yang ada, maka diperlukannya batasan masalah yaitu: 

1. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa merupakan 

aplikasi web based. 

2. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa, 

diperuntukkan bagi anggota tim multimedia dan jemaat di Gereja Kristen Protestan 

Bali Bukit Doa. 
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3. Bahasan Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa 

meliputi pengelolaan materi pembelajaran perangkat multimedia yang berupa materi 

software, hardware dan troubleshooting, data pengguna, data sertifikat, data 

komentar, serta laporan status data pengguna yang menggunakan aplikasi. 

4. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa 

menghasilkan pelaporan status data pengguna dalam bentuk cetak, PDF. 

5. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa memiliki 

tiga pengguna yang disesuaikan berdasarkan golongan diantaranya Administrator, 

Petugas dan Anggota yang memiliki hak aksesnya tersendiri. 

 Administrator memiliki hak akses dalam mengelola data anggota, data petugas, 

data kategori, data materi, data komentar, dan mencetak data anggota. 

 Petugas memiliki hak akses dalam mengelola data materi, data sertifikat, dan 

menginputkan komentar. 

 Anggota memiliki hak akses dalam menginputkan komentar, mengunduh materi 

dan sertifikat. 

6. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa 

memberikan sertifikat kepada anggota tim multimedia dan jemaat yang telah 

melakukan kontribusi dalam pelayanan di Gereja Kristen Protestan Bali Bukit Doa. 

7. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa 

memberikan materi pembelajaran dalam bentuk file atau video yang dapat diakses 

dan diunduh oleh anggota tim multimedia dan jemaat di Gereja Kristen Protestan 

Bali Bukit Doa. 

8. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa tidak 

membahas proses pembuatan bahan ajar materi yang ditampilkan. 

9. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa yang 

dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan menggunakan 

Framework Bootstrap dan Laravel dengan database MariaDB. 

10. Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa 

menggunakan metode pengujian Black Box Testing yang dilakukan pada 

fungsionalitasnya yang berfokus pada input dan output yang ditampilkan. 

11. Pengujian Aplikasi Media Pembelajaran pada Tim Multimedia di GKPB Bukit Doa 

dilakukan secara mandiri atau alpha testing yang tidak melibatkan orang lain dalam 

proses pengujiannya. 
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1.3. Tujuan 

 Berdasarkan rumusan masalah diatas, tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

merancang dan membangun aplikasi media pembelajaran pada tim multimedia di Gereja 

Kristen Protestan Bali Bukit Doa berbasis website. 

1.4. Manfaat 

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan tugas akhir ini adalah  sebagai 

berikut: 

a. Memberikan kemudahan bagi pengelola dalam melakukan pengelolaan dan 

pencatatan materi belajar. 

b. Memberikan kemudahan bagi anggota tim multimedia dan jemaat GKPB Bukit Doa 

dalam mencari materi belajar perangkat multimedia di GKPB Bukit Doa. 

c. Memberikan kemudahan analisa dalam melakukan troubleshooting perangkat 

multimedia yang bermasalah. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, tujuan, 

manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir. 

BAB II: LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan Pustaka 

yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan landasan 

dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang dihadapi. 

BAB III: PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian. 

Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Unified 

Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case Diagram, Class Diagram, 

Activity Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau database, serta desain 

tampilan antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini. 

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN 

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil  pengujian 

dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan. 
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BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan 

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.
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 BAB V  

PENUTUP 

 

5.1.  Kesimpulan 

 Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan pada BAB I, serta pembahasan pada BAB 

III dan BAB IV, maka kesimpulan yang dapat diambil dari laporan Tugas Akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Penelitian ini, menghasilkan rancangan dan implementasi Aplikasi Media 

Pembelajaran Pada Tim Multimedia Di GKPB Bukit Doa Berbasis Website yang 

dilakukan dengan menggunakan metode Waterfall. Dimulai dari tahap analisis, 

kebutuhan sistem, desain, pengkodean dan testing. 

2. Tahap analisis sistem berjalan menghasilkan: 

a. Sebuah flowmap sistem berjalan yang berisi proses penyampaian pembelajaran 

pada permasalahan perangkat multimedia masih dilakukan secara manual. 

b. Objek yang terlibat dalam sistem berjalan yaitu anggota dan penanggung jawab 

tim multimedia. 

3. Tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang diusulkan menghasilkan: 

a. Lima belas buah flowmap yaitu flowmap sistem register untuk pembuatan akun 

anggota, login administrator, petugas dan anggota, ganti password, logout, 

mengelola data anggota, mengelola data petugas, mengelola data kategori, 

mengelola data materi, mengelola data komentar, mengelola laporan, mengelola 

data sertifikat, mengakses materi, mengakses kategori, mengakses sertifikat dan 

memberi komentar. 

b. Entity relationship diagram (ERD) yang terdiri dari delapan entitas yaitu users, 

roles, petugas, anggota, materi, kategori, komentar, dan sertifikat. 

c. Use case diagram yang terdiri dari tiga buah aktor yaitu administrator, petugas 

dan anggota. 

d. Activity diagram yang terdiri dari lima belas buah diagram yang 

menggambarkan proses yang terjadi pada sistem. 

e. Satu buah basis data dengan nama media_pembelajaran yang terdiri dari delapan 

buah tabel yaitu tabel users, tabel roles, tabel petugas, tabel anggotas, tabel 

materis, tabel categories, tabel sertifikats, dan tabel komentars. 
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f. Class diagram yang terdiri dari delapan buah kelas yang memiliki 56 atribut dan 

36 operasi. 

g. Sequence diagram yang terdiri dari lima belas buah diagram yang 

menggambarkan alur dan sistem. 

h. Rancangan Antarmuka terdiri dari sepuluh rancangan input dan sebelas 

rancangan output. 

i. Pengujian Black Box Testing terdiri dari empat pembahasan yaitu dari sisi 

umum, administrator, petugas dan anggota. 

4. Aplikasi ini, menggunakan teks editor yaitu Visual Studio Code, bahasa 

pemrograman PHP dengan framework Bootstrap dan Laravel dengan database 

MariaDB sebagai penyimpanan data di website. 

5. Tahap dari hasil pengujian sistem yang telah dilakukan menunjukkan bahwa semua 

fitur yang ada dalam sistem berjalan dengan baik dan memberikan hasil sesuai. 

5.2. Saran 

Berdasarkan batasan masalah di BAB I, dan pembahasan di BAB III dan BAB IV.  

Terdapat beberapa hal yang disarankan untuk dikembangkan pada Aplikasi Media 

Pembelajaran Pada Tim Multimedia Di GKPB Bukit Doa Berbasis Website, yakni: 

1. Menambahkan fitur lupa password pada petugas dan anggota untuk memudahkan 

administrator tanpa perlu mengubah pada menu pengelolaan data anggota dan data 

petugas ketika mereset password. 

2. Menambahkan verifikasi akun pengguna pada saat penggantian password untuk 

melindungi keamanan akun dan menghindari penyalahgunaan akun pengguna. 

3. Menambahkan fitur notifikasi informasi terbaru sebagai pengingat adanya sebuah 

pembaharuan materi, sertifikat, dan komentar pada aplikasi. 

4. Menambahkan fitur untuk menyisipkan link refrensi pembelajaran yang langsung 

melakukan redirect ke sumber situs web, supaya anggota tidak lagi menyalin link 

refrensi yang berada pada kolom deskripsi pada menu materi. 

5. Melakukan perhitungan kapasitas hosting yang diperlukan untuk mengetahui berapa 

maksimal data yang akan ditampung dan biaya yang dibutuhkan, sehingga dapat 

memudahkan pemeliharaan aplikasi nantinya. 
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