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IMPLEMENTATION OF GREEN RECRUITMENT AND 

SELECTION TO INCREASE WORK PRODUCTIVITY 

AT THE KAYON RESORT UBUD 

 

DEWA AYU DIANAWATI 

1815834039 

 

ABSTRACT 

This study focuses on analyzing the implementation of green recruitment and 

selection in increasing work productivity at The Kayon Resort Ubud, Bali either 

partially or simultaneously. research data were collected through observation, 

interviews, questionnaires and documentation. questionnaires were distributed to 30 

people consisting of managers and employees at The Kayon Resort Ubud, Bali. 

Quantitative analysis was used to analyze the data. The results of this study indicate 

that the implementation of green recruitment and selection has been partially 

implemented at The Kayon Resort Ubud, Bali this is proven by the Tri Hita Karana 

concept that is applied and there is a partial or simultaneous influence of the green 

recruitment and selection variable on work productivit. Based on the multiple linear 

regression analysis used, the coefficient of determination shows a value of 0.333 

which means that green recruitment and selection contributes to influence work 

productivity by 33.3% and the remaining 66.7% is influenced by other factors that 

not use examined in this research. It aims to create a work environment that is energy 

efficient and comfortable so as to produce quality products. The advice given to The 

Kayon Resort Ubud, Bali is to pay more attention to the use of other alternatives that 

are more environmentally friendly to strengthen the green concept. 

Keywords: green recruitment, green selection, work productivity  
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SELECTIONDALAM MENINGKATKAN PRODUKTIFITAS 

KERJA 

DI THE KAYON RESORT UBUD 

 

DEWA AYU DIANAWATI 

1815834039 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini berfokus untuk menganalisis Implementasi Green Recruitment And 

Selection dalam meningkatkan Produktivitas kerja di The Kayon Resort Ubudbaik 

secara parsial maupun simultan. Data penelitian dikumpulkan melalui observasi, 

wawancara, kuesioner dan dokumentasi. Kuesioner dibagikan kepada 30 orang yang 

terdiri dari Manager dan Kariyawan di The Kayon Resort Ubud. Analisis kuantitatif 

digunakan untuk menganalisis data.Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa 

Implementasi green recruitment and selection sudah sebagian diterapkan di The 

Kayon Resort Ubud hal ini di buktikan dengan konsep Tri Hita Karana yang di 

terapkan dan terdapat pengaruh secara parsial maupun simultan variabel green 

recruitment and selection terhadap Produktivitas kerja. Berdasarkan Analisis regresi 

linier berganda yang digunakan Pada koefisien determinasi menunjukkan nilai 

sebesar 0,333 yang berarti bahwa green recruitment and selection memberikan 

kontribusi dalam memengaruhi Produktivitas kerja sebesar 33,3% dan sisanya sebesar 

66,7% dipengaruhi faktor lain yang tidak diteliti. Hal ini bertujuan untuk 

menciptakan lingkungan kerja yang hemat energi dan nyaman sehingga 

menghasilkan produk yang berkualitas.saran yang diberikan pada pihak The Kayon 

Resort Ubud yaitu harus lebih memperhatikan penggunaan alternatif yang lebih 

ramah lingkungan untuk memperkuat konsep green. 

Kata kunci: green recruitment, green selection, produktivitas kerja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan hal yang penting 

dalam mencapai efisiensi dalam produktivitas kerja. Anjana Nath Regional Head HR, 

Fortis health ltd mendefinisikan dalam (Opatha & Arulrajah 2014) Green Human 

Resource Management (Green HRM) sebagai inisiatif SDM ramah lingkungan yang 

mengarah ke efisiensi dan keterlibatan karyawan yang lebih tinggi dalam hal Ini 

menghasilkan efisiensi yang lebih besar, biaya yang lebih rendah, dan keterlibatan 

karyawan yang pada akhirnya membantu organisasi untuk berperilaku ramah 

lingkungan, melalui aktivitas-aktivitas manajemen sumber daya manusia yang hemat 

energi, melalui virtual telecommunication dalam proses perencanaan SDM seperti: 

pengadaan , pengarahan, pengembangan, pemeliharaan, dan pemberhentian SDM. 

Salah satu aktivitas penting dalam pengelolaan SDM adalah proses recruitment and 

selection. 

Green Recruitment And Selection merupakan faktor yang dapat 

mempengaruhi produktivitas kerja karyawan karena proses rekrutmen dan seleksi 

yang ramah lingkungan dengan meminimalisasi penggunaan barang maupun proses 

operasional yang tidak ramah lingkungan di perusahaan, merupakan salah satu proses 

yang penting guna mendapatkan karyawan yang memiliki kualitas kerja yang baik.
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dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa Green Recruitment And Selection 

merupakan komponen yang sangat penting dalam meningkatkan produktivitas kerja. 

karena dengan seleksi yang ramah lingkungan dapat mendukung perusahaan untuk 

mendapatkan karyawan yang berkualitas sesuai dengan tujuan perusahaan. oleh 

karena itu Pihak Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) di The Kayon Resort 

Ubud perlu mengedepankan konsep Green Recruitment and Selection guna mencapai 

produktivitas kerja yang tinggi. produktivitas adalah perbandingan antara keluaran 

(output) dengan masukan (input).(Opatha & Arulrajah 2014) 

Jumlah karyawan dalam suatu hotel harus sesuai dengan kebutuhan dari 

operasional hotel itu sendiri oleh karena itu perlunya kesesuaian antara pekerjaan 

dengan jumlah orang yang bekerja karena itu dapat mempengaruhi kualitas produk 

yang dihasilkan seperti tabel di bawah ini. 

Tabel 11.1  

Data Karyawan di The Kayon Resort Ubud 

No Department 
Jumlah Karyawan  

2019 2020 2021 2022 

1 General 2 2 2 2 

2 Accounting 3 3 4 4 

3 Engineering 5 5 5 5 

4 Food & Beverage Product 8 9 8 8 

5 Food & Beverage Service 8 8 8 8 

6 Human Resource and Security 6 6 6 6 

7 Front Office 8 9 7 6 

8 Housekeeping 9 9 9 9 

9 S&M and Corporate 5 6 4 4 

10 SPA 7 7 3 3 

  Total 61 64 56 55 

Sumber :Human Resource The Kayon Resort Ubud,2022 
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Dari tabel di atas dapat dilihat bahwa telah terjadinya peningkatan dan 

penurunan karyawan setiap departemen di The Kayon Resort Ubud selama empat 

tahun terakhir.Situasi seperti ini sangat mempengaruhi produktivitas kerja karyawan 

karena jika beban pekerjaan yang diberikan tidak sesuai dengan jumlah pekerja maka 

pekerjaan diselesaikan lebih lama sehingga kualitas jasa tidak maksimal yang 

mengakibatkan produktivitas kerja terganggu. 

Oleh karena itu Human Resource Department (HRD) akan melakukan proses 

rekrutmen dan seleksi untuk mencari kandidat yang akan mengisi jabatan yang 

kosong agar produktivitas kerja tetap terjaga. namun karena situasi pandemi saat ini 

pembatasan jumlah pelamar pun dilakukan, dimana di The Kayon Resort Ubud 

membuka lowongan di intern perusahaan terlebih dahulu dengan mempertimbangkan 

mahasiswa yang dulunya trainee di The Kayon Resort Ubud. proses recruitment and 

selection yang dilakukan oleh pihak HRD pada saat ini masih belum menerapkan 

Green konsep di buktikan dengan para pelamar yang masih mengumpulkan 

curriculum vitae (CV) berupa hard copy dan pengisian form interview dan proses 

interview yang masing manual sehingga masih belum menunjukan implementasi dari 

konsep Green recruitment and selection, yaitu dengan pemanfaatan teknologi yang 

lebih efisien seperti google form maupun aplikasi Zoom Meeting, Yang seharusnya 

sangat membantu di tengah situasi pandemi saat ini karena masyarakat dihimbau 

untuk mengurangi pertemuan yang melibatkan banyak orang.  
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Dari kebijakan HRD tersebut dapat disimpulkan bahwa proses recruitment 

lebih sedikit digunakan dibandingkan dengan proses selection yang lebih sering 

digunakan oleh HRD di The Kayon Resort Ubud,karena dianggap lebih efisien dari 

segi waktu dan tenaga. Selain itu juga lebih mudah untuk mendapatkan karyawan 

yang berkualitas. karena mempertimbangkan pengalaman dan pengetahuan yang 

telah didapatkan pada saat trainee dan juga kemampuan kandidat yang sudah 

diketahui oleh Manajer di Departemen yang membutuhkan tambahan Daily worker 

(DW) maupun pegawai, tetapi karena proses recruitment and selection yang 

dilakukan secara internal berarti peluang untuk kandidat eksternal hotel menjadi 

sedikit padahal banyak kandidat yang ingin untuk mencoba peluang di The Kayon 

Resort Ubud dengan pengalaman yang lebih beragam dan juga kreativitas dan inovasi 

yang baru. 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, maka penulis tertarik 

untuk meneliti “Implementasi Green Recruitment And Selection dalam Meningkatkan 

Produktivitas Kerja Di The Kayon Resort Ubud”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas yang menjadi pokok 

permasalahan dalam penelitian ini adalah: 

1.2.1  Bagaimanakah Implementasi Green Recruitment and selection di The Kayon 

Resort Ubud ? 
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1.2.2 Bagaimanakah pengaruh Green recruitment and selection secara parsial 

dalam meningkatkan produktivitas kerja di The Kayon Resort Ubud ? 

1.2.3 Bagaimanakah pengaruh Green recruitment and selection secara simultan 

terhadap peningkatan produktivitas kerja di The Kayon Resort Ubud ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan dengan rumusan masalah, maka yang menjadi tujuan dari 

penelitian ini adalah:  

1.3.2 Untuk mengetahui Implementasi Green Recruitment and selection di The 

Kayon Resort Ubud. 

1.3.3 Untuk Mengetahui pengaruh Greenrecruitment and selection secara parsial 

dalam meningkatkan produktivitas kerja di The Kayon Resort Ubud. 

1.3.4 Untuk Mengetahui pengaruh Green recruitment and selection secara simultan 

terhadap peningkatan produktivitas kerja di The Kayon Resort Ubud. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat baik teoritis maupun 

praktis.Kedua tujuan itu adalah sebagai berikut. 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber inspirasi bagi  pembaca 

dan dapat dijadikan bahan referensi untuk penulisan berikutnya serta menambah 

ilmu pengetahuan pengembangan pariwisata, khususnya  dalam hal Implementasi 

Green recruitment and selection dalam Meningkatkan Produktivitas kerja. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Manfaat Bagi Mahasiswa   

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan  dan informasi 

mengenai Impementasi Green Recruitment And Selection dalam Meningkatkan 

Produktivitas kerja. Bagi penulis, penelitian ini dapat  menambah wawasan penulis 

mengenai Implementasi Green recruitment and selection.  

2. Manfaat Bagi Politeknik Negeri Bali  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah bahan referensi untuk penelitian 

selanjutnya serta dapat dijadikan bahan ajar dalam hal Implementasi Green 

Recruitment And Selection dalam Meningkatkan Produktivitas kerja. 

3. Manfaat Bagi Perusahaan. 

4. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan kepada pihak  perusahan 

mengenai hal Implementasi Green Recruitment And Selection dalam 

Meningkatkan Produktivitas kerja  
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis penelitian dan hasil pembahasan yang sudah 

diuraikan sebelumnya maka dapat disimpulkan sebagai berikut:  

1. Dari data primer yang diperoleh dari penyebaran kuesioner maka dilakukan 

pengujian reliabilitas untuk mengetahui bahwa jawaban responden terhadap 

pernyataan konsisten dari waktu ke waktu. Dan dilakukan pengujian validitas 

untuk mengukur sah atau tidaknya suatu kuesioner. Hasil dari uji reliabilitas dan 

validitas menunjukkan bahwa seluruh pernyataan dalam setiap variabel pada 

kuesioner reliabel dan valid. 

2. Dalam Uji Korelasi berganda didapatkan hasil bahwa telah terjadi korelasi yang 

sedang antara Green recruitment and selection terhadap Produktivitas kerja sesuai 

dengan bukti bahwa nilai koefisien korelasi berganda atau R Value yaitu sebesar 

0,577 yang berada di kisaran koefisien 0,40 – 0,599. Hal ini berarti bahwa 

terdapat hubungan korelasi yang sedang secara bersama – sama antara Green 

recruitment (X1) dan Green Selection (X2) terhadap Produktivitas kerja (Y). 

3. Dalam Uji Asumsi klasik yang meliputi uji multikolonieritas, 

ujiheteroskedastisitas dan uji normalitas menunjukkan bahwa dalam model 

regresi tidak ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas dan tidak terjadi 

heteroskedastisitas serta memiliki distribusi yang normal 
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4. Berdasarkan hasil perhitungan regresi telah membuktikan bahwa secara parsial 

ada pengaruh Green recruitment and selection terhadap Produktvitas kerja di The 

Kayon Resort Ubud. Hal ini dibuktikan dengan hasilyaitu nilai sig sebesar 0.011 

< 0,05 dan t-hitung 2.739 > 2.042, Hasil ini berarti bahwa Green recruitment (X1) 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Produktvitas kerja (Y) dengan kata 

lain H1 diterima. Selain itu ada pengaruh Green Selection terhadap Produktvitas 

kerja di The Kayon Resort Ubud. Hal ini dibuktikan dengan hasil statistik yaitu 

nilai sig sebesar 0.000 < 0,05 dan t-hitung 3.981 > 2.042, Hasil ini berarti bahwa 

Green Selection (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Produktvitas 

kerja (Y) dengan kata lain H2 diterima. 

5. Berdasarkan hasil perhitungan regresi membuktikan bahwa secara simultan Green 

recruitment and selection memiliki pengaruh terhadap Produktivitas kerja di The 

Kayon Resort Ubud.karenanilai sig sebesar 0.002 < 0,05 dan F-hitung 7.869 > 

3.32maka ini berarti bahwa hasil uji hipotesis menyatakan bahwa Ho ditolak dan 

H3 diterima. 

6. Berdasarkan hasil perhitungan regresi didapatkan bahwa dari kedua variabel 

bebas yang digunakan dalam penelitian ini yaitu Green recruitment and 

selectionyang memiliki pengaruh yang signifikan terhadap variabel terikat atau 

Produktivitas kerjayang dapat dilihat dari dari hasil perhitungan koefisiensi 

determinasi (R2) adalah sebesar 33,3%. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat maka saran yang dapat diberikan 

dalam penelitian ini adalah: 

5.2.1  Bagi perusahaan 

Dalam meningkatkan Produktivitas kerja, perusahaan harus lebih 

memperhatikan proses rekrutment dan seleksi yang ramah lingkungan dengan cara 

mengurangi pengguanaan sarana yang tidak ramah lingkungan seperti mengganti 

semua form tertulis dengan google formmaupun media elektronik lainnya.Selain itu 

juga harus menambahkan penilaian terkait pengetahuan tentang pentingnya sikap 

ramah lingkungan dalam perusahaan melalui kegiatan stafftraining maupun kegiatan 

positif di lingkungan sekitar. disamping itu untuk menjaga konsistensi dan juga 

semangat kerja tidak hanya diperlukan pemberian reward saja tetapi apresiasi secara 

verbal juga diperlukan seperti pemberian sertifikat penghargaan kepada kariyawan 

yang memiliki kinerja yang baik. 

6.2.2 Bagi Penelitian selanjutnya  

Hasil Uji koefisienDeterminasi R2 menunjukkan masih ada 66,7% variabel 

lain yang juga penting dalam produktivitas kerja oleh karena itu Penelitian lebih 

lanjut, hendaknya menambah atau mengganti variabel yang ada dengan variabel lain 

yang dapat mempengaruhi produktivitas kerja. selain itu penelitian selanjutnya juga 

dapat meneliti mengenai variabel yang mempunyai pengaruh lebih kuatterhadap 

produktivitas kerja diantara Variabel Green selection dan Green recruitment.
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