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IMPLEMENTATION OF GREEN PURCHASING
TO SUPPORT A SUSTAINABLE ENVIRONMENT
IN DISCOVERY KARTIKA PLAZA HOTEL

Ni Wayan Rismayanti
NIM. 1815834071

ABSTRACT

This study focuses on environmental awareness which is seen as one of the driving
factors for environmentally friendly initiatives in supply chain practices, namely
environmentally friendly purchases or Green Purchasing. The purpose of this
research is to find out how the application of Green Purchasing can support a
sustainable environment. This study uses a qualitative descriptive method through
the stages of data reduction, data presentation, and conclusions and verification.
Collecting data using the observation method by observing directly how the
application of green purchasing can have a positive impact on the environment,
interview methods with purchasing admins, purchasing staff, and purchasing
supervisors, documentation study methods by looking for data with the staff on duty,
so that the authors still know the way. the program, the method of literature study
with the author looking for data from reliable sources such as from journals,
reports, or other research. The results of this study indicate that the Green
Purchasing program has been implemented properly and in accordance with
applicable rules and has a positive impact on the environment. With the
implementation of Green Purchasing that is well implemented by Discovery Kartika
Plaza Hotel, it will have a positive impact on the surrounding environment and will
support a sustainable environment. Therefore, with the implementation of Green
Purchasing, the environment around Discovery Kartika Plaza Hotel will be
preserved and support a sustainable environment so that it can meet the needs of
living things in future generations. This research contributes to the science of green
purchasing.

Keywords: implementation, green purchasing, impact, sustainable environment



IMPLEMENTASI GREEN PURCHASING DALAM UPAYA
MENDUKUNG LINGKUNGAN BERKELANJUTAN
DI DISCOVERY KARTIKA PLAZA HOTEL

Ni Wayan Rismayanti
NIM. 1815834071

ABSTRAK

Penelitian ini berfokus pada kesadaran lingkungan yang dipandang sebagai salah
satu faktor pendorong terjadinya inisiatif ramah lingkungan pada praktik supply
chain yaitu pembelian ramah lingkungan atau Green Purchasing. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana penerapan Green Purchasing
dapat mendukung terjadinya lingkungan berkelanjutan. Penelitian ini menggunakan
metode deskriptif kualitatif melalui tahapan-tahapan reduksi data, penyajian data,
dan simpulan serta verifikasi. Pengumpulan data menggunakan metode observasi
dengan mengamati secara langsung bagaimana penerapan green purchasing dapat
memberikan dampak yang positif bagi lingkungan, metode wawancara dengan
purchasing admin, purchasing staff, dan purchasing supervisor, metode studi
dokumentasi dengan mencari data dengan staff yang bertugas, sehingga penulis
tetap mengetahui jalannya program tersebut, metode studi kepustakaan dengan
penulis mencari data dari sumber yang terpercaya seperti dari jurnal, laporan, atau
pun penelitian lain. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa program Green
Purchasing sudah diterapkan dengan baik dan sesuai dengan kaidah-kaidah yang
berlaku serta memberikan dampak yang positif terhadap lingkungan. Dengan
adanya implementasi Green Purchasing yang diterapkan dengan baik oleh
Discovery Kartika Plaza Hotel akan memberikan dampak yang positif untuk
lingkungan sekitarnya serta akan mendukung terjadinya lingkungan berkelanjutan.
Maka dari itu dengan adanya Implementasi Green Purchasing, lingkungan sekitar
Discovery Kartika Plaza Hotel akan terjaga kelestariannya serta mendukung
terjadinya lingkungan berkelanjutan dan mampu memenuhi kebutuhan makhluk
hidup di generasi mendatang. Penelitian ini berkontribusi dalam ilmu pembelian
ramah lingkungan atau green purchasing.

Kata Kunci: implementasi, green purchasing, dampak, lingkungan berkelanjutan
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kehadiran pandemi Covid-19 menjadi suatu pendorong dalam perubahan
tatanan kehidupan secara lebih frontal (Fitriandari & Winata, 2021, p. 1). Adanya
pandemi Covid-19 berdampak pada perubahan pola pikir serta sikap masyarakat
dalam kehidupan sehari-hari untuk menjalankan protokol kesehatan seperti
menggunakan masker, selalu mencuci tangan dengan sabun, selalu membawa
handsanitizer kemanapun ketika pergi, tidak berkerumun, menjaga jarak dan
menghindari sentuhan fisik secara langsung. Karena hal ini maka diperlukan ruang
yang lebih luas, otomatis lingkungan alam menjadi prioritas utama bagi makhluk

hidup khususnya manusia.

Lingkungan yang sehat akan memberikan kenyamanan bagi makhluk hidup
disekitarnya. Maka dari itu lingkungan harus senantiasa dijaga kelestariannya.
Diperlukan tanggungjawab dari semua elemen masyarakat dalam menjaga tatanan
lingkungan hidup dan lingkungan sosial sehingga diharapkan akan tercipta suatu
cara pandang yang lebih baik dalam memandang lingkungan itu sendiri. Salah satu
kesadaran akan pentingnya menjaga lingkungan hidup yaitu dengan menjaga agar

tetap terjadi keberlanjutan (Effendi et al., 2018, p. 75).

Konsep Lingkungan Berkelanjutan atau Sustainable Environment hadir
sebagai salah satu dari tiga pilar Pembangunan Berkelanjutan atau Sustainable

Development. (Fitriandari & Winata, 2021). Hal ini muncul karena adanya rasa



khawatir akan habisnya sumber daya alam yang ada untuk memenuhi kebutuhan
mahkluk hidup di masa mendatang. Pada kondisi lingkungan yang semakin Kritis,
kesadaran di tengah masyarakat akan kelestarian lingkungan sekitar muncul.
Desakan ini telah menyebabkan suatu perubahan terhadap perilaku masyarakat
yang menjadi peduli dan sadar terhadap lingkungan(Laksmi & Wardana, 2015, p.

1903).

Kesadaran lingkungan dipandang sebagai salah satu faktor yang akan
mendorong terjadinya inisiatif ramah lingkungan dalam praktik supply chain. Sudut
pandang konsumen dalam menghijaukan bersama dengan pembuat kebijakan,
spesialis pemasaran, ahli strategi bisnis dapat membawa beberapa perubahan nyata
terhadap dunia (Raghavendran et al., 2012, p. 14). Inisiatif ramah lingkungan dalam
praktik supply chain ini dapat terimplementasi dalam pembelian ramah lingkungan

atau Green Purchasing.

Green purchasing diakui secara luas karena meningkatnya permintaan dan
desain produk yang terus berubah dan inovatif untuk pembongkaran dan daur ulang.
Green purchasing mengacu pada pengadaan produk dan layanan yang memiliki
tujuan ramah lingkungan. Selain itu, juga melibatkan pemilihan pemasok yang
dapat memberikan kinerja ramah lingkungan, seperti pengurangan limbah,
sertifikasi 1SO, dan kolaborasi dengan pemasok untuk meningkatkan Kinerja
lingkungan, seperti kegiatan perencanaan bersama dan program pengembangan

pemasok (Shaharudin et al., 2018, p. 2).



Green purchasing ini mempertimbangkan akuisisi bahan baku, produksi,
manufaktur, pengemasan, distribusi, penggunaan kembali, operasi, pemeliharaan
serta pembuangan produk atau jasa. Penelitian di bidang ini secara konsisten
menunjukan bahwa pembeli professional yang mempertimbangan Kkriteria
lingkungan yang disukai dalam proses pengadaan memiliki kekuatan untuk
mengurangi atau bahkan menghilangkan limbah dan dampak lingkungan serta
mengurangi biaya (Slastanova et al., 2021, p. 3). Sehingga dengan menerapkan
green purchasing di dunia bisnis akan membantu lingkungan dalam menghindari
dampak negatif akibat penggunaan produk yang tidak ramah lingkungan. Sehingga
keberlanjutan lingkungan dapat terlaksana. Hal ini sejalan dengan pendapat yang
dikemukakkan oleh (Huang & Rust, 2012, p. 40) yaitu bisnis harus mulai dibimbing

ke jalur yang berkelanjutan.

Green purchasing biasanya diterapkan dalam industri konstruksi. Hal ini
karena aktivitas konstruksi, yang mencangkup perolehan dan pengangkutan bahan
bangunan, menghabiskan gas berbahaya dalam jumlah yang besar, yang
menyebabkan penghasilan gas rumah kaca dalam jumlah yang besar seperti yang
tertera dalam penelitian (Ezani etal., 2018, p. 2). Namun seiring dengan berjalannya
waktu, tidak hanya industri konstruksi saja yang menerapkan green purchasing,
bahkan industri perhotelan juga menerapkan green purchasing dalam proses

pembeliannya.

Perhotelan merupakan salah satu industri yang juga menerapkan praktik
pembelian ramah lingkungan atau green purchasing. Hal ini karena industri

perhotelan merupakan salah satu industri penghasil limbah. Limbah industri



perhotelan dipengaruhi oleh banyaknya jumlah tamu. Limbah yang paling banyak
dihasilkan oleh industri perhotelan adalah limbah padat dan limbah cair. Limbah
padat yang dihasilkan oleh industri perhotelan berupa limbah padat anorganik dan
limbah padat organik serta limbah cair. Limbah cair adalah limbah air buangan yang
berasal dari aktivitas yang terjadi di kamar, dapur, laundry, dan berbagai aktivitas
yang menggunakan air (Kurnia et al., 2020, p. 89). Oleh karena itu sangat penting
bagi industri perhotelan dalam memilih produk-produk yang ramah lingkungan
seperti penggunaan plastik yang biodegradable alat-alat makan dari bahan organik
seperti sedotan yang terbuat dari sari pati ubi, bio-cup yang terbuat dari sari pati
jagung, serta bio-bag yang terbuat dari sari pati ubi serta olive oil. Penggunaan
produk ramah lingkungan dapat diperoleh apabila menerapkan praktik pembelian

ramah lingkungan atau praktik green purchasing.

Salah satu hotel yang berkomitmen menerapkan green purchasing adalah
Discovery Kartika Plaza Hotel yang merupakan salah satu hotel bintang lima di
kawasan Kuta Selatan yang menawarkan berbagai produk dan layanan dengan
kualitas yang tinggi. Discovery Kartika Plaza Hotel merupakan salah satu hotel
yang menerapkan konsep green hotel. Konsep green hotel merupakan konsep yang
diterapkan oleh hotel guna menunjukkan kepedulian terhadap lingkungan dan
pembangunan pariwisata yang berkelanjutan mulai dari pembangunan hotel sampai
pada tahap pengelolaan hotelnya (Antara, 2016, p. 9). Discovery Kartika Plaza
Hotel senantiasa mengimplementasikan program dan kebijakan tata kelola ramah
lingkungan sehingga membuat Discovery Kartika Plaza Hotel mampu memperoleh

penghargaan yaitu masuk kedalam nominasi 15 Indonesia Green Hotel Award 2013



yang diselenggarakan oleh Kementrian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif. Tidak
hanya itu, bahkan Discovery Kartika Plaza Hotel merancang sebuah organisasi
yang mendukung kelestarian lingkungan. Organisasi tersebut dinamakan Executive
Committee Environmental Management System (EMS) yang dirancang sebagai
sistem pengaturan manajemen dan kinerja di Discovery Kartika Plaza Hotel.
Dimana seluruh komponen EMS ini harus diterapkan disemua departemen bagian
yang ada di Discovery Kartika Plaza Hotel. Keberhasilan dalam adanya penerapan
tata kelola ramah lingkungan ini tidak terlepas dari program green purchasing yang
diterapkan oleh Discovery Kartika Plaza Hotel. Dengan demikian penerapan green
purchasing di Discovery Kartika Plaza Hotel dalam proses pembelian barang

diharapkan dapat menjadi acuan dalam mendukung kebijakan ramah lingkungan.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk mengangkat judul
penelitian  “Implementasi Green Purchasing Dalam Upaya Mendukung

Lingkungan Berkelanjutan Di Discovery Kartika Plaza Hotel”.

1.2 Rumusan Masalah
Dari uraian latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan masalah sebagai

berikut;

1. Bagaimana implementasi green purchasing di Discovery Kartika Plaza Hotel?

2. Bagaimana dampak implementasi green purchasing terhadap lingkungan
berkelanjutan di Discovery Kartika Plaza Hotel?

3. Bagaimana model implementasi green purchasing di Discovery Kartika Plaza

Hotel?



1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Untuk menganalisis implementasi green purchasing di Discovery Kartika
Plaza Hotel.

2. Untuk menganalisis dampak implementasi green purchasing terhadap
lingkungan berkelanjutan di Discovery Kartika Plaza Hotel.

3. Untuk menganalisis model implementasi green purchasing di Discovery

Kartika Plaza Hotel.

1.4 Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan penelitian diatas, maka manfaat dari penelitian ini adalah

sebagai berikut:

1.4.1 Manfaat Teoritis

Secara teoritis penelitian ini diharapkan dapat membantu dalam memberikan
referensi serta informasi untuk penelitian selanjutnya, yang nantinya dapat
dikembangkan kembali khususnya yang berhubungan dengan teori Green

Purchasing atau pembelian ramah lingkungan.

1.4.2 Manfaat Praktis
Penelitian ini dilakukan dengan harapan bahwa akan memberikan manfaat

bagi:

a. Bagi Perusahaan
Sebagai bahan masukan maupun tambahan untuk menjadi bahan

pertimbangan bagi manajemen perusahaan untuk mengambil langkah



maupun kebijakan khususnya mengenai penerapan green purchasing yang
dilakukan pada Discovery Kartika Plaza Hotel dalam mendukung
lingkungan berkelanjutan.

. Bagi Politeknik Negeri Bali

Diharapkan dengan adanya penelitian ini, digunakan sebagai referensi atau
bahan acuan untuk penelitian selanjutnya.

. Bagi Mahasiswa

Diharapkan mahasiswa dapat menerapkan ilmu yang telah didapat untuk

menambah wawasan khususnya dibagian purchasing.



BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Setelah menguraikan permasalah yang terkait dengan Implementasi green

Purchasing dalam upaya mendukung lingkungan berkelanjutan yang sebagaimana

telah dibahas pada bab IV, serta proses validasi data dengan pihak Discovery

Kartika Plaza Hotel yang dapat dilihat pada lampiran 8 maka penulis memperoleh

beberapa kesimpulan yang akan diuraikan sebagai berikut:

1.

Implementasi Green Purchasing di Discovery Kartika Plaza Hotel sebesar
79.21% yang artinya implementasi green purchasing dengan efektif untuk
mendukung lingkungan berkelanjutan. Berdasarkan hasil wawancara dengan
Purchasing Supervisor, Purchasing Staff, dan Purchasing Admin dapat dilihat
dengan adanya implementasi green purchasing yang sudah diterapkan dengan
baik oleh Discovery Kartika Plaza Hotel akan memberikan dukungan yang
positif terhadap lingkungan berkelanjutan. Penerapan green purchasing di
Discovery Kartika Plaza Hotel menurut teori Irvasta sudah diterapkan dengan
baik dan sesuai dengan kaidah-kaidah yang berlaku sehingga penerapan green
purchasing dapat mendukung lingkungan berkelanjutan.

Dampak yang dihasilkan setelah implementasi green purchasing di Discovery
Kartika Plaza Hotel terhadap lingkungan berkelanjutan sudah baik. Dampak
yang dihasilkan telah diukur berdasarkan teori Irvasta dengan empatbelas
indikator. Dimana setiap indikator menunjukan hasil yang positif terhadap

lingkungan sekitar Discovery Kartika Plaza Hotel. Implementasi green
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purchasing memberikan dampak yang positif seperti lingkungan sekitar
menjadi lebih bersih, sampah menjadi berkurang, lingkungan menjadi lebih
sehat sehingga lingkungan berkelanjutan akan tercapai.

3. Model implementasi green purchasing di Discovery Kartika Plaza Hotel
diketahui sudah efektif dengan melaksanakan empat dimensi penting yaitu
Green Purchasing Policy, Purchasing Check List-Do’s & Don'ts, Supplier’s
Selection, serta 3R in Procuremengt Process. Keempat dimensi tersebut sangat
penting dalam mendukung efektifitas dalam implementasi green purchasing di

Discovery Kartika Plaza Hotel.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan melihat langsung kondisi yang terjadi di finance
department khususnya purchasing section di Discovery Kartika Plaza Hotel,
penulis merasa perlu untuk memberikan saran dalam rangka meningkatkan
kepedulian dalam mendukung lingkungan berkelanjutan. Dilihat dari hasil
penerapan green purchasing yang sangat baik dalam mendukung lingkungan
berkelanjutan maka perlu adanya pemeliharaan dan pelatihan yang rutin untuk
meningkatkan rasa peduli para karyawan di Discovery Kartika Plaza Hotel untuk
terus menjaga dan melestarikan lingkungan sekitar. Sehingga Discovery Kartika
Plaza Hotel akan selalu menjadi bagian besar dalam menjaga keberlanjutan

lingkungan.
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