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ANALISIS SISTEM AKUNTANSI PEMBELIAN DAN
PENGENDALIAN INTERN PADA PERSEDIAAN FOOD AND
BEVERAGE DI PRASANA BY ARJANI RESORTS & VILLAS

Ni Putu Gek Sri Masyuningsih
2115613128
(Program Studi Diploma III Akuntansi, Politeknik Negeri Bali)

ABSTRAK

Pulau Bali merupakan salah satu destinasi wisata favorit di kalangan wisatawan,
baik wisatawan domestik maupun mancanegara. Prasana by Arjani Resorts & Villas
dirancang dengan memadukan dua compound yang berbeda dalam satu area, yaitu
the resorts dan the villas sehingga memungkinkan para tamu untuk memilih resorts
atau villas sesuai dengan keinginan dan kebutuhan. penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui sistem akuntansi pembelian kredit persediaan food and beverage dan
sistem pengendalian intern terkait pembelian kredit persediaan food and beverage
di Prasana by Arjani Resorts & Villas. Metode yang digunakan dalam
memperolehan data yaitu wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis data deskriptif kualitatif.
Teknik dalam pengumpulan data dilakukan dengan cara wawancara, observasi dan
dokumentasi. Data yang dikumpulkan pada penelitian ini antara lain data primer
yang diambil dari hasil wawancara langsung kepada pihak Prasana by Arjani
Resorts & Villas, sedangkan data sekunder didapatkan dari dokumen, catatan, dan
laporan yang digunakan dalam proses pembelian food and beverage. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sistem akuntansi pembelian untuk pengadaan food
and beverage belum sesuai dengan unsur-unsur sistem akuntansi pembelian kredit
secara keseluruhan dan pengendalian intern pada Prasana by Arjani Resorts &
Villas belum sesuai dengan unsur-unsur pengendalian intern pembelian secara
kredit.

Kata Kunci: Sistem akuntansi pembelian kredit, sistem pengendalian intern, food
and beverage
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ANALYSIS OF PURCHASE ACCOUNTING SYSTEM AND
INTERNAL CONTROL IN FOOD AND BEVERAGE
INVENTORY IN PRASANA BY ARJANI RESORTS & VILLAS

Ni Putu Gek Sri Masyuningsih
2115613128
(Diploma IIl Accounting Study Program, Bali State Polytechnic)

ABSTRAK

Bali Island is one of the favorite tourist destinations among tourists, both domestic
and foreign tourists. Prasana by Arjani Resorts & Villas is designed by combining
two different compounds in one area, namely the resorts and the villas, allowing
guests to choose resorts or villas according to their wants and needs. This study
aims to determine the accounting system for credit purchases of food and beverage
supplies and the internal control system related to credit purchases of food and
beverage supplies at Prasana by Arjani Resorts & Villas. The methods used in
obtaining data are interviews, observation and documentation. The data analysis
technique used in this research is qualitative descriptive data analysis. Techniques
in data collection are carried out by means of interviews, observation and
documentation. The data collected in this study include primary data taken from
direct interviews with Prasana by Arjani Resorts & Villas, while secondary data is
obtained from documents, records, and reports used in the food and beverage
purchasing process. The results showed that the purchasing accounting system for
food and beverage procurement was not in accordance with the elements of the
credit purchase accounting system as a whole and internal control at Prasana by
Arjani Resorts & Villas was not in accordance with the elements of internal control
of credit purchases.

Keywords: Credit purchase accounting system, internal control system, food and
beverage
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pulau Bali merupakan salah satu destinasi wisata favorit di kalangan
wisatawan, baik wisatawan domestik maupun mancanegara. Keberadaan
pariwisata telah memberikan dampak baik secara langsung maupun tidak
langsung bagi kemajuan perekonomian Bali. Melihat kondisi tersebut berbagai
tindakan pun dilakukan oleh pemerintah bersama para pelaku wisata untuk
menjaga citra baik Bali. Beberapa tindakan yang dilakukan di antaranya
dengan mengembangkan dan membangun infrastruktur pendukung guna
menunjang aktivitas pariwisata. Salah satu infrastruktur tersebut adalah
akomodasi penginapan berupa hotel, resorts, villas atau jenis penginapan
lainnya yang marak didirikan di Bali.

Prasana by Arjani Resorts & Villas merupakan salah satu akomodasi
penginapan bintang 4 yang beralamat di Jl. Jalan Harjani, Ungasan, Kuta
Selatan Badung-Bali. Prasana by Arjani Resorts & Villas dirancang dengan
memadukan dua compound yang berbeda dalam satu area, yaitu the resorts dan
the villas sehingga memungkinkan para tamu untuk memilih resorts atau villas
sesuai dengan keinginan dan kebutuhan mereka masing-masing. Dalam upaya
memberikan kepuasan dan kenyamanan kepada para tamunya. Prasan by

Arjani Resorts & Villas di samping menyediakan jasa sewa kamar juga



dilengkapi dengan beberapa fasilitas pendukung lainnya seperti restaurant,
bar, poo! dan Manaka Spa.

Fasilitas yang memadai tentunya harus didukung dengan sistem
operasional perusahaan yang baik pula agar fasilitas-fasilitas tersebut dapat
berfungsi secara optimal. Salah satu pendukung operasional di Prasana by
Arjani Resorts & Villas adalah persediaan. Tanpa persediaan yang ada, maka
operasional perusahaan akan terhambat. Prasana by Arjani Resort & Villas,
persediaan dikelompokkan menjadi dua jenis yaitu persediaan food and
beverage dan persediaan material yang diperoleh melalui transaksi pembelian
kepada beberapa supplier.

Pengajuan pembelian persediaan food and beverage dilakukan dengan
dokumen Daily Market List (DML), Sedangkan pengajuan pembelian
persediaan yang bersifat material yang dilakukan dengan dokumen permintaan
pengadaan (PP). Pada dasarnya pembelian di Prasana by Arjani Resorts &
Villas dilakukan secara kredit, kecuali pembelian barang-barang yang bersifat
urgent sehingga mengharuskan dilakukan pembelian secara tunai.

Pembelian persediaan food and beverage di Prasana by Arjani Resorts &
Villas memiliki tingkat aktivitas pembelian yang lebih tinggi dibandingkan
dengan pembelian barang lainnya dan selain itu food and beverage merupakan
produk yang memiliki umur ekonomis atau masa expired. Oleh karena itu,
sangat penting untuk lebih mendalami terkait proses pembelian barang dan
bagaimana pencatatannya karena terkait dengan retur barang tersebut jika

terjadi barang yang sudah mengalami masa expired.



Pembelian kredit persediaan food and beverage melibatkan beberapa
fungsi seperti: fungsi purchasing, receiving, store, cost control, account
payable, dan general cashier. Tingginya tingkat aktivitas pembelian serta
kompleksnya proses yang dilalui, maka sudah secharusnya pembelian
persediaan food and beverage dapat dikendalikan dan direncanakan dengan
baik untuk mencegah terjadinya tindakan penyimpangan yang dapat merugikan
perusahaan.

Dalam melaksanakan pembelian kredit persediaan food and beverage di
Prasana by Arjani Resorts & Villas masih terjadi beberapa kendala. Kendala
yang paling sering terjadi yaitu adanya ketersediaan barang yang tidak sesuai
dengan kebutuhan sehingga menyebabkan pengalokasian modal yang tidak
efisien dan risiko kerusakan atau kadaluwarsa produk tidak dapat dihindari.
Faktor lain yang menjadi kendala dalam proses akuntansinya yaitu
ketidaksesuaian data persediaan dengan fisik barang yang ada.

Dalam manajemen pengadaan persediaan food and beverage di Prasana
by Arjani Resorts & Villas, terdapat beberapa masalah dalam sistem
pengendalian intern yang dapat memengaruhi efisiensi operasional dan kualitas
pelayanan. Salah satu isu utama adalah adanya perangkapan tugas antara
purchasing manager dan store manager, yang sering kali menyebabkan tidak
optimal dalam pengelolaan persediaan. Tugas yang banyak dan kompleks ini
membuat individu yang bersangkutan sering kali mengalami kesulitan dalam

menjalankan tanggung jawabnya secara efektif.



Selain itu, sistem otorisasi terhadap dokumen pembelian di Prasana by
Arjani Resorts & Villas belum diterapkan dengan optimal. Hal ini ditandai
dengan adanya beberapa dokumen pembelian yang belum dilengkapi dengan
otorisasi yang diperlukan. Otorisasi yang memadai sangat penting dalam
memastikan bahwa semua transaksi pembelian dilakukan dengan prosedur
yang benar dan sesuai dengan kebijakan intern. Tanpa sistem otorisasi yang
ketat, risiko kesalahan, penipuan, dan penyimpangan dapat meningkat, yang
pada akhirnya dapat mempengaruhi kualitas layanan dan efisiensi operasional.

Berdasarkan permasalahan yang terjadi di Prasana by Arjani Resorts &
Villas maka dilakukan penelitian dengan judul “ANALISIS SISTEM
AKUNTANSI PEMBELIAN DAN PENGENDALIAN INTERN PADA
PERSEDIAAN FOOD AND BEVERAGE DI PRASANA BY ARJANI
RESORTS & VILLAS”

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka
yang menjadi pokok masalah dalam penelitian ini adalah:
1. Bagaimanakah sistem akuntansi pembelian kredit persediaan food and
beverage di Prasana by Arjani Resorts & Villas.
2. Bagaimanakah sistem pengendalian intern terkait pembelian kredit

persediaan food and beverage di Prasana by Arjani Resorts & Villas.



1.3 Tujuan dan Kegunaan
Berdasarkan pokok permasalahan di atas, maka tujuan penelitian ini adalah:
1. Untuk mengetahui sistem akuntansi pembelian kredit persediaan food and
beverage di Prasana by Arjani Resorts & Villas.
2. Untuk mengetahui sistem pengendalian intern terkait pembelian kredit
persediaan food and beverage di Prasana by Arjani Resorts & Villas.
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Bagi Mahasiswa
Penelitian ini  berguna untuk mengembangkan serta
mengaplikasikan ilmu yang telah diperoleh dan dipelajari selama
menjalani perkuliahan dan membandingkannya dengan kondisi
sebenarnya di perusahaan.
1.4.2 Bagi Politeknik Negeri Bali
Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai sarana
pembelajaran, bahan pembandingan, dan referensi untuk penelitian
dengan permasalahan sejenis serta sebagai tambahan bahan bacaan di
Perpustakaan Politeknik Negeri Bali.
1.4.3 Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan bisa menjadi masukan bagi Prasana
by Arjani Resorts, dengan mengevaluasi Sistem Informasi Akuntansi
Pembelian pada Prasana by Arjani Resorts & Villas dapat meningkatkan

kinerja individu.



BABV

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

1.

Sistem akuntansi pembelian kredit persediaan food and beverage di Prasana
by Arjani Resorts & Villas terdiri dari fungsi yang terlibat seperti: Fungsi
pemakaian barang, Fungsi purchasing, Fungsi receiving,Fungsi store,
Fungsi cost control, Fungsi account payable, Fungsi general cashier.
Dokumen yang digunakan seperti: Dokumen Daily market list, Purchase
order, Invoice, Daily Receiving List, Bukti Kas Keluar. Catatan akuntansi
seperti: catatan akuntansi kartu persediaan dan kartu utang. Prosedur
pembelian seperti: Prosedur penetapan supplier, Prosedur pemesanan
barang, Prosedur penerimaan barang, Prosedur penyimpanan barang,
Prosedur pengecekan pembelian.
Prosedur pencatatan dan pembayaran utang Sistem pengendalian intern
pembelian kredit persediaan food and beverage yang diterapkan di Prasana
by Arjani Resorts & Villas masih kurang memadai karena masih terdapat
beberapa kelemahan dalam penerapan di masing-masing unsur
pengendalian intern yang kurang baik, seperti:
a. Kelemahan sistem otorisasi, ditunjukkan dengan penggunaan
dokumen Daily Market List, Purchase Order dan Daily Receving

List tanpa otorisasi.
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b. Kelemahan praktik yang sechat, ditunjukkan dengan adanya
perangkapan jabatan antara Puchasing Manager dan Store Manager
walaupu pada struktur organisasi kedua fungsi tersebut telah
dipisahkan. Adanya pembuat PO dua kali, penerimaan barang tidak
sesuai dengan PO, serta penggunaan nama barang yang belum
konsisten

c. Kelemahan dari segi mutu karyawan, ditunjukkan dengan adanya
beberapa karyawan yang memiliki latar belakang pendidikan yang
tidak relevan dengan tanggung jawabnya di perusahaan, dan
pelatihan secara berkala belum terlaksana dengan baik.

5.2 Saran
Untuk mengatasi kelemahan sistem pengendalian intern pembelian kredit
persediaan food and beverage di Prasana by Arjani Resorts & Villas, terdapat
beberapa saran yang dapat diberikan sebagai bahan pertimbangan dalam
memperbaiki sistem akuntansi pembelian di perusahaan:

1. Perusahaan sebaiknya menerapkan sistem otorisasi yang baik terhadap
dokumen pembelian sebelum digunakan, baik dari fungsi yang membuat
dokumen maupun pejabat yang lebih tinggi sebagai kontrol atas setiap
transaksi yang terjadi serta bentuk pertanggung jawaban atas dokumen
tersebut, sehingga setiap dokumen lebih terjamin ke-valid-annya.

2. Pemisahan fungsi Purchasing Manager dengan Store Manager
sebagaimana yang tertera dalam struktur organisasi mengingat tanggung

jawab masing-masing fungsi tersebut riskan dari tindakan penyimpangan
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3. Penerimaan barang dari supplier sebaiknya mengacu dengan PO dan Po
hendaknya dibuat satu kali yakni sebelum pemesanan barang. Apabila
terdapat barang yang tidak sesuai dengan PO di pertimbangkan untuk
dikembalikan untuk mencegah ketersediaan barang yang tidak sesuai
dengan kebutuhan. Di samping itu, nama-nama barang di sistem sebaiknya
diberikan kode tertentu sebagai pembedanya.

4. Perekrutan karyawan sebaiknya dilakukan dengan lebih memperhatikan
relevan antara latar belakang pendidikan dengan tanggung jawabnya di
perusahaan serta penting dilakukan pelatihan secara berkala guna
meningkatkan kinerja dan kualitas karyawan seiring perkembangan

tuntutan pekerjaannya.
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