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ABSTRAK 
 
 Bali merupakan salah satu destinasi wisata terkenal di Indonesia yang memiliki banyak 

desa wisata dengan keindahan alam dan kekayaan budaya yang menarik. Namun, promosi dan 

aksesibilitas informasi terkait desa wisata di Bali masih belum optimal. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengembangkan Sistem Informasi Promosi Desa Wisata di Bali dengan memanfaatkan 

Google Maps API guna meningkatkan aksesibilitas dan daya tarik wisatawan. Sistem ini 

memungkinkan wisatawan untuk dengan mudah menemukan informasi tentang desa wisata 

berdasarkan lokasi mereka saat ini, serta memperoleh informasi terkini mengenai kegiatan dan 

acara di desa tersebut. Pengembangan sistem menggunakan model Waterfall dan 

mengintegrasikan beberapa teknologi seperti PHP, Laravel, dan MySQL. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa sistem informasi ini dapat meningkatkan promosi dan keterjangkauan desa 

wisata, serta mempermudah wisatawan dalam mengakses informasi yang dibutuhkan. 

 

Kata Kunci:   Sistem Informasi, Desa Wisata, Google Maps API, Aksesibilitas, Promosi 

Wisata, Bali, Teknologi Informasi. 
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ABSTRACT 
 

 Bali is one of Indonesia's most famous tourist destinations, boasting numerous tourist 

villages with stunning natural beauty and rich cultural heritage. However, the promotion and 

accessibility of information related to these tourist villages in Bali remain suboptimal. This 

study aims to develop a Tourist Village Promotion Information System in Bali by utilizing 

Google Maps API to enhance accessibility and attract more tourists. The system allows tourists 

to easily find information about tourist villages based on their current location and access up-

to-date information on activities and events in these villages. The system was developed using 

the Waterfall model and integrates several technologies such as PHP, Laravel, and MySQL. 

The results indicate that this information system can improve the promotion and reach of tourist 

villages and facilitate tourists in accessing the information they need. 

 

Keywords: Information System, Tourist Village, Google Maps API, Accessibility, Tourism 

Promotion, Bali, Information Tech 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

  Bali merupakan destinasi wisata terkenal di Indonesia dengan pesona alam yang 

menakjubkan, budaya yang kaya, keramahan penduduknya serta desa wisata yang dimiliki. 

Desa wisata di Bali menawarkan pengalaman unik bagi para wisatawan, mulai dari 

keindahan alam pedesaan, atraksi budaya, hingga kegiatan interaktif dengan masyarakat 

setempat. Desa wisata di Bali yang tersebar di beberapa kabupaten seperti Kabupaten 

Badung, Kabupaten Bangli, Kabupaten Gianyar dan Kabupaten Tabanan. Terdapat beberapa 

desa wisata seperti desa wisata Sangeh, Desa wisata Plaga, desa wisata Penglipuran, desa 

wisata Kintamani, desa wisataTembuku, Desa wisata Taro, Desa wisata Batubulan, desa 

wisata Jatiluwih, desa wisata Tista, desa wisata Wanagiri, desa wisata Nyambu dan masih 

banyak lagi desa wisata tersebar pada Kabupaten yang ada di Bali[1]. 

 Beberapa desa wisata di Bali, seperti Desa Penglipuran, telah dikenal hingga 

mancanegara. Namun, banyak desa wisata baru yang masih kurang dikenal karena promosi 

yang minim. Saat ini, desa wisata sering menghadapi tantangan dalam memanfaatkan media 

sosial dan teknologi digital secara efektif untuk promosi[2]. Akibatnya, aksesibilitas informasi 

menjadi terbatas dan penyajian data yang akurat dan terkini sering kali tidak optimal, terutama 

bagi wisatawan yang ingin merencanakan kunjungan ke desa wisata di Bali. Wisatawan juga 

mengalami kesulitan dalam mencari informasi desa wisata berdasarkan lokasi yang 

diinginkan, karena pencarian informasi yang rumit dan kurang efisien. 

 Mengacu pada permasalahan yang dijabarkan di atas, diperlukan adanya sebuah 

platform promosi desa dalam bentuk sistem informasi yang menerapkan Google Maps API. 

Wisatawan akan lebih mudah mencari informasi desa wisata berdasarkan lokasi mereka saat 

ini, serta mendapatkan informasi terkini mengenai kegiatan dan acara di desa wisata tersebut. 

Selain itu, teknologi ini juga berpotensi meningkatkan daya tarik desa wisata dengan 

memberikan pengalaman interaktif yang menarik, seperti informasi yang lebih mendalam 

tentang budaya dan tradisi setempat. Pemanfaatan teknologi menjadi kunci dalam 

mengoptimalkan sistem informasi promosi desa wisata. Teknologi yang menarik untuk 

dimanfaatkan adalah Google Maps API. Google Maps API merupakan layanan aplikasi peta 

online yang disediakan oleh Google secara gratis[3]. Memungkinkan integrasi informasi 

lokasi dan pemandangan. Penggunaannya dapat memberikan kemudahan bagi wisatawan 
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dalam menemukan lokasi desa wisata, atraksi, dan fasilitas yang ada di sekitar mereka. 

 Dengan memanfaatkan Google Maps API dalam sistem informasi promosi desa wisata 

di Bali, diharapkan dapat menciptakan dampak positif bagi perkembangan pariwisata di 

wilayah tersebut. Penggunaan teknologi ini akan memberikan peluang baru bagi pengelola 

desa wisata untuk memperluas jangkauan pasar, meningkatkan partisipasi wisatawan, serta 

meningkatkan kepuasan mereka selama berada di Bali. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan penjabaran darai latar belakang, berikut merupakan identifikasi beberapa 

rumusan masalah sebagai berikut 

1. Bagaimana membangun sistem informasi promosi desa wisata di Bali? 

2. Bagaimana pemanfaatan Google Maps API dalam sistem informasi promosi desa wisata di 

Bali? 

1.3 Batasan Penelitian 

Adapun batas-batas yang ditetapkan dalam penelitian ini yakni : 

1. Data desa wisata yang digunakan pada penelitian ini berupa 25 sample data desa wisata di 

5 Kabupaten yang ada di Bali. 

2. Pengguna sistem terdiri dari wisatawan, user pengelola dan super admin. Wisatawan dapat 

melihat peta lokasi desa wisata yang ada di kabupaten tersebut dan rute beserta informasi 

desa wisata. User pengelola dapat mengelola desa wisata nya sendiri dan menambahkan 

destinasi yang ada di desa wisata tersebut. Super admin dapat mengelola seluruh data 

informasi peta desa wisata beserta titik koordinat lokasi seperti longtitude, dan latitude, dan 

sistem akan menyimpan atau menampung data pada database sistem. 

3. Output sistem ini menampilkan lokasi desa wisata di Bali, destinasi wisata, dan fasilitas 

pendukung lainnya. 

4. Penelitian akan berfokus pada implementasi Google Maps API dalam menyajikan 

informasi tentang lokasi desa wisata, destinasi wisata, paket wisata yang ada pada desa 

wisata, dan fasilitas pendukung lainnya. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini dijabarkan sebagai berikut : 

1. Mengetahui cara pengembangan sistem informasi promosi desa wisata di Bali. 

2. Mengetahui pemanfaatan Google Maps API dalam sistem informasi promosi desa wisata 

di Bali. 
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1.5 Manfaat 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut 

1. Meningkatkan promosi dan keterjangkauan desa wisata di Bali melalui sistem informasi 

yang terintegrasi. 

2. Mempermudah wisatawan dalam menemukan dan mengakses informasi tentang desa 

wisata, destinasi wisata, paket wisata dan fasilitas pendukung lainnya. 

1.6 Sistematika Penulisan 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa penerapan Google 

Maps API dalam sistem informasi promosi desa wisata di Bali telah memberikan dampak 

positif yang signifikan terhadap peningkatan aksesibilitas dan daya tarik wisatawan. Integrasi 

Google Maps API memudahkan wisatawan dalam menemukan lokasi desa wisata, objek wisata, 

serta fasilitas pendukung lainnya, yang berpotensi meningkatkan kunjungan wisatawan ke 

wilayah tersebut. 

 Pengujian sistem menggunakan metode Black Box menunjukkan bahwa seluruh 

fungsionalitas utama sistem beroperasi sesuai dengan spesifikasi yang telah ditetapkan. 

Pengujian ini menegaskan bahwa sistem berjalan dengan baik, termasuk dalam integrasi peta, 

penelusuran lokasi, dan penyajian informasi terkait. Pengembangan sistem ini menggunakan 

model Waterfall, yang terbukti efektif dalam memastikan setiap tahapan, mulai dari analisis 

kebutuhan hingga pemeliharaan, dilakukan secara terstruktur dan sistematis, menghasilkan 

sistem informasi yang stabil dan dapat diandalkan. Selain itu, melalui penerapan Technology 

Acceptance Model (TAM), ditemukan bahwa sistem ini memiliki tingkat penerimaan yang 

tinggi di kalangan pengguna, dengan persepsi kemudahan penggunaan dan kegunaan sistem 

yang berkontribusi positif terhadap niat pengguna untuk menggunakannya dalam 

merencanakan kunjungan ke desa wisata di Bali. 

 

5.2 Saran 

 Untuk pengembangan lebih lanjut dari Sistem Informasi Promosi Desa Wisata Di Bali 

Dengan Menggunakan Google Maps API untuk meningkatkan Aksesibilitas Dan Daya Tarik 

Wisatawn, disarankan untuk menambahkan fitur-fitur interaktif yang dapat meningkatkan 

pengalaman pengguna, seperti integrasi dengan media sosial atau fitur rekomendasi rute wisata 

berdasarkan preferensi pengguna. Selain itu, penting untuk melakukan pembaruan data secara 

berkala terkait informasi desa wisata, termasuk acara dan atraksi terbaru, agar pengguna selalu 

mendapatkan informasi yang akurat dan terkini. Selanjutnya, uji pengguna yang lebih luas perlu 

dilakukan dengan melibatkan wisatawan dari berbagai demografi untuk memperoleh masukan 

yang lebih beragam, yang bisa digunakan untuk lebih mengoptimalkan sistem. Terakhir, 

disarankan untuk mempertimbangkan integrasi dengan platform lain, seperti platform reservasi 

atau transportasi, guna menyediakan layanan yang lebih komprehensif bagi wisatawan. Dengan 

mengimplementasikan saran-saran ini, diharapkan sistem informasi promosi desa wisata di Bali 

dapat semakin optimal dalam meningkatkan aksesibilitas dan daya tarik wisatawan. 
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