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ABSTRAK

Usaha Mikro Kecil dan Menengah memiliki peran yang sangat besar dalam
meningkatkan perekonomian suatu negara. Di Provinsi Bali, terdapat 412.265 unit
UMKM yang tiap tahunnya terus mengalami peningkatan. Pemerintah memberikan
bantuan untuk membantu UMKM dalam mengembangkan usahanya berupa
bantuan modal dan keringanan tarif pinjaman. Namun, pelaku UMKM belum
banyak menerapkan pengelolaan keuangan dan masih kurangnya penggunaan
digital payment dengan baik. Kecilnya jumlah modal yang dimiliki, rendahnya
tingkat literasi keuangan dan penggunaan digital payment UMKM yang ada di Desa
Adat Jimbaran dapat membuat pendapatan yang didapat dari usaha tidak terarah.
Tujuan dari penelitian ini untuk menghitung dan menganalisis pengaruh modal,
digital payment, dan literasi keuangan terhadap pendapatan UMKM di Desa
Jimbaran baik secara parsial maupun secara simultan.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan teknik analisis data yang
menggunakan uji regresi linier berganda. Pengambilan sampel menggunakan
metode purposive sampling dan diperoleh 50 UMKM sebagai sampel. Variabel
independen dalam penelitian ini, yaitu modal, digital payment, dan literasi
keuangan, sedangkan variabel dependen dalam penelitian ini adalah pendapatan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa modal secara parsial berpengaruh positif
dan signifikan terhadap pendapatan UMKM di desa adat jimbaran , digital payment
secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan UMKM di
desa adat jimbaran, literasi keuangan secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap pendapatan UMKM di desa adat jimbaran dan terdapat
pengaruh positif dan signifikan antara modal, digital payment, dan literasi keuangan
secara simultan terhadap pendapatan UMKM di desa adat jimbaran.

Kata Kunci: modal, digital payment, literasi keuangan, pendapatan



THE EFFECT OF CAPITAL, DIGITAL PAYMENT, AND
FINANCIAL LITERATURE ON MSME INCOME
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ABSTRACT

Micro, Small and Medium Enterprises have a very large role in improving the
economy of a country. In Bali, there are 412,265 MSME units which continue to increase
every year. The government provides assistance to assist MSME in developing their
businesses in the form of capital assistance and loan rate relief. However, MSME have not
implemented much financial management and there is still a lack of good use of digital
payments. The small amount of capital owned, the low rate of financial literacy and
the use of digital payments by MSME in Jimbaran could cause the income to be
undirected. The purpose of this study is to calculate and analyze the effect of capital,
digital payments, and financial literacy on income of MSME in Jimbaran both
partially and simultaneously.

This research is a quantitative reseacrh with data analysis technique using the
multiple linear regression. Sampling using purposive sampling method and
obtained 50 MSME as samples. The independent variables in this study are capital,
digital payments, and financial literacy, while the dependent variable in this study
is income.

The results showed that the variabel of capital partially has a positive and
significant effect on the income of MSME in the jimbaran, digital payments partially
has a positive and significant effect on the income of MSME in the jimbaran,
financial literacy partially has a positive and significant effect on the income of
MSME in the jimbaran and there was a positive and significant effect between
capital, digital payment, and financial literacy simultaneously on the income of
MSME in the jimbaran.

Keywords: capital, digital payments, financial literacy, income
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BAB |

PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Usaha Mikro Kecil dan Menengah mempunyai andil besar dalam
meningkatkan perekonomian suatu negara. Selain meningkatkan pendapatan
masyarakat, Keberadaan UMKM sendiri mampu menekan tingkat
kemiskinan dan membuka lowongan pekerjaan guna mengurangi
pengangguran yang ada. Pada dasarnya UMKM adalah sebuah bisnis yang
mampu bertahan dan berkembang dalam proses meningkatkan pendapatan
masyarakat. Di Provinsi Bali, usaha mikro kecil dan menengah tiap tahunnya
terus meningkat. Pada tahun 2019 tercatat 326.009 unit usaha, tahun 2020
tercatat 327.353 unit usaha, dan pada tahun 2021 terjadi peningkatan yang
pesat sebesar 412.265 unit UMKM. Mengingat potensi besar yang dimiliki,
tanggung jawab untuk pemberdayaan UMKM dapat menjadi tugas pokok
pemerintah.

Upaya yang telah dilakukan pemerintah dalam memberdayakan usaha
mikro kecil dan menengah tertuang dalam Undang-undang Nomor 20 Tahun
2008 tentang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah. Dimana pemerintah dapat
mempersembahkan berbagai bantuan seperti mempermudah perizinan
berusaha, keringanan tarif pinjaman dan insentif lainnya. Menurut Fiania et
al. (2021), modal adalah titik kunci dari setiap usaha, dimana modal dapat

mempengaruhi variasi produk yang diberikan. Adanya variasi produk yang



diperjual belikan secara tidak langsung telah dapat mengembangkan usaha
yang sedang dirintis. UMKM memiliki skala usaha yang cukup berbeda,
dimana modal yang digunakan UMKM terbilang tidak cukup besar (Devi,
2021). Kecilnya jumlah modal yang dimiliki untuk merintis usaha dapat
menjadi penghambat bagi pelaku UMKM dalam mengelola dan
mengembangkan usahanya. Selain memperhatikan modal, dalam
mengembangkan usaha pelaku UMKM juga dapat memperhatikan kemajuan
teknologi digital informasi pada era digitalisasi.

Perkembangan teknologi informasi mengajak seluruh masyarakat untuk
beralih menggunakan media digital sebagai penunjang kegiatan dan
mengurangi penularan virus covid-19. Penggunaan media digital, harus
dipertimbangkan lagi oleh para pelaku UMKM dalam mengoperasikan
usahanya. Salah satu perkembangan digital yang belakangan ini hadir dari
industri fintech (financial technology). Penawaran yang diberikan berupa
produk keuangan yang dapat memudahkan pengguna seperti peer to peer
lending, crowdfunding, E-wallet, Micro Finance, Payment Gateway,
Investasi, Bank Digital, dan Pembayaran Digital. Penggunaan digital
payment dapat dilakukan dengan melakukan transaksi pembayaran minimal
Rp.10.000. Adanya Fintech sendiri mempermudah para pengguna dalam
melakukan transaksi tanpa adanya penggunaan uang tunai (Venia, 2021). Hal
tersebut dapat dilihat dari data volume transaksi digital payment yang ada di

Provinsi Bali.



Tabel 1.1
Volume Transaksi Digital Payment di Provinsi Bali (kali)

Tahun Volume Transaksi
2019 662.000
2020 599.000
2021 1.143.000

Sumber: Data diolah peneliti, tahun 2022

Dari tabel data 1.1 memperkuat informasi bahwa perhatian masyarakat
terhadap digital payment sebagai sistem pembayaran digital semakin
meningkat. Walaupun pada tahun 2020 volume transaksi dalam
menggunakan digital payment mengalami penurunan. Pada tahun 2021
volume transaksi penggunaan digital payment mulai meningkat akibat adanya
covid-19. Untuk menghindari kontak langsung guna mengurangi penyebaran
covid-19, penggunaan digital payment memiliki manfaat yang besar. Akan
tetapi, banyak sekali UMKM yang ada di Bali belum menerapkan digital
payment sebagai alat pembayarannya. Sehingga, literasi digital merupakan
hal yang sangat diperlukan selama pandemi covid-19 (Rosa et al, 2022).
Selain itu, literasi keuangan juga tak kalah penting dalam melakukan sebuah
bisnis dalam mengelola keuangan.

Vitalnya pengelolaan keuangan pada saat mendirikan sebuah usaha harus
dipikirkan dan dilakukan oleh pemilik usaha secara optimal. Pemahaman
terkait literasi keuangan harus dimiliki untuk meningkatkan perkembangan
usaha agar lebih baik lagi. Berbagai proses dalam meningkatkan kesadaran
terhadap pengetahuan, dan kemampuan masyarakat dalam mengelola

keuangan adalah arti dari literasi keuangan itu sendiri. Jika tingkat literasi



keuangan pemilik UMKM rendah, maka akan berdampak negatif terhadap
perilaku keuangan usahanya.

Tabel 1.2
Data Literasi Keuangan di Provinsi Bali

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

20% 38%
30%
10% 22%
0%

2013 2016 2019

Sumber: Data diolah peneliti, tahun 2022

Dari Tabel 1.2 dapat diketahui tingkat literasi keuangan masyarakat di
tahun 2019 menyiratkan bahwa sebesar 38 persen orang yang memiliki
pengetahuan dan ketrampilan tentang keuangan. Hasil ini menunjukkan
peningkatan dari survei sebelumnya yakni 30 persen di tahun 2016 dan 22
persen di tahun 2013. Meskipun menunjukkan peningkatan, tingkat literasi
keuangan pelaku UMKM di Provinsi Bali masih rendah. Angka ini tentu
masih cukup kecil jika dibandingkan dengan target yang digencarkan
pemerintah yaitu sebesar 90 persen pada tahun 2024 (Elisabeth, 2021).

Sementara itu, pelaku UMKM Provinsi Bali khususnya di desa adat
Jimbaran rata-rata tidak banyak menerapkan pengelolaan keuangan dan

memanajemen resiko usaha serta masih kurangnya penggunaan digital



payment dengan baik. Walaupun pemerintah telah memberikan bantuan
berupa perizinan untuk lokasi usaha dan keringanan tarif pinjaman modal.
Rendahnya tingkat literasi keuangan dan penggunaan digital payment dapat
membuat pendapatan yang didapat dari usaha tidak terarah dan pendapatan
menjadi berkurang.

Penelitian yang telah dilaksanakan oleh Oktaviana et al. (2021)
menyimpulkan bahwa modal memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap pendapatan UMKM yang ada di dunia kuliner di Kecamatan Lubuk
Begalung Kota Padang Provinsi Sumatera Barat. Penelitian yang dilakukan
oleh Nurvenia & Abdullah (2021) menunjukkan bahwa Pembayaran Digital
(X1) dan Pengelolaan Keuangan (X2) secara simultan memiliki pengaruh
yang signifikan dan positif terhadap pendapatan usaha kecil (). Sementara,
menurut Cassie & Hastuti (2021) menyatakan bahwa Literasi Keuangan
mampu memengaruhi Pendapatan UMKM sedangkan Financial Technology
tidak berpengaruh terhadap Pendapatan UMKM. Hal yang sama juga
dipaparkan oleh Sukayana & Sinarwati (2022) dimana digital payment system
memiliki pengaruh yang negatif dan signifikan kepada pendapatan sektor
UMKM di Bali. Penelitian yang dilakukan oleh Royanti (2021)
menyimpulkan bahwa variabel bantuan modal tidak memiliki pengaruh
positif terhadap pendapatan di UMKM Kecamatan Kramat.

Berdasarkan dari fenomena dan terdapatnya research gap pada penelitian
yang dilaksanakan sebelumnya, maka peneliti memiliki ketertarikan untuk

melakukan penelitian lebih lanjut dan menguji pengaruh modal, digital



payment dan literasi keuangan terhadap pendapatan UMKM. Maka dari itu,
peneliti bermaksud untuk melakukan penelitian terkait topik ini dengan judul
“Pengaruh Modal, Digital Payment dan Literasi Keuangan Terhadap

Pendapatan UMKM di Desa Adat Jimbaran”

Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah yang muncul dari latar belakang diatas adalah:

1. Bagaimanakah pengaruh modal terhadap pendapatan pada UMKM di
Desa Jimbaran?

2. Bagaimanakah pengaruh digital payment terhadap pendapatan pada
UMKM di Desa Jimbaran?

3. Bagaimanakah pengaruh literasi keuangan terhadap pendapatan pada
UMKM di Desa Jimbaran?

4. Bagaimanakah pengaruh modal, digital payment, literasi keuangan

terhadap pendapatan UMKM di Desa Jimbaran secara simultan?

Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini, Peneliti hanya berfokus
pada bantuan modal yang diberikan oleh pemerintah, digital payment dan
literasi keuangan untuk mengetahui pengaruhnya terhadap pendapatan yang
diterima oleh UMKM. Ruang lingkup penelitian ini juga terbatas, peneliti
hanya berfokus pada UMKM yang terdapat di Desa Jimbaran sebagai objek

penelitian.



D.

Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan penelitian

a. Untuk menghitung dan menganalisis pengaruh modal terhadap

pendapatan UMKM di Desa Jimbaran.

Untuk menghitung dan menganalisis pengaruh digital payment
terhadap pendapatan UMKM di Desa Jimbaran.

Untuk menghitung dan menganalisis pengaruh literasi keuangan
terhadap pendapatan UMKM di Desa Jimbaran.

Untuk menghitung dan menganalisis pengaruh modal, digital payment,
literasi keuangan terhadap pendapatan UMKM di Desa Jimbaran

secara simultan.

2. Manfaat penelitian

a. Manfaat teoritis

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menambah pemahaman,
wawasan dan pengalaman terhadap pengaruh modal, digital payment
dan literasi keuangan terhadap pendapatan UMKM di Desa Jimbaran.
Manfaat praktis
1) Bagi mahasiswa
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi penambah pengalaman
peneliti dalam meneliti modal, digital payment dan literasi

keuangan terhadap pendapatan UMKM di Desa Jimbaran.



2)

3)

Bagi Politeknik Negeri Bali

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi penambah referensi
mahasiswa dalam melakukan penelitian terhadap modal, digital
payment dan literasi keuangan dalam mempengaruhi pendapatan
UMKM.

Bagi pelaku UMKM

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dan bahan
pertimbangan dalam menjalankan dan mengelola keuangan

UMKM bagi pelaku UMKM yang ada di Desa Jimbaran.



BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

Mengacu kepada hasil analisis serta pembahasan yang dilaksanakan

sebelumnya terhadap pendapatan UMKM serta mengolah sampel yang berupa

jawaban atas pernyataan kuesioner dengan menggunakan SPSS Version 24,

maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Pengaruh modal terhadap pendapatan UMKM di Desa Adat Jimbaran
secara parsial berpengaruh positif dan signifikan.

2. Pengaruh digital payment terhadap pendapatan UMKM di Desa Adat
Jimbaran secara parsial berpengaruh positif dan signifikan.

3. Pengaruh literasi keuangan terhadap pendapatan UMKM di Desa Adat
Jimbaran secara parsial berpengaruh positif dan signifikan.

4. Pengaruh modal, digital payment dan literasi keuangan terhadap
pendapatan UMKM di Desa Adat Jimbaran secara simultan berpengaruh

positif dan signifikan.
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Implikasi

Penelitian ini menghasilkan sebuah pernyataan yang menyatakan bahwa
Modal, Digital payment dan Literasi keuangan mampu mempengaruhi
pendapatan UMKM di Desa Adat Jimbaran. Berdasarkan hasil tersebut,
implikasi yang terdapat dalam penelitian ini ialah:
1. Implikasi teoritis

a. Adanya penggunaan uji asumsi klasik dalam menguji data sampel
yang terdapat dalam penelitian ini, telah mampu memberikan
pernyataan yang cukup baik terhadap hasil yang diperoleh. Hal ini
dipertegas dengan data yang didapat telah diuji dan menghasilkan
pernyataan yang dapat dikategorikan normal.

b. Penelitian ini menghasilkan nilai uji yang dapat membuktikan bahwa
UMKM menjadi salah satu elemen ekonomi yang terdampak dari
adanya pandemi dan perkembangan dunia digital saat ini. Faktor
tersebut telah memberikan implikasi yang cukup besar terkait
pendapatan yang diterima UMKM setempat.

2. Implikasi praktis
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai masukan terhadap para
pelaku UMKM dalam meningkatkan pendapatan yang diterima dengan
memperhatikan setiap modal yang digunakan, penggunaan digital
payment dalam transaksi pembayaran dan pentingnya literasi keuangan

dalam pengelolaan keuangan dalam usaha yang dijalankan.
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C. Saran
Berdasarkan dari kesimpulan dan implikasi yang sudah dijelaskan dalam
penelitian, saran yang dapat disampaikan untuk peneliti selanjutnya,
diharapkan mampu meluaskan jumlah sampel agar tidak terkonsentrasi di satu
wilayah sehingga tingkat keakuratan hasil penelitian semakin tinggi. Selain itu,
peneliti selanjutnya dapat meningkatkan dan mengembangkan variabel lainnya
yang mampu mempengaruhi pendapatan UMKM yang tidak dipergunakan

pada penelitian ini.
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