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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi streaming dan IPTV telah mengubah cara konsumsi konten 

multimedia di jaringan Broadband. Dalam konteks ini, Smart TV Box Mecool KM7 SE 

menjadi salah satu perangkat yang banyak digunakan untuk memberikan pengalaman 

streaming berkualitas tinggi, didukung oleh Android TV, prosesor yang mumpuni, dan 

kompatibilitas dengan berbagai format media. Namun, performa perangkat ini sangat 

bergantung pada kualitas jaringan Broadband, terutama ketika menggunakan access 

point sebagai media distribusi.Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kinerja STB 

Mecool KM7 SE dalam berbagai kondisi jaringan, termasuk jaringan dengan koneksi 

stabil, jaringan dengan banyak perangkat yang terhubung secara bersamaan, dan 

jaringan dengan sinyal lemah. Penelitian ini dilakukan secara eksperimen dengan 

mengukur parameter utama seperti waktu buffering, stabilitas kualitas video, dan 

responsivitas aplikasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas streaming sangat 

dipengaruhi oleh kekuatan sinyal Wi-Fi dan posisi access point dalam 

jaringan.Berdasarkan temuan ini, penelitian ini memberikan rekomendasi praktis 

terkait penempatan perangkat dan pengaturan jaringan untuk meningkatkan 

pengalaman multimedia pengguna. Selain itu, hasil penelitian ini juga memberikan 

wawasan bagi pengembang perangkat STB untuk meningkatkan fitur dan performa 

sistem agar lebih optimal dalam berbagai kondisi jaringan Broadband. 

 

Kata kunci: Smart TV Box Mecool KM7 SE, Nonton+, IPTV, streaming, access 

point, kualitas jaringan, sinyal Wi-Fi, buffering, optimalisasi jaringan. 

 

 Abstract 

The advancement of streaming technology and IPTV has transformed the consumption 

of multimedia content over broadband networks. In this context, the Mecool KM7 SE 

Smart TV Box has become a popular device, offering high-quality streaming 

experiences powered by Android TV, a robust processor, and compatibility with 

various media formats. However, the performance of this device is heavily dependent 

on broadband network quality, especially when using access points for 

distribution.This study aims to evaluate the performance of the Mecool KM7 SE STB 

under various network conditions, including stable connections, networks with 
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multiple simultaneously connected devices, and networks with weak signals. The 

research employs experimental methods to measure key parameters such as buffering 

time, video quality stability, and application responsiveness. Findings indicate that 

streaming quality is significantly influenced by Wi-Fi signal strength and the 

placement of access points within the network.Based on these findings, the study 

provides practical recommendations regarding device placement and network 

configuration to enhance the user's multimedia experience. Additionally, the results 

offer insights for STB developers to improve system features and performance for 

optimal operation across various Broadband network conditions. 

Keywords: Smart TV Box Mecool KM7 SE, Nonton+, IPTV, streaming, access point, 

network quality, Wi-Fi signal, buffering, network optimization. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Dalam era digital saat ini, kebutuhan akan layanan hiburan yang berbasis internet 

semakin meningkat. PT BLiP Integrator Provider melalui anak perusahaannya, Semua 

Solusi Indonesia (SSI), meluncurkan layanan IPTV bernama Nonton+. Layanan ini 

dirancang untuk menyediakan akses hiburan yang meliputi video on demand (VOD) 

dan saluran streaming langsung. Dengan didukung perangkat Set-Top Box (STB) 

Mecool KM7 SE berbasis Android TV, Nonton+ menghadirkan pengalaman hiburan 

yang lengkap dengan kualitas hingga 4K, antarmuka pengguna yang intuitif, dan 

kompatibilitas dengan berbagai aplikasi hiburan digital. 

Meskipun Nonton+ dirancang untuk memenuhi kebutuhan jaringan hotel maupun 

jaringan Broadband, penelitian ini secara khusus difokuskan pada jaringan 

Broadband. Dalam lingkungan ini, tantangan utama yang dihadapi pengguna adalah 

kestabilan koneksi dan kompatibilitas perangkat dengan berbagai kondisi jaringan. 

Kualitas jaringan yang tidak optimal dapat menyebabkan masalah seperti buffering, 

jeda dalam streaming langsung, atau penurunan kualitas video (Studio, 2023), yang 

akhirnya memengaruhi pengalaman pengguna secara keseluruhan. 

Dengan semakin meningkatnya permintaan layanan IPTV di jaringan Broadband, 

analisis performa STB Mecool KM7 SE dalam mendukung layanan Nonton+ menjadi 

sangat relevan. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang 

memengaruhi performa perangkat di lingkungan jaringan Broadband dan memberikan 

rekomendasi strategis untuk optimalisasi penggunaan STB. Melalui penelitian ini, 

diharapkan layanan Nonton+ dapat terus memberikan pengalaman hiburan yang 

berkualitas kepada penggunanya. 

1.2 Rumusan masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 
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1. Bagaimana kinerja STB Mecool KM7 SE dalam mendukung layanan Nonton+, 

baik untuk saluran streaming maupun VOD, pada jaringan Broadband? 

2. Apa saja faktor yang memengaruhi performa STB dalam mendukung layanan 

ini di jaringan Broadband? 

3. Bagaimana strategi optimalisasi penggunaan STB Mecool KM7 SE untuk 

mendukung pengalaman pengguna yang lebih baik dalam layanan Nonton+? 

 

1.3 Batasan masalah 

Penelitian ini memiliki beberapa batasan, yaitu: 

1. Penelitian hanya difokuskan pada analisis performa STB Mecool KM7 SE 

dalam jaringan Broadband dan tidak mencakup jaringan hospitality. 

2. Penelitian di khususkan pada STB Mecool KM7 SE. 

3. Layanan Nonton+ yang dianalisis hanya mencakup fitur saluran streaming dan 

VOD, tidak termasuk fitur lain seperti game atau aplikasi tambahan. 

4. Kondisi jaringan yang diuji meliputi variasi kecepatan bandwidth, stabilitas 

sinyal Wi-Fi, dan jarak perangkat dari router. 

5. Studi ini tidak mencakup analisis biaya implementasi atau aspek pemasaran 

layanan Nonton+. 

6. Penelitian ini tidak mencakup konfigurasi teknis perangkat maupun pengaturan 

perangkat tingkat lanjut. 

Penelitian ini bertujuan untuk: 

1. Mengevaluasi kinerja STB Mecool KM7 SE dalam mendukung layanan 

Nonton+, termasuk saluran streaming dan VOD, pada jaringan 

Broadband.Mengidentifikasi faktor-faktor yang memengaruhi performa 

perangkat dalam jaringan Broadband. 

2. Memberikan rekomendasi praktis untuk optimalisasi penggunaan STB guna 

meningkatkan kualitas layanan Nonton+. 

3. Menyusun rekomendasi praktis untuk optimalisasi penggunaan STB guna 

meningkatkan kualitas layanan Nonton+. 
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1.4 Manfaat penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah: 

1. Bagi Penulis: Penelitian ini memberikan pengalaman mendalam dalam 

menganalisis performa perangkat teknologi jaringan, khususnya STB Mecool 

KM7 SE. Selain itu, penulis memperoleh pemahaman yang lebih baik tentang 

pengaruh kondisi jaringan terhadap kinerja perangkat, yang dapat berguna 

untuk pengembangan keterampilan teknis di bidang jaringan dan streaming. 

2. Bagi Perusahaan: Hasil penelitian ini dapat menjadi acuan bagi perusahaan 

pengembang STB, seperti Mecool, untuk memahami kebutuhan pengguna 

akhir dalam lingkungan jaringan Broadband. Perusahaan juga dapat 

memanfaatkan rekomendasi penelitian ini untuk meningkatkan performa 

produk dan mengembangkan fitur baru yang lebih sesuai dengan kondisi 

jaringan Broadband yang beragam. 

3. Bagi Jurusan: Penelitian ini memberikan kontribusi dalam memperkaya 

referensi akademik, khususnya terkait topik analisis dan optimasi perangkat 

STB dalam jaringan broadband. Selain itu, hasil penelitian dapat membantu 

jurusan dalam menyusun materi pembelajaran yang lebih relevan dengan 

kebutuhan industri dan teknologi terkini. 
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BAB V 

KESIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil pengujian dan analisis, STB Mecool KM7 SE mampu mendukung 

layanan Nonton+ baik untuk streaming maupun VOD pada jaringan Broadband 

dengan stabilitas koneksi yang baik dan bandwidth mencukupi. Namun, dalam kondisi 

jaringan yang padat atau kecepatan internet yang tidak stabil, performa STB dapat 

menurun, yang ditandai dengan buffering dan penurunan kualitas video. 

Faktor utama yang memengaruhi performa STB dalam layanan Nonton+ adalah posisi 

access point dan jumlah perangkat yang menggunakan jaringan secara bersamaan. Jika 

access point ditempatkan terlalu jauh atau terhalang oleh objek tertentu, sinyal yang 

diterima STB menjadi lebih lemah, sehingga dapat mengganggu kelancaran streaming. 

Selain itu, semakin banyak perangkat yang menggunakan jaringan dalam satu rumah 

tangga, semakin besar kemungkinan terjadi kompetisi bandwidth, yang berdampak 

pada kualitas layanan. 

Untuk mengoptimalkan pengalaman pengguna, beberapa langkah dapat diterapkan, 

seperti memastikan posisi access point berada di lokasi yang strategis dan membatasi 

jumlah perangkat yang terhubung ke jaringan saat layanan Nonton+ digunakan. Selain 

itu, pembaruan perangkat lunak secara berkala dapat membantu meningkatkan 

stabilitas sistem dan kinerja STB Mecool KM7 SE. Dengan penerapan strategi ini, 

diharapkan layanan Nonton+ dapat berjalan lebih optimal di jaringan Broadband. 

5.1 Saran 

Untuk memastikan pengalaman streaming yang optimal dan mengurangi gangguan 

seperti buffering, pelanggan disarankan untuk meningkatkan kapasitas bandwidth 

internet agar dapat mengakomodasi jumlah perangkat yang terhubung secara 

bersamaan. Dengan bandwidth yang lebih besar, setiap perangkat, termasuk STB 

Mecool KM7 SE, dapat menerima alokasi koneksi yang lebih stabil dan cepat, 

terutama saat digunakan untuk layanan streaming berkualitas tinggi seperti Nonton+. 

Selain meningkatkan bandwidth, memperluas jangkauan sinyal Wi-Fi juga menjadi 

langkah penting, terutama bagi rumah yang memiliki area luas atau banyak hambatan 
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fisik seperti tembok dan perabot besar. Salah satu cara yang dapat dilakukan adalah 

dengan menata ulang posisi access point agar lebih dekat dengan STB atau 

menggunakan perangkat tambahan seperti repeater dan sistem mesh Wi-Fi. 

Penggunaan repeater dapat memperkuat sinyal ke area yang sulit dijangkau, sedangkan 

sistem mesh Wi-Fi memungkinkan distribusi sinyal yang lebih merata di seluruh 

ruangan tanpa kehilangan kualitas koneksi. Dengan kombinasi peningkatan bandwidth 

dan optimasi jangkauan Wi-Fi, koneksi internet dalam jaringan Broadband akan lebih 

stabil, sehingga STB dapat beroperasi dengan maksimal tanpa gangguan sinyal atau 

penurunan kualitas video. 
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