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ABSTRAK  

         Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak Contract Change 

Order (CCO) terhadap biaya dan waktu pelaksanaan proyek serta 

mengidentifikasi faktor penyebabnya pada pembangunan Gedung SMPN 7 

Mengwi di Kabupaten Badung. Selama pelaksanaan, proyek mengalami tiga 

kali CCO yang muncul akibat perubahan volume pekerjaan dan penambahan 

item baru di luar Rencana Anggaran Biaya (RAB) awal. Metode penelitian 

yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan data primer berupa 

observasi lapangan dan data sekunder dari dokumen kontrak, adendum, RAB, 

dan time schedule. Hasil analisis menunjukkan bahwa CCO tahap I tidak 

mengubah nilai kontrak, sedangkan CCO tahap II meningkatkan nilai kontrak 

dari Rp 19.481.000.000 menjadi Rp 19.656.258.000 atau mengalami 

kenaikan sebesar Rp 175.258.000 (0,89%). Dari sisi waktu, durasi proyek 

tetap sesuai rencana awal yaitu 180 hari (26 minggu), sehingga CCO tidak 

berdampak pada perpanjangan jadwal keseluruhan. Faktor utama penyebab 

terjadinya CCO adalah perubahan desain (misalnya penambahan jembatan 

penghubung antar gedung) serta penambahan dan pengurangan scope 

pekerjaan seperti pagar, candi bentar, papan nama, dan penataan lahan. Jadi, 

CCO pada proyek ini berdampak signifikan pada biaya (kenaikan kontrak 

0,89%) tetapi tidak memengaruhi durasi pelaksanaan proyek. Hal ini 

menegaskan pentingnya perencanaan yang matang dan pengendalian proyek 

yang baik untuk meminimalisasi risiko perubahan biaya di masa mendatang. 

Kata Kunci: Contract Change Order (CCO), biaya proyek, waktu 

pelaksanaan, proyek konstruksi. 
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ABSTRACT  

         This study aims to analyze the impact of Contract Change Order (CCO) 

on the cost and time of project implementation and identify the causal factors 

in the construction of SMPN 7 Mengwi Building in Badung Regency. During 

the implementation, the project experienced three CCOs that arose due to 

changes in work volume and the addition of new items outside the initial Cost 

Budget Plan (RAB). The research method used is descriptive quantitative with 

primary data in the form of field observations and secondary data from 

contract documents, addendums, RAB, and time schedules. The results of the 

analysis show that the CCO phase I did not change the contract value, while 

the CCO phase II increased the contract value from Rp 19,481,000,000 to Rp 

19,656,258,000 or an increase of Rp 175,258,000 (0.89%). In terms of time, 

the project duration remained according to the initial plan, namely 180 days 

(26 weeks), so the CCO did not impact the extension of the overall schedule. 

The main factors causing the CCO were design changes (e.g., the addition of 

a connecting bridge between buildings) and additions and reductions in the 

scope of work, such as fencing, temporary temples, signage, and land 

development. Therefore, the CCO on this project significantly impacted costs 

(a 0.89% contract increase) but did not affect the project's duration. This 

underscores the importance of careful planning and sound project control to 

minimize the risk of future cost changes. 

Kata Kunci: Contract Change Order (CCO), project cost, project duration, 

construction project. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Proyek kontruksi merupakan proses dimana rencana/desain dan spesifikasi 

para perencana dikonversikan menjadi struktur organisasi dan koordinasi dari 

semua sumberdaya proyek seperti tenaga kerja, peralatan,material, suplai dan 

fasilitas, dana, teknologi, metode serta waktu untuk menyelesaikan proyek tepat 

waktu, sesuai dengan anggaran serta kualitas dan kinerja yang dispesifikasikan oleh 

perencana [1]. Dalam pelaksanaan proyek konstruksi biasanya akan terjadi 

perubahan pekerjaan baik secara besar maupun kecil. Perubahan ini terjadi karena 

dalam proses pelaksanaan pembangunan proyek konstruksi sering dihadapi dengan 

permasalahan yang sewaktu - waktu dapat terjadi, baik pada awal pekerjaan, 

pertengahan maupun akhir pelaksanaan.  

Perubahan pada pekerjaan proyek konstruksi dalam bentuk kontrak disebut 

dengan Contract change order (CCO). Contract Change order adalah perubahan 

yang terjadi pada saat pelaksanaan proyek, dimana perubahan ini disebabkan karena 

adanya beberapa faktor, seperti perubahan desain, kebijakan dari pemerintah, atau 

kondisi lapangan yang tidak terduga [2]. CCO yang terjadi menyebabkan perubahan 

terhadap biaya dan rencana waktu pelaksanaan seperti pada penelitian tentang besar 

pengaruh change order dalam aspek biaya, mutu, dan waktu dalam proyek 

konstruksi gedung bertingkat dengan hasil analisis kekurangan biaya akibat 

penambahan item pekerjaan, menurunnya kualitas bangunan akibat penambahan 

volume pekerjaan, dan terjadinya keterlambatan penyelesaian proyek akibat 

perubahan pekerjaan yang telah selesai[3].  

Penelitian lain juga menunjukkan bahwa change order menyebabkan 

terjadinya penyimpangan waktu sebesar 7 minggu dari waktu rencana dan dengan 

besaran biaya Rp. 9.489.206.129,03. Penelitian selanjutnya juga menunjukkan 

bahwa CCO terjadi akibat perubahan volume lapangan dan penambahan item baru 

namun tidak mengubah biaya dan waktu pelaksanaan proyek [4]. 
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Perencanaan proyek pembangunan SMPN 7 Mengwi sudah dilakukan 

dengan optimal dan seefisien mungkin, namun pada pelaksanaan proyek ini terjadi 

beberapa kali CCO yaitu sebanyak tiga kali, yang disebabkan oleh adanya 

perubahan volume pekerjaan untuk menyesuaikan dengan kondisi di lapangan serta 

adanya penambahan item pekerjaan baru yang tidak tercantum dalam Rencana 

Anggaran Biaya (RAB). Akibat adanya CCO, maka akan terjadi perubahan 

terhadap biaya dan rencana waktu pelaksanaan proyek sehingga perlu dilakukan 

penelitian lebih lanjut terkait perubahan kontrak (CCO) terhadap biaya dan waktu 

pada pembangunan Gedung SMPN 7 Mengwi. 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari uraian latar belakang yang telah diuraikan di atas maka 

dapat dikemukakan masalah sebagai berikut: 

1. Seberapa besar perubahan nilai biaya proyek yang disebabkan oleh contract 

change order (CCO) pada Proyek Pembangunan Gedung SMPN 7 

Mengwi? 

2. Seberapa besar perubahan waktu pelaksanaan proyek akibat adanya 

contract change order (CCO) pada proyek tersebut? 

3. Faktor-faktor apa saja yang menjadi penyebab terjadinya contract change 

order dalam Proyek Pembangunan Gedung SMPN 7 Mengwi? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini antara lain:  

1. Menganalisis dampak contract change order terhadap biaya pelaksanaan 

proyek pembangunan gedung SMPN 7 Mengwi. 

2. Menganalisis dampak contract change order terhadap waktu pelaksanaan 

proyek pembangunan gedung SMPN 7 Mengwi. 

3. Mengidentifikasi dan mengevaluasi faktor penyebab contract change order 

pada proyek tersebut. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini antara lain: 

1. Bagi Mahasiswa 

Penelitian ini memiliki manfaat dalam menambah pengalaman, 

pengetahuan, wawasan terhadap masalah-masalah yang sering muncul 

dalam proyek, khususnya change order yang dapat mengakibatkan biaya 

dan waktu pada proyek yang berubah. 

2. Bagi Institusi Pendidikan 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan data 

penelitian sebagai sumber informasi dan referensi yang bermanfaat 

guna memperdalam riset mengenai topik terkait. 

3. Bagi Penyedia Jasa 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar pertimbangan dan 

evaluasi bagi kontraktor dan konsultan dalam mengerjakan suatu proyek 

konstruksi, agar pekerjaan dapat berlangsung dengan efisien serta dapat 

meningkatkan penilaian kinerja proyek. 

4. Bagi Pemerintah 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang 

dampak terhadap besar biaya dan durasi waktu pelaksanaan proyek dan 

nantinya dapat menjadi bahan pertimbangan untuk memperkirakan dan 

meminimalisasikan perubahan kontrak di kemudian hari. Dan dapat 

meningkatkan kinerja pemerintah mengenai penggunaan material dan 

modal dilakukan secara efisien dan sesuai dengan jadwal. 

1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Masalah 

Melihat keterbatasan pada proyek, adapun ruang lingkup batasan masalah 

pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini tidak melibatkan pengumpulan data melalui wawancara atau 

kuisoner formal karena proyek telah selesai. 

2. Data yang diteliti berupa addendum kontrak, data time schedule, RAB, 

gambar rencana dan shopdrawing serta data primer berupa informasi 

langsung yang diperoleh saat proyek berlangsung. 
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3. Analisis difokuskan pada dampak contract change order terhadap waktu 

pelaksanaan dan biaya proyek.  

4. Penelitian ini menggunakan AHSP Kabupaten Badung Tahun 2023. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pengolahan data yang dilakukan, diambil 

beberapa kesimpulan yang merupakan hasil penelitian. Dibawah ini adalah hasil 

penelitian dalam studi kasus proyek Pembangunan SMPN 7 Mengwi. 

1. Adanya contract change order tahap I tidak mengubah nilai kontrak atau 

nilai kontrak tetap. Pada contract change order tahap II terjadi perubahan 

nilai kontrak yang sebelumnya Rp.19.481.000.000 menjadi Rp. 

19.656.258.000, dengan selisih sebesar 175.258.000 atau mengalami  

presentase kenaikan sebesar 0,89%. 

2. Adanya contract change order ini tidak mengubah waktu secara 

keseluruhan waktu rencana (existing) adalah 180 hari, dan setelah adanya 

pekerjaan contract change order ini, waktu pelaksanaan masih tetap sesuai 

rencana.  

3. Faktor penyebab terjadinya CCO pada proyek pembangunan Gedung 

SMPN 7 Mengwi adalah perubahan design bangunan dan penambahan serta 

pengurangan scope item pekerjaan. 

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian, peneliti menyarakan bagi 

pembaca atau peneliti berikutnya terkait permasalahan yang sama yaitu sebaiknya 

peneliti melaksanakan observasi serta wawancara kepada stakeholder proyek 

terkait dengan penyebab terjadinya CCO sehingga jawaban yang didapatkan lebih 

spesifik 
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