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ABSTRAK

Tantangan perusahaan BUMN untuk tetap kompetitif di era digitalisasi
mendorong perusahaan untuk mengadopsi sistem Enterprise Resource Planning
(ERP) serta memperhatikan kinerja keuangan dan tata kelola melalui kepemilikan
manajerial. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh ERP, Return on
Assets (ROA), dan Return on Equity (ROE) terhadap nilai perusahaan yang
diproksikan dengan Tobins Q. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan populasi seluruh perusahaan BUMN yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia
(BEI) periode 2022-2024. Sampel ditentukan dengan teknik purposive sampling
berdasarkan kriteria tertentu, sehingga diperoleh sejumlah perusahaan sebagai
sampel penelitian. Data yang digunakan merupakan data sekunder yang bersumber
dari laporan tahunan perusahaan. Teknik analisis data menggunakan regresi linier
berganda dengan bantuan software SPSS Statistics 29. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa secara parsial ERP tidak berpengaruh signifikan terhadap nilai
perusahaan, ROA tidak berpengaruh signifikan terhadap nilai perusahaan, dan ROE
tidak berpengaruh signifikan terhadap nilai perusahaan. Secara simultan ketiga
variabel tersebut tidak berpengaruh signifikan terhadap nilai perusahaan.

Kata kunci: Enterprise Resource Planning (ERP), Return on Assets (ROA), Return
on Equity (ROE), Nilai Perusahaan, Tobin's Q.
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THE INFLUENCE OF ENTERPRISE RESOURCE PLANNING (ERP)
SYSTEM AND FINANCIAL PERFORMANCE ON FIRM VALUE IN
STATE-OWNED ENTERPRISES LISTED ON THE INDONESIA STOCK
EXCHANGE

Anggi Wahyuni
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(Undergraduate Program in Managerial Accounting, Politeknik Negeri Bali)

ABSTRACT

The challenges faced by state-owned enterprises (SOEs) to remain
competitive in the digitalization era encouraged companies to adopt Enterprise
Resource Planning (ERP) systems, improve financial performance, and strengthen
governance through managerial ownership. This study aimed to examine the effect
of ERP, Return on Assets (ROA), and Return on Equity (ROE) on firm value as
proxied by Tobin's Q. This research employed a quantitative approach with a
population consisting of all SOEs listed on the Indonesia Stock Exchange (IDX)
during the 2022-2024 period. The sample was determined using purposive
sampling based on specific criteria, resulting in several companies as the research
sample. The data used were secondary data obtained from annual reports. Data
analysis was carried out using multiple linear regression with the assistance of
SPSS Statistics 29 software. The results showed that, partially, ERP did not have a
significant effect on firm value, ROA did not have a significant effect on firm value,
and ROE did not have a significant effect on firm value. However, simultaneously
the three variables also did not have a significant effect on firm value..

Keywords: Enterprise Resource Planning (ERP), Return on Assets (ROA), Return
on Equity (ROE), Firm Value, Tobin sQ.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan di seluruh dunia menghadapi tekanan untuk terus berinovasi dan
beradaptasi dengan teknologi canggih agar tetap kompetitif dan berkelanjutan di era
digital yang semakin berkembang pesat, transformasi digital tidak menjadi sekadar
opsi, melainkan suatu keharusan bagi perusahaan yang ingin tetap bertahan dan
bersaing di tengah dinamika dunia bisnis. Tahun 2024, Indonesia menjadi tonggak
penting pada perkembangan mengadopsi teknologi digital dengan tujuan untuk
meningkatkan basis pengetahuan digital Indonesia yang akan menggunakan
infrastruktur tersebut (Linawati et al. 2024). Sebagai tulang punggung perekonomian
nasional, BUMN memegang peran krusial dalam mendukung pertumbuhan ekonomi
secara keseluruhan serta berkontribusi terhadap penerimaan negara (Republik
Indonesia, 2003).

Undang-Undang No. 19 2003 terkait BUMN memberikan kebebasan dalam
mengelola manajemen BUMN (Republik Indonesia, 2003).Kebebasan ini sangat
luas, sebagaimana disebutkan pada Pasal 91: "Selain organ BUMN, pihak lain mana
pun dilarang campur tangan dalam pengurusan BUMN" (Republik Indonesia, 2003).
Dengan demikian, BUMN mempunyai kewenangan yang besar untuk mengelola
manajemennya, termasuk dalam hal investasi di bidang teknologi informasi.
Kewenangan ini memungkinkan setiap BUMN untuk memanfaatkan dukungan

teknologi informasi guna mendorong kemajuan perusahaan.



Pemanfaatan teknologi digital dalam manajemen operasional tidak hanya
mempercepat efisiensi proses, tetapi juga memperkuat integrasi antar fungsi dalam
organisasi. Sistem seperti enterprise resource planning (ERP) memungkinkan
berbagai departemen untuk berbagi data secara real-time, sehingga mempercepat
pengambilan keputusan dan meningkatkan fleksibilitas organisasi (Febrianto et al.,
2022). Penerapan teknologi ERP meningkatkan innovation performance serta quality
performance, yang secara langsung berkontribusi pada peningkatan kinerja
perusahaan. Manfaatnya meliputi peningkatan akurasi informasi antar
departemen, respons yang lebih cepat terhadap pelanggan, pengambilan
keputusan yang lebih tepat, serta optimalisasi penggunaan sumber daya.
Implementasi sistem ERP yang kian unggul dibanding pesaing dapat menciptakan
keunggulan kompetitif dan meningkatkan rasa percaya investor terhadap perusahaan
(Riyadin dan Suprianto, 2023).Peningkatan kinerja perusahaan memiliki kaitan erat
dengan nilai perusahaan tersebut, yang mencerminkan nilai pasar saham sebagai
indikator kekayaan pemilik. Implementasi ERP secara efektif mampu meningkatkan
profitabilitas perusahaan, sehingga pada akhirnya turut meningkatkan nilai
perusahaan (Sutanto et al., 2024).

Berdasarkan analisis kinerja keuangan yang dapat dilakukan, profitabilitas
merupakan salah satu aspek kunci yang menarik perhatian investor, karena
mencerminkan kemampuan perusahaan dalam memperoleh pendapatan atau laba.
Permasalahan profitabilitas juga tidak dapat diabaikan, karena peningkatan
profitabilitas sangat penting bagi kelangsungan jangka panjang perusahaan. Secara

umum, rasio profitabilitas dapat diukur menggunakan dua pendekatan, yaitu metode



pendapatan dan pendekatan investasi. Namun, pengukuran paling sering digunakan
adalah pendekatan investasi untuk mengukur tingkat pengembalian laba
dibandingkan total aset atau modal yang diinvestasikan menggunakan rasio
return on assets (ROA) dan return on equity (ROE). Rasio ROA mengukur
efektifitas perusahaan dalam menghasilkan keuntungan dari total aset yang
dimiliki perusahaan. Oleh karena itu, rasio ini sering dimanfaatkan untuk mengukur
efisiensi operasional secara menyeluruh. Sementara itu, rasio ROE mengukur
kemampuan perusahaan dalam menciptakan laba berdasarkan struktur modalnya,
sehingga mencerminkan efektivitas pengelolaan modal dan efisiensi investasi
(Jonnius dan Marsudi, 2021).

Menurut Jonnius dan Marsudi, (2021) investor umumnya cenderung lebih
tertarik terhadap perusahaan dengan tingkat profitabilitas tinggi, sebab hal tersebut
dianggap sebagai potensi besar dalam meningkatkan keuntungan investasinya.
Pencapaian tingkat profitabilitas yang tinggi umumnya mendapat respons positif dari
pasar, yang ditandai dengan kenaikan harga saham perusahaan. Hal ini secara
langsung dapat berkontribusi pada peningkatan nilai perusahaan.

Menurut Delvira dan Kurniawan, (2022) Nilai perusahaan akan berkembang
dengan baik jika didukung oleh implementasi sistem ERP serta kinerja perusahaan
yang optimal turut berkontribusi dalam mencerminkan tingginya nilai perusahaan.
Selain itu, profitabilitas yang baik menunjukkan bahwa perusahaan memiliki
kemampuan maksimal dalam mengelola proses bisnisnya secara efisien dan

berkelanjutan.



Berbagai penelitian terkait implementasi ERP serta kinerja keuangan
menunjukkan keanekaragaman hasil atau terjadi gap penelitian. Penelitian yang
dilakukan oleh Idrus, (2023) menunjukkan hasil bahwa ERP berpengaruh terhadap
nilai perusahaan dengan proksi 7obin's Q. Namun, Delvira dan Kurniawan, (2022)
mengungkapkan perbedaan hasil di mana ERP secara parsial tidak berpengaruh
terhadap nilai perusahaan. Disisi lain, Muchlis et al. Muchlis et al., (2021)
menyimpulkan bahwa kinerja keuangan berdampak positif pada nilai perusahaan
(Tobins’Q) mempergunakan rasio ROA dan ROE. Di sisi lain, Yanti et al., (2023)
memiliki temuan yang beda, di mana ROA tidak berpengaruh signifikan pada nilai
di perusahaan. Ini membuktikan jika tidak semua investor fokus semata-mata pada
profitabilitas perusahaan, namun terdapat berbagai indikator lain yang juga menjadi
pertimbangan dalam mengevaluasi kondisi perusahaan.

Dari uraian di atas, terlihat adanya fenomena serta gap penelitian terkait
penerapan ERP dan kinerja keuangan dalam hubungannya dengan nilai perusahaan
serta terdapatnya research gap dari hasil-hasil penelitian sebelumnya. Mengacu pada
latar belakang tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sistem
enterprise resource planning (ERP) dan kinerja keuangan terhadap nilai
perusahaan pada perusahaan BUMN yang terdaftar di BEIL. Penelitian
menggunakan sampel serta rentang waktu yang berbeda dibandingkan penelitian-
penelitian sebelumnya.

Perusahaan BUMN yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode
2022-2024 dipilih sebagai objek penelitian tahun 2025, karena BUMN merupakan

entitas usaha milik negara yang memiliki peran vital dalam mendukung



pembangunan ekonomi nasional serta menjaga stabilitas fiskal dan moneter. Sebagai

agen pembangunan, BUMN tidak hanya dituntut untuk mencapai kinerja keuangan

yang optimal, tetapi juga untuk menjalankan fungsi sosial dan pelayanan publik

sesuai dengan mandat pemerintah. Oleh karena itu, pemilihan perusahaan BUMN

dalam penelitian ini memungkinkan diperolehnya informasi yang lebih detail dan

terbuka terkait kinerja keuangan, sehingga sesuai dengan tujuan dan konteks

penelitian yang dilakukan.

. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, penelitian ini memiliki rumusan

masalah meliputi:

1.

Apakah Enterprise Resource Planning (ERP) berpengaruh terhadap nilai
perusahaan pada perusahaan BUMN yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia
(BEI) periode 2022-2024?

Apakah Return On Assests (ROA) berpengaruh terhadap nilai perusahaan pada
perusahaan BUMN yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 2022-
20247

Apakah Return On Equity (ROE) berpengaruh terhadap nilai perusahaan pada
perusahaan BUMN yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode 2022-
20247

Apakah Enterprise Resource Planning (ERP), Return On Assests (ROA), dan
Return On Equity (ROE) berpengaruh secara simultan terhadap nilai perusahaan
pada perusahaan BUMN yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) periode

2022-2024?



C. Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang serta rumusan masalah sebelumnya, peneliti

menetapkan batasan masalah penelitian ini yaitu variabel independen ERP, ROA, dan

ROE terhadap variabel dependen yaitu nilai perusahaan di perusahaan BUMN

termasuk di Bursa Efek Indonesia (BEI) tahun 2022-2024.

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian rumusan masalah penelitian di atas, penelitian ini

memiliki tujuan dari penelitian meliputi:

a.

Untuk mengetahui pengaruh Enterprise Resource Planning (ERP) terhadap
nilai perusahaan pada perusahaan BUMN yang termasuk di Bursa Efek
Indonesia (BEI) periode 2022-2024.

Untuk mengetahui pengaruh Return On Assests (ROA) terhadap nilai
perusahaan pada perusahaan BUMN yang termasuk di Bursa Efek
Indonesia (BEI) periode 2022-2024.

Untuk mengetahui pengaruh Return On Equity (ROE) terhadap nilai
perusahaan pada perusahaan BUMN yang termasuk di Bursa Efek
Indonesia (BEI) periode 2022-2024.

Untuk mengetahui pengaruh Enterprise Resource Planning (ERP), Return
On Assests (ROA), dan Return On Equity (ROE) terhadap nilai perusahaan
pada perusahaan BUMN yang termasuk di Bursa Efek Indonesia (BEI)

periode 2022-2024.



2. Manfaat Penelitian
Penelitian yang dilakukan ini diharapkan dapat memberikan manfaat
baik secara teoritis maupun praktis.
a. Manfaat Teoretis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan bukti empiris
mengenai technology acceptance model (TAM) dan signalling theory.
Dengan fokus pada aspek penerimaan teknologi dan teori sinyal,
penelitian ini dapat menggambarkan bagaimana penerimaan teknologi
informasi dipengaruhi oleh sinyal-sinyal yang diberikan oleh pihak
investor, serta dampaknya terhadap perusahaan.
b. Manfaat Praktis
1) Bagi Politeknik Negeri Bali
Penelitian mempunyai harapan agar memberi kontribusi pada
pengetahuan mahasiswa serta memberikan manfaat dalam bentuk
informasi dan referensi guna penelitian sesuai di waktu mendatang.
2) Bagi calon investor
Penelitian mempunyai harapan sebagai masukan kepada para
investor dalam proses pengambilan keputusan strategis dan keuangan.
3) Bagi pihak lain
Penulis berharap tulisan penelitian mampu berkontribusi dan
menyediakan informasi tambahan serta pengetahuan bagi pihak lain

yang tertarik dengan topik yang serupa.



BABV

PENUTUP

A. Simpulan
Penelitian ini bertujuan untuk menguji serta menganalisis pengaruh sistem
enterprise resource planning (ERP), ROA, dan ROE pada nilai perusahaan di
perusahaan BUMN dan termasuk di BEI tahun 2022-2024. Kesimpulan dari analisis
data dan pembahasan yaitu:

1. Enterprise Resource Planning (ERP) tidak memberi pengaruh signifikan pada
nilai perusahaan (Zobins Q). Artinya, perubahan ERP tidak mempengaruhi
naik atau turunnya nilai perusahaan.

2. ROA tidak memberi pengaruh signifikan dalam nilai perusahaan (7obins Q).
Artinya, perubahan ROA tidak mempengaruhi naik atau turunnya nilai
perusahaan.

3. ROE tidak memberi pengaruh signifikan pada nilai perusahaan (Zobins Q).
Artinya, perubahan ROE tidak mempengaruhi naik atau turunnya nilai
perusahaan.

4. ERP, ROA, dan ROE secara simultan tidak berpengaruh pada nilai perusahaan
(Tobin’s Q). Hal ini berarti perubahan ERP, ROA, dan ROE tidak
mempengaruhi naik atau turunnya nilai perusahaan.

B. Implikasi
1. Implikasi Teoretis
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel ERP, ROA, dan ROE

secara empiris tidak berpengaruh terhadap nilai perusahaan BUMN yang
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terdaftar di BEI. Penelitian ini tidak menemukan pengaruh signifikan sistem
Enterprise Resource Planning (ERP), Return on Assets (ROA), dan Return on
Equity (ROE) terhadap nilai perusahaan. Hasil ini tidak sepenuhnya
mendukung Technology Acceptance Model (TAM), yang memprediksi bahwa
penerimaan teknologi akan berpengaruh positif terhadap kinerja dan nilai
perusahaan. Dari perspektif Signalling Theory, temuan ini mengindikasikan
bahwa kinerja keuangan belum menjadi sinyal yang cukup kuat atau belum
dianggap relevan oleh investor dalam menentukan nilai perusahaan BUMN
yang terdaftar di BEI pada periode penelitian.
Implikasi Praktis

Implikasi praktis dari memberikan gambaran kepada manajemen
perusahaan bahwa pengelolaan ERP yang optimal, efisiensi aset (ROA), dan
pemanfaatan modal sendiri (ROE) masih perlu ditingkatkan agar benar-benar
berdampak signifikan terhadap peningkatan nilai perusahaan. Manajemen
disarankan untuk terus mengembangkan kualitas implementasi sistem ERP dan
strategi peningkatan profitabilitas agar pengaruhnya terhadap nilai perusahaan
menjadi lebih nyata. Untuk investor, temuan penelitian ini dipergunakan
menjadi salah satu untuk mempertimbangkan proses penentuan keputusan
investasi. Sementara itu, untuk institusi perguruan tinggi, hasil penelitian
menjadi referensi dalam pengembangan kajian mengenai pengaruh teknologi

informasi dan kinerja keuangan pada nilai perusahaan.
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C. Saran

Berdasarkan dari hasil penelitian serta keterbatasan penelitian, berikut saran-saran

yang dapat diajukan:

1. Bagi Penelitian Selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya dengan topik yang serupa disarankan untuk
menambahkan variabel lain seperti ukuran perusahaan (size), kebijakan dividen,
corporate social responsibility (CSR), serta memperhatikan faktor-faktor
eksternal ekonomi guna memperoleh pemahaman yang lebih menyeluruh terkait
determinan nilai perusahaan. Selain itu peneliti berikutnya pun disarankan untuk
memperluas objek penelitian di jenis perusahaan berbeda atau memperpanjang
periode pengamatan, sehingga hasil yang diperoleh dapat dibandingkan antar
sektor dan periode waktu. Hal ini penting mengingat nilai koefisien determinasi
dalam penelitian masih tergolong rendah, ialah hanya 0,9%, yang menandakan
adanya faktor-faktor lain yang berperan dalam memengaruhi nilai perusahaan

pada BUMN.

2. Bagi Perusahaan

Perusahaan BUMN diharapkan dapat mengoptimalkan pemanfaatan ERP
dan meningkatkan efisiensi aset maupun modal sendiri. Manajemen perlu
memperhatikan kualitas implementasi sistem ERP, meningkatkan kinerja
keuangan baik dari sisi efisiensi aset maupun profitabilitas ekuitas, serta
melakukan evaluasi berkelanjutan guna menjaga dan menaikkan nilai

perusahaan di mata investor.
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3. Bagi Investor

Bagi para investor, sebaiknya mempertimbangkan beberapa faktor yang
dapat berpengaruh di nilai perusahaan sebelum mengambil keputusan. baik
dalam berinvestasi maupun memberikan kredit. Hal ini penting karena
perusahaan bisa saja melakukan berbagai upaya untuk menampilkan kinerja
laporan keuangan yang optimal di hadapan investor maupun kreditur.
Pemahaman yang baik terhadap indikator keuangan dan kualitas implementasi
sistem informasi perusahaan dapat membantu dalam mengidentifikasi potensi

pertumbuhan dan risiko investasi dengan lebih baik.
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