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ABSTRAK

Tugas Akhir ini bertujuan untuk menganalisis efektivitas dan kontribusi Pajak Bumi dan
Bangunan (PBB) terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kota Denpasar. PBB
merupakan salah satu komponen penting dalam penerimaan daerah yang dikelola oleh
pemerintah kota/kabupaten sejak berlakunya Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009.
Metode tugas akhir yang digunakan adalah kuantitatif deskriptif dengan pendekatan studi
dokumentasi dan observasi pada Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar. Hasil
menunjukkan bahwa efektivitas penerimaan PBB di Kota Denpasar selama periode 2018
hingga 2023 secara umum tergolong cukup efektif hingga sangat efektif, meskipun
terdapat fluktuasi pada tahun tertentu. Kontribusi PBB terhadap PAD menunjukkan peran
yang cukup signifikan dalam mendukung pembiayaan daerah, meskipun persentasenya
masih tergolong sedang. Dengan demikian, PBB tetap menjadi salah satu sumber
pendapatan potensial yang perlu dioptimalkan secara berkelanjutan melalui peningkatan
kepatuhan wajib pajak dan perbaikan sistem administrasi pemungutan.

Kata Kunci: Pajak Bumi dan Bangunan, Efektivitas, Kontribusi, Pendapatan Asli
Daerah
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ABSTRACT

This final project aims to analyze the effectiveness and contribution of Land and Building
Tax to the Local Revenue of Denpasar City. PBB is an important component of local
revenue managed by city/regency governments since the enactment of Law No. 28 of 2009.
The method used in this final project is descriptive quantitative with a documentary study
and observation approach at the Denpasar City Regional Revenue Agency. The results
show that the effectiveness of PBB revenue in Denpasar City during the 2018—2023 period
is generally quite effective to very effective, although there are fluctuations in certain
vears. The contribution of PBB to the Regional Revenue Fund (PAD) plays a significant
role in supporting regional financing, although its percentage remains moderate. Thus,
PBB remains a potential revenue source that needs to be continuously optimized through
improved taxpayer compliance and administrative collection system enhancements.

Kata Kunci: Land and Building Tax, Effectiveness, Contribution, Local Revenue
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pemerintah Kota Denpasar memiliki sumber penerimaan daerah dari
berbagai sektor perpajakan, termasuk Pajak Bumi dan Bangunan (PBB).
PBB merupakan salah satu sumber Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang
potensial dan turut menopang penerimaan daerah. PBB mempunyai
cakupan yang sangat luas karena objeknya meliputi seluruh bumi dan
bangunan di wilayah Kota Denpasar. Adanya PBB sebagai pajak dapat
dipahami mengingat bahwa bumi dan bangunan memberikan manfaat dan
status sosial ekonomi yang lebih baik bagi orang pribadi atau badan yang
berhak atau memperoleh manfaat dari bumi dan bangunan. Dalam
penyelenggaraan pajak bumi dan bangunan, pemerintah daerah dapat
melakukan kegiatan intensifikasi dan perluasan melalui kantor pajak
daerah, salah satunya dengan meningkatkan efektifitas atau
mengoptimalkan potensi yang ada sesuai dengan peraturan dan perhitungan
pemerintah serta terus mengupayakan penyetaraan terhadap efektivitas
seperti itu.

Otonomi daerah sebagai wujud desentralisasi pemerintahan telah
membawa perubahan signifikan dalam pengelolaan pajak, termasuk Pajak
Bumi dan Bangunan (PBB). Fenomena ini relevan dikaji mengingat PBB
merupakan salah satu sumber pendapatan daerah yang diatur dalam

berbagai peraturan seperti Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 tentang



Pajak Daerah dan Retribusi Daerah serta Undang-Undang Nomor 1 Tahun
2022 tentang Hubungan Keuangan antara Pemerintah Pusat dan
Pemerintahan Daerah. Pajak sebagai kontribusi wajib masyarakat
memegang peran krusial dalam pembiayaan pembangunan, terutama dalam
konteks otonomi daerah yang menuntut sinergi pemerintah pusat dan daerah
(Amalia et al., 2024; Khoiriyah & Ma’ruf, 2022). Optimalisasi penerimaan
pajak, termasuk PBB, menjadi tantangan sekaligus peluang dalam
mendukung kemandirian fiskal daerah. Pajak merupakan instrumen utama
dalam mendukung keuangan negara dan daerah. Menurut Resmi (2019),
pajak merupakan iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan undang —
undang (yang dapat dipaksakan), dengan tidak mendapat jasa timbal balik
(kontraprestasi) yang langsung dapat ditunjukkan dan yang digunakan
untuk membayar pengeluaran umum. Di Indonesia, pajak menjadi sumber
utama pendapatan negara, termasuk bagi pemerintah daerah dalam
membiayai pembangunan dan pelayanan publik (Mardiasmo 2018).
Semenjak terbitnya Undang-Undang Nomor 22 Tahun 1999 tentang
Pemerintahan Daerah, pemerintah daerah diberikan kewenangan lebih besar
dalam mengelola keuangan daerahnya sendiri. Undang-undang ini
kemudian diganti dengan Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang
Pemerintahan Daerah. Salah satu sumber utama PAD adalah pajak daerah,
yang digunakan untuk membiayai berbagai program pembangunan dan

kesejahteraan masyarakat.



PBB merupakan salah satu jenis pajak yang dikenakan atas
kepemilikan tanah dan bangunan. Berdasarkan Undang-Undang Nomor 28
Tahun 2009 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah, PBB sektor
Perkotaan dan Pedesaan (PBB-P2) dialihkan menjadi pajak daerah yang
dikelola oleh pemerintah kabupaten/kota, sehingga memberikan kontribusi
signifikan terhadap PAD (Suparmoko; 2019).

Denpasar sebagai ibu kota Provinsi Bali memiliki pertumbuhan
ekonomi yang pesat, terutama di sektor pariwisata dan properti. Hal ini
menyebabkan peningkatan nilai tanah dan bangunan yang berimplikasi pada
peningkatan penerimaan PBB. Pemerintah daerah harus mampu mengelola
pemungutan PBB dengan baik agar dapat meningkatkan efektivitas dan
kontribusinya terhadap PAD, dilansir dari Publikasi Kota Denpasar.

Efektivitas pemungutan pajak dapat diukur melalui tingkat pencapaian
realisasi pajak terhadap target yang ditetapkan. Menurut teori efektivitas
fiskal, pajak yang dikelola dengan baik yang memberikan kontribusi
optimal bagi keuangan daerah (Mahmudi 2020). Oleh karena itu, penting
untuk menganalisis efektivitas PBB di Kabupaten Denpasar agar dapat
mengidentifikasi faktor-faktor yang memengaruhi pencapaiannya. Selain
efektivitas, kontribusi PBB terhadap PAD menjadi indikator penting dalam
menilai sejauh mana pajak ini berperan dalam keuangan daerah. Studi
sebelumnya menunjukkan bahwa kontribusi PBB terhadap PAD bervariasi
di setiap daerah tergantung pada kebijakan pemungutan, kepatuhan wajib

pajak, dan tingkat perkembangan ekonomi (Suparmoko, 2019; Mardiasmo,



2018).
Target dan realisasi penerimaan pajak Bumi dan Bangunan Kota

Denpasar tahun 2018 — 2022 dapat dilihat sebagai berikut:

Tabel 1.1 Target dan Realisasi Penerimaan
Pajak Bumi dan Bangunan Kota Denpasar Tahun 2018-2023

No Tahun Target Realisasi Persentase
Pajak Pbb-P2 Penerimaan
1 2018 88.000.000.000 102.119.336.673,00 116,05%

2019 90.000.000.000 107.515.796.338,00 119,46%
2020 82.000.000.00 93.815.354.409,00 114,41%
2021 87.000.000.000 105.617.385.655,00 121,39%
2022 100.000.000.00 113.413.783.878,00 113,41%
6 2023 105.000.000.00 111.576.884.592,00 106,26%

[V, B S VS B\

Sumber: Badan Pendapatan Kota Denpasar 2024

Tabel 1.1 menyajikan realisasi penerimaan dari sektor Pajak Bumi dan
Bangunan Kota Denpasar pada tahun 2018 - 2023 dapat mencapai target
yang telah ditetapkan. Di tahun 2020 terjadi penurunan target akibat virus
covid-19, kemudian target penerimaan juga kembali ditingkatkan pada
tahun tahun berikutnya, dan kembali dapat direalisasikan. Pada tahun 2020
Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar mencapai target yang telah
ditetapkan. Hal ini dapat terjadi karena beberapa faktor internal dan faktor
eksternal.

Faktor internal yang memengaruhi yaitu kualitas pelayanan publik
terkait dengan pengurusan PBB dan kepatuhan wajib pajak itu sendiri

terhadap kewajibannya untuk membayar pajak. Sedangkan dari faktor



eksternal yaitu kondisi ekonomi yang dapat berdampak pada daya beli dan
aktivitas transaksi properti serta perubahan kebijakan di tingkat nasional
maupun regional yang berdampak pada penerimaan pajak. Berdasarkan
uraian latar belakang, penulis tertarik untuk menyusun Tugas Akhir
mengenai Analisis Efektivitas dan Kontribusi PBB terhadap PAD Kota

Denpasar.

B. Rumusan Kesenjangan

1. Bagaimana efektivitas pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di
Kota Denpasar dalam meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD)?
2. Bagaimana kontribusi Pajak Bumi dan Bangunan terhadap total

Pendapatan Asli Daerah Kota Denpasar?

C. Tujuan dan Manfaat Penulisan

1. Tujuan Penulisan

a. Menganalisis efektivitas penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan
(PBB) di Kota Denpasar untuk mengidentifikasi peran pajak dalam
dalam meningkatkan pendapatan daerah.

b. Menentukan kontribusi Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) terhadap
Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten Denpasar berperan
penting dalam meningkatkan pembiayaan fiskal daerah.
Optimalisasi penerimaan PBB dapat mendukung pembangunan

infrastruktur dan kesejahteraan masyarakat.



2. Manfaat Penulisan

1.

2.

Manfaat Teoretis
Pemahaman teoretis dalam konteks Pajak Bumi dan Bangunan
(PBB) terletak pada kemampuannya untuk memberikan kerangka
yang kuat dalam memahami dan menganalisis sistem pemungutan
PBB serta dampaknya terhadap pembangunan ekonomi daerah.
Manfaat teoretis dari PBB tidak hanya terbatas pada pemahaman
akademis, tetapi juga berfungsi sebagai dasar bagi pembuat
kebijakan untuk merumuskan regulasi yang lebih adil dan efektif.
Analisis kinerja pemungutan PBB dapat dilakukan secara lebih
sistematis, yang pada gilirannya dapat meningkatkan efektivitas
dan efisiensi sistem perpajakan. Selain itu, penerapan model-model
pemungutan pajak dalam konteks PBB menunjukkan bahwa
adaptasi terhadap praktik terbaik global dapat membantu
mengatasi tantangan yang dihadapi dalam pemungutan pajak di
Indonesia.
Manfaat Empiris
1. Bagi Badan Pendapatan Kota Denpasar
Bagi Badan Pendapatan Kota Denpasar adanya Laporan
Tugas Akhir ini diharapkan hasilnya dapat memberikan
informasi seberapa efektif penerimaan Pajak Bumi dan
Bangunan serta kontribusinya sebagai PAD bagi Badan

Pendapatan Daerah Kota Denpasar. Selain itu, penelitian ini



diharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih mendalam
mengenai faktor-faktor yang memengaruhi tingkat kepatuhan
wajib pajak, sehingga Badan Pendapatan Kota Denpasar dapat
merumuskan strategi yang lebih efektif dalam meningkatkan
penerimaan pajak. Dengan demikian, hasil penelitian ini tidak
hanya bermanfaat untuk evaluasi kinerja saat ini, tetapi juga
sebagai dasar untuk perencanaan kebijakan pajak yang lebih

baik di masa depan.

. Bagi Mahasiswa

Melalui penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan
dan pengetahuan peneliti mengenai efektivitas serta kontribusi
PBB terhadap pendapatan asli daerah Kota Denpasar. Dengan
memahami peran pajak bumi dan bangunan, diharapkan
mahasiswa dapat mengidentifikasi potensi peningkatan
pendapatan asli daerah yang dapat mendukung pembangunan
berkelanjutan di Kota Denpasar. Selain itu, penelitian ini juga
bertujuan untuk memberikan rekomendasi strategis yang dapat
diimplementasikan ~ oleh  pemerintah  daerah  dalam
mengoptimalkan pengelolaan pajak demi kesejahteraan

masyarakat.



3. Bagi Politeknik Negeri Bali

Sebagai perbendaharaan referensi kepustakaan bagi
Politeknik Negeri Bali serta dapat menambah pengetahuan dan
informasi pembaca khususnya mahasiswa Jurusan Akuntansi
yang akan menganalisis kesenjangan. Ini diharapkan dapat
menjadi sumber inspirasi bagi mahasiswa Politeknik Negeri
Bali dalam mengembangkan kurikulum yang relevan dengan
isu-isu perpajakan terkini. Selain itu, hasil penelitian ini dapat
mendorong kolaborasi antara akademisi dan praktisi dalam
menciptakan solusi inovatif untuk meningkatkan kesadaran dan

kepatuhan pajak di masyarakat.



BAB YV
PENUTUP

A. Simpulan

1.

Berdasarkan hasil analisis, penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di
Kota Denpasar selama periode 2018-2023 secara umum menunjukkan
kinerja yang baik dari segi efektivitas pemungutan, dengan persentase
realisasi yang konsisten melampaui target tahunan. Capaian ini
mencerminkan adanya upaya optimal dari pemerintah daerah melalui
strategi intensifikasi dan ekstensifikasi pemungutan pajak.

Kontribusi PBB terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kota Denpasar
berada pada kategori “kurang” hingga “cukup”, dengan rata-rata kontribusi
tahunan di bawah 10%. Kondisi ini menunjukkan bahwa meskipun PBB
merupakan sumber penerimaan yang bersifat rutin, perannya dalam struktur

PAD secara keseluruhan masih belum dominan.
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. Saran

Berdasarkan hasil simpulan yang telah diperoleh, penulis memberikan
beberapa saran kepada pihak-pihak terkait sebagai berikut:
1. Bagi Badan Pendapatan Daerah Kota Denpasar
Disarankan agar terus mengoptimalkan efektivitas pemungutan PBB
melalui pemutakhiran data objek dan subjek pajak, peningkatan sosialisasi
kepada wajib pajak, serta pemanfaatan teknologi informasi guna
mendukung sistem pembayaran dan administrasi yang efisien dan
transparan. Evaluasi kebijakan secara berkala juga perlu dilakukan agar
sejalan dengan perkembangan kondisi sosial dan ekonomi masyarakat.Bagi
Peneliti Selanjutnya
2. Bagi Peneliti Selanjutnya
Disarankan untuk memperluas fokus kajian tidak hanya pada
efektivitas dan kontribusi, tetapi juga pada faktor-faktor yang
mempengaruhi kepatuhan wajib pajak serta dampak digitalisasi terhadap
penerimaan pajak daerah. Penelitian di masa mendatang juga diharapkan
menggunakan metode yang lebih variatif dan data yang lebih luas agar
mampu memberikan gambaran yang lebih komprehensif dan mendalam

terhadap dinamika penerimaan PBB di daerah.
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