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ABSTRAK 

Praktek Kerja Lapangan (PKL) merupakan kegiatan pembelajaran wajib bagi 

mahasiswa Teknologi Informasi di Politeknik Negeri Bali untuk memperoleh 

pengalaman di dunia kerja. Selama ini, pengelolaan PKL dilakukan secara manual 

menggunakan berbagai aplikasi terpisah seperti Microsoft Excel, Google Form, dan 

WhatsApp, yang mengakibatkan proses menjadi tidak efisien dan berpotensi 

menimbulkan kesalahan komunikasi antara dosen pembimbing dan mahasiswa.  

Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem manajemen PKL berbasis website 

untuk mengatasi permasalahan tersebut. Sistem dirancang dengan fitur utama berupa 

sarana pengarsipan laporan mingguan dan akhir dan data PKL, serta penyedia informasi 

tempat PKL bagi mahasiswa. Fitur tambahan meliputi pengarsipan berkas, pemetaan 

lokasi PKL, dan filter perusahaan sesuai kriteria mahasiswa. 

Sistem dikembangkan menggunakan arsitektur microservices yang membagi 

komponen menjadi front-end dan back-end yang berinteraksi melalui API. Pendekatan 

ini meningkatkan fleksibilitas pengembangan dan memungkinkan pembaruan komponen 

tanpa mengganggu keseluruhan sistem. Metode pengembangan Agile dipilih untuk 

mengakomodasi pemecahan fitur utama menjadi fitur-fitur kecil dan mengatasi 

perubahan kebutuhan yang dapat terjadi sewaktu-waktu, memberikan kemudahan bagi 

mahasiswa dalam input data terpusat, serta membantu dosen pembimbing dalam 

memantau perkembangan mahasiswa secara lebih mudah. 

Kata Kunci: Microservice, Management, PKL, Sistem Informasi, Web   
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ABSTRACT 

Praktek Kerja Lapangan (PKL) is a mandatory learning activity for Information 

Technology students at Politeknik Negeri Bali to gain experience in the world of work. 

So far, the management of PKL has been done manually using various separate 

applications such as Microsoft Excel, Google Form, and WhatsApp, which results in an 

inefficient process and has the potential to cause communication errors between 

supervisors and students.  

This research aims to develop a website-based PKL management system to overcome 

these problems. The system is designed with the main features of archiving weekly and 

final reports and providing information on PKL places for students. Additional features 

include archiving files, mapping PKL locations, and filtering companies according to 

student criteria. 

The system was developed using a microservices architecture that divides 

components into front-end and back-end that interact through APIs. This approach 

increases development flexibility and allows component updates without disrupting the 

entire system. The Agile development method was chosen to accommodate breaking 

major features into smaller features and addressing changing needs that can occur at any 

time.  

Keywords: Archive, Information System, Microservice, PKL, Web 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Praktek Kerja Lapangan (PKL) berawal dari kata Praktek Kerja Industri 

(PRAKERIN) merupakan kegiatan yang dilaksanakan di dunia kerja (industri/usaha) 

sebagai pembelajaran, pendidikan, atau pelatihan yang disesuaikan dengan kompetensi di 

bidangnya. Ini merupakan proses perkuliahan wajib yang harus diikuti oleh mahasiswa 

untuk mendapatkan pengalaman di dunia kerja khususnya pada jurusan Teknologi 

Informasi di Politeknik Negeri Bali [1]. Sangat penting bagi mahasiswa untuk dapat 

melaksanakan proses PKL dengan lancar agar tidak mengganggu proses perkuliahan. 

Dalam pelaksanaan praktek tersebut, diperlukannya juga proses pengelolaan atau 

manajemen data seperti informasi perusahaan atau tempat mahasiswa melakukan praktek, 

laporan mingguan, laporan akhir PKL yang bertujuan sebagai bukti mahasiswa telah 

menyelesaikan tahap PKL. Namun terdapat beberapa proses dalam pelaksanaan PKL 

yang ternyata selama ini dilakukan atau dikelola secara manual menggunakan beberapa 

aplikasi pihak ketiga seperti Microsoft excel untuk menyimpan data, Google Form untuk 

mengumpulkan data, dalam beberapa kondisi terkadang menggunakan WhatsApp untuk 

mengumpulkan laporan PKL yang mengakibatkan proses pelaksanaan kurang efisien 

serta memungkinkan terjadinya kesalahan komunikasi antara dosen pembimbing PKL 

dengan mahasiswa. Selain itu, tidak adanya integrasi ke semua aplikasi tersebut 

menimbulkan masalah karena data bisa saja dikirimkan atau tersebar di berbagai aplikasi 

atau media lain. 

Dari seluruh permasalahan yang ditemukan, maka dibutuhkannya sebuah sistem 

manajemen praktek kerja lapangan (PKL) berbasis website di Politeknik Negeri Bali 

khususnya pada jurusan Teknologi Informasi, dengan tujuan sebagai wadah untuk 

mengelola data atau berkas dan juga sebagai sarana informasi tempat PKL bagi 

mahasiswa [1]. Sistem akan dikembangkan dengan harapan mempermudah proses 

pengelolaan data dan menjadi wadah informasi serta memudahkan mahasiswa melakukan 

input data ke dalam satu wadah [2]. Oleh karena itu, dengan dibentuknya sistem 

manajemen ini diharapkan dapat membantu mahasiswa dan dosen pembimbing dalam 

melakukan pengelolaan data/berkas, sarana informasi, dan juga sebagai tempat untuk 

memantau perkembangan mahasiswa melalui laporan mingguan maupun laporan akhir. 
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Dalam perancangan sistem manajemen PKL, terdapat beberapa fitur yang menjadi 

fungsi utama dan secara langsung menjadi tujuan dibentuknya sistem, antara lain sebagai 

wadah bagi mahasiswa untuk mengumpulkan berkas maupun data laporan PKL yang 

sekiranya diperlukan untuk kebutuhan akademik, serta sebagai sarana informasi tempat 

PKL bagi mahasiswa yang masih kebingungan dalam memilih tempat untuk melakukan 

praktek. Fungsi utama tersebut akan dipecah kembali menjadi fitur tambahan, seperti 

tempat pengarsipan berkas, pemetaan lokasi PKL yang dapat diinput dari mahasiswa, 

filter perusahaan sesuai dengan kriteria mahasiswa, dan lain-lain. 

Dalam konteks perancangan sistem manajemen PKL, pendekatan arsitektur 

microservices pada sistem dapat menjadi pilihan yang sangat relevan. Dengan membagi 

sistem menjadi beberapa service atau komponen yang saling berinteraksi, pengembang 

dapat lebih mudah mengelola kompleksitas dan memastikan setiap fitur berfungsi secara 

optimal. Komponen atau service dari sistem akan dibagi dan berinteraksi menggunakan 

Application Programming Interface (API) untuk menerima dan mengirimkan data. Dalam 

penelitian ini, komponen yang akan dibagi yaitu komponen tampilan (front-end) dan 

komponen proses belakang tampilan (back-end). Penggunaan microservices ini tidak 

hanya meningkatkan fleksibilitas dalam pengembangan, tetapi juga memungkinkan 

pengembang untuk melakukan pembaruan atau perbaikan pada satu komponen atau 

service tanpa memengaruhi keseluruhan sistem. Dengan demikian, pendekatan 

microservices dapat mendukung tujuan utama sistem manajemen PKL dengan cara yang 

lebih mudah dan responsif terhadap kebutuhan pengguna. 

Dikarenakan permintaan pengguna, penyelesaian masalah, dan sistem yang 

dikembangkan seperti yang telah disebutkan, sistem ini dikembangkan menggunakan 

metode Agile sebagai metode pengembangan, dikarenakan pemecahan fitur utama ke 

dalam fitur-fitur kecil dan juga dapat mengatasi kebutuhan jurusan jika terjadinya 

perubahan kebutuhan yang dapat berubah sewaktu-waktu, hal tersebut menjadikan Agile 

sangat cocok untuk digunakan sebagai metode pengembangan sistem ini [3], [4]. 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah dari dikembangkannya sistem ini ialah 

sebagai berikut: 

a. Bagaimana tahapan dalam merancang sistem manajemen PKL dengan 

pendekatan microservices? 
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b. Bagaimana sistem manajemen PKL dapat berguna bagi mahasiswa dan dosen 

pembimbing? 

1.3. Batasan Masalah 

Adanya batasan-batasan yang berguna sebagai pedoman dalam mencapai target dari 

sistem, batasan yang akan digunakan antara lain: 

a. Sistem yang dikembangkan hanya berbasis website dan terbatas pada lingkungan 

jurusan Teknologi Informasi di Politeknik Negeri Bali. 

b. Sistem dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

menggunakan framework Laravel, dengan DBMS (Database Management 

System) menggunakan MySQL. 

c. Data yang digunakan untuk pengujian merupakan data perusahaan yang telah 

didata dari jurusan dan data mahasiswa dari kelas program studi Teknologi 

Rekayasa Perangkat Lunak jurusan Teknologi Informasi di Politeknik Negeri 

Bali. 

d. Fitur-fitur pada sistem hanya terbatas sebagai wadah pengelolaan data mahasiswa 

dengan tempat PKL yang sedang dijalankan, informasi tempat PKL mahasiswa, 

serta tempat pengumpulan laporan akhir PKL. 

e. Pengujian sistem menggunakan unit test dan uji UAT. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Dengan dilakukannya penelitian ini, diharapkan memiliki tujuan akhir yang akan 

dicapai sebagai bentuk keberhasilan penelitian, antara lain sebagai berikut: 

a. Mengembangkan sistem informasi manajemen PKL dengan pendekatan 

microservices. 

b. Memudahkan mahasiswa dan dosen pembimbing dalam proses pengelolaan data 

PKL. 

1.5. Manfaat Penelitian 

Terdapat dua buah aspek yang dapat menjadi manfaat dari dikembangkannya 

penelitian ini, antara lain: 

a. Manfaat akademik, diharapkan berguna sebagai pedoman untuk pengembangan 

sistem informasi manajemen PKL, khususnya dalam penggunaan pendekatan 

microservices dan pengimplementasian analisis pada studi kasus tertentu. 
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b. Manfaat aplikatif, dapat berguna bagi Politeknik Negeri Bali khususnya pada 

jurusan Teknologi Informasi dalam mengelola data/berkas laporan dan 

membagikan informasi mengenai tempat PKL. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan tentang latar belakang, perumusan masalah yang akan 

dipecahkan, batasan masalah, tujuan penelitian, dan manfaat penelitian. 

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini menyajikan teori-teori yang relevan dengan penelitian, konsep yang 

digunakan, dan juga penelitian terdahulu yang menjadi pendukung. 

BAB III: METODE PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan tentang bagaimana proses penelitian diterapkan, objek apa yang 

digunakan, bagaimana perancangan penelitian yang diterapkan, serta pengujian dari 

penelitian. 

BAB IV: HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini membahas hasil penerapan dari perancangan penelitian yang telah diterapkan 

serta membahas penerapan yang telah dilakukan. 

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dari keseluruhan proses penelitian, bagaimana penelitian 

diterapkan, bagaimana penelitian ini diujikan, dan bagaimana hasil dari penelitian yang 

telah dilakukan. 
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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

1. Melalui pendekatan microservices, sistem dikembangkan dengan metode Agile 

untuk membantu proses pengembangan menyesuaikan permintaan pengguna. 

Diawali dengan perencanaan fitur utama yang akan diimplementasikan sistem, 

dilanjutkan dengan pengimplementasian fitur-fitur yang telah direncanakan ke 

dalam kode-kode agar dapat menjadi tampilan ke user, selanjutnya dilakukan 

pengujian fitur-fitur yang telah diimplementasikan dan konsultasi ke dosen 

pembimbing, pengujian ini dilakukan berulang hingga fitur utama telah 

memenuhi tujuan awal di perencanaan, selanjutnya mengembangkan fitur 

tambahan, tampilan ke pengguna, dan pengujian akhir menggunakan Unit Test 

dan Uji UAT (User Acceptance Test). 

2. Saat sistem telah selesai dikembangkan, dilakukan sebuah proses pengujian yang 

bernama Uji UAT, yang dimana dalam pengujian tersebut pengembang atau 

penulis mencari responden mahasiswa dan dosen untuk menguji sistem. Setelah 

responden didapatkan, mahasiswa mengajukan beberapa pertanyaan ke responden 

yang telah mencoba sistem dan mengumpulkan nilai dengan rentang yang telah 

ditentukan, selanjutnya hasil akan dihitung dengan rumus Uji UAT dan dilakukan 

perhitungan. Untuk pengkategorian apakah sistem sudah bekerja sesuai dengan 

tujuan, pengembang atau penulis menggunakan skala likert untuk 

mengkategorikan apakah sistem tersebut berada di kategori sangat tidak baik, 

tidak baik, cukup, baik, dan sangat baik. 

5.2. Saran 

Dalam mempermudah dosen pembimbing dalam memantau mahasiswa 

bimbingannya dan admin dalam memantau data datanya, diperlukan penambaahan 

berupa grafik seperti chart atau summary dari keseluruhan data yang ada sehingga dosen 

pembimbing dan admin dapat melihat dengan sekilas apa yang terjadi pada data yang ada 

di dalam sistem. Sebagai sistem microservice, perlunya interaksi ke dalam aplikasi atau 

sistem eksternal yang sekiranya dapat mempermudah integrasi data contohnya dalam data 

lowongan yang tersedia, dengan adanya interaksi terhadap API luar penyedia lowongan 

magang lainnya akan memperkaya koleksi data lowongan yang tersedia di dalam sistem. 
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