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ABSTRAK

Perubahan pekerjaan dalam proyek konstruksi seperti Contract Change Order
(CCO) merupakan hal yang kerap terjadi akibat ketidaksesuaian antara perencanaan
dan realisasi di lapangan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor
penyebab terjadinya pekerjaan tambah kurang atau CCO serta dampaknya terhadap
biaya dan waktu pelaksanaan proyek tahap 1 (struktur) pada Proyek Pembangunan
Kawasan La Colline Villa Project Plot 12 di Pecatu-Badung. Metode penelitian
yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan teknik pengumpulan data
berupa wawancara langsung terhadap pihak-pihak terkait dan analisis dokumen
seperti dokumen kontrak, RAB, shop drawing dan time schedule. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa penyebab utama terjadinya CCO adalah ketidaksesuaian
gambar rencana dengan kondisi lapangan. Dampak yang ditimbulkan berupa
peningkatan nilai anggaran proyek dari Rp. 3.617.828.601,53 menjadi Rp.
3.814.951.819,15 atau bertambah 2,5% termasuk PPN, serta penambahan durasi
pelaksanaan dari 174 hari kalender menjadi 209 hari kalender.

Kata Kunci: Contract Change Order, Biaya Proyek, Waktu Pelaksanaan,
Konstruksi



ABSTRACT

Changes in construction projects, such as Contract Change Orders (CCOs),
frequently occur due to discrepancies between planning and implementation on the
ground. This study aims to analyze the factors causing these changes and their
impact on the cost and implementation time of Phase [ (structure) of the La Colline
Villa Project Plot 12 Development Project in Pecatu, Badung. The research method
used was descriptive quantitative, with data collection techniques including direct
interviews with relevant parties and analysis of documents such as contract
documents, cost estimates (RAB), shop drawings, and time schedules. The results
indicate that the primary cause of CCOs is a mismatch between the design drawings
and field conditions. The resulting impacts include an increase in the project budget
from Rp 3,617,828,601.53 to Rp 3,814,951,819.15, a 2.5% increase including VAT,

and an increase in the implementation duration from 174 calendar days to 209
calendar days.

Keywords: Contract Change Order, Project Cost, Implementation Time,
Construction
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pembangunan proyek konstruksi di Bali semakin mengalami peningkatan, baik
meliputi pembangunan infrastruktur maupun bangunan hunian, hal ini dikarenakan
tingginya minat untuk bertempat tinggal atau investasi properti di Bali. Dapat
disimpulkan bahwa proyek konstruksi adalah kegiatan yang bertujuan untuk
menghasilkan struktur atau fasilitas fisik yag memenuhi kebutuhan. Proyek
konstruksi memiliki karakteristik unik, membutuhkan sumber daya, organisasi dan
dicirikan oleh resiko serta ketidakpastian. Berdasarkan sifat-sifat tersebut dalam
pembangunan proyek konstruksi tidak dapat dihindari akan terjadinya perubahan
pekerjaan, baik besar maupun kecil perubahan ini dapat terjadi pada tahap awal,
tengah maupun akhir pelaksanaan proyek, perubahan ini dapat berasal dari pemilik,
konsultan atau kontraktor. Perubahan ini mencangkup penambahan atau
pengurangan volume pekerjaan, modifikasi jenis pekerjaan atau bahkan perubahan
spesifikasi teknis pekerjaan agar sesuai dengan kebutuhan lapangan. Perubahan ini
dapat didefinisikan sebagai penambahan atau pengurangan pekerjaan, yang dikenal

sebagai Contract Change Order (CCO) [1].

Contract Change Order (CCO) berasal dari adanya Change Order, sehingga
Contract Change Order adalah suatu kesepakatan secara tertulis terjadinya Change
Order yang merubah kontrak awal. Setiap proyek konstruksi yang mengalami
Contract Change Order (CCO) memiliki penyebab yang bervariasi, tergantung
pada kondisi lapangan yang berlaku di proyek tersebut. Terjadinya Contract
Change Order (CCO) dalam proyek konstruksi dapat berdampak negatif, baik
secara langsung maupun tidak langsung, terhadap kontraktor dan pemilik proyek.
Dampak langsung dari Contract Change Order (CCO) meliputi peningkatan
volume pekerjaan, peningkatan kebutuhan material dan pengerjaan ulang yang
dapat mengakibatkan peningkatan biaya overhead dan biaya terkait item pekerjaan.
Dampak Contract Change Order (CCO) secara tidak langsung adalah terjadinya

perselisihan antara pemilik proyek dengan kontraktor. Akibat yang mungkin terjadi



yaitu alur kerja yang terganggu, meningkatnya atau menurunnya biaya konstruksi,
penyesuaian waktu pelaksanaan, serta penjadwalan ulang setelah terjadinya

perubahan pekerjaan [2].

Salah satunya pada proyek pembangunan kawasan La Colline Project terjadi
Contract Change Order (CCO), dimana pada proyek pembangunan kawasan La
Colline ini terdapat 13 plot villa yang dibangun di atas kontur tanah berbukit, dapat
diambil contoh seperti pada villa plot 12 yang dibangun di ketinggian 87.900 mdpl,
yang memungkinkan terjadinya banyak perubahan perencanaan awal hingga tahap
pelaksanaan karena mengingat lokasi proyek yang sulit untuk dikerjakan. Dengan
permasalahan yang ada terkait terjadinya penambahan dan pengurangan pekerjaan,
hal tersebut terjadi dikarenakan sering terjadinya perubahan perencanaan yang tidak

sesuai dengan pekerjaan lapangan.

Mengingat dampak kompleks dari Contract Change Order (CCO), hal tersebut
dapat memengaruhi kinerja proyek konstruksi. Kinerja optimal diharapkan dalam
proyek konstruksi, dengan proses kerja yang diselesaikan tepat waktu atau bahkan
lebih cepat dari jadwal. Implementasi yang tidak tepat waktu atau tertunda dapat
mengakibatkan peningkatan biaya, karena hal ini memperpanjang durasi proyek,
termasuk biaya tambahan untuk tenaga kerja, sewa peralatan, dan aktivitas lain

yang memerlukan biaya tambahan [3].

Berdasarkan berbagai permasalahan yang telah diuraikan, diharapkan peneliti
dapat mengidentifikasi faktor-faktor yang menyebabkan terjadinya pekerjaan
tambah dan kurang pada Proyek Pembangunan Kawasan La Colline Villa,
khususnya pada Plot 12. Selain itu, analisis juga akan dilakukan untuk
mengevaluasi dampak dari faktor-faktor tersebut terhadap biaya dan durasi proyek

yang telah direncanakan sebelumnya.
1.2 Rumusan Masalah

Dengan mempertimbangkan uraian pada bagian latar belakang, maka pokok
permasalahan yang hendak dijawab dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai

berikut:



1.

Apa faktor penyebab terjadinya pekerjaan tambah kurang Contract Change
Order (CCO) pada Proyek Pembangunan Tahap 1 (struktur) Kawasan La
Colline Villa Project?

2. Dampak apa yang diakibatkan Contract Change Order (CCO) terhadap biaya

dan waktu pada proses pembangunan tahap 1 (struktur) proyek?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalahan yang telah diturunkan dalam penelitian ini, maka

tujuan yang ingin dicapai dapat dijabarkan sebagai berikut:

1.

Untuk mengetahui faktor-faktor penyebab terjadinya perkerjaan tambah
kurang Contract Change Order (CCO) pada Proyek Pembangunan Tahap 1
(struktur) Kawasan La Colline Villa Project.

Untuk mengetahui dampak dari pekerjaan tambah kurang Contract Change
Order (CCO) terhadap proses pembangunan tahap 1 (struktur) proyek yang
meliputi nilai kontrak dan waktu yang ada pada perencanaan dengan realisasi

yang terjadi di lapangan.

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Akademis

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat akademis sebagai

berikut:

1.

Bagi proses pembelajaran

Memberikan materi tambahan dan pemahaman yang lebih mendalam terkait
persoalan yang muncul dalam pelaksanaan proyek, khususnya mengenai
dampak Contract Change Order (CCO) terhadap biaya dan durasi
pelaksanaan proyek. Dengan adanya penelitian ini, diharapkan pihak-pihak
yang terlibat dalam proyek konstruksi dapat lebih waspada dalam
merencanakan maupun mengantisipasi kemungkinan perubahan kontrak yang
dapat mempengaruhi anggaran serta waktu kerja. Selain itu, penelitian ini juga

diharapkan dapat menjadi acuan dalam memperbaiki praktik manajemen



proyek kedepan, sehingga proyek dapat berjalan lebih terkontrol, efisien dan
berjalan sesuai target yang telah ditetapkan.

Bagi Dosen

Penelitian ini dapat memperkaya bahan ajar yang digunakan dalam proses
pengajaran kepada mahasiswa mengenai dampak Contract Change Order

(CCO) terhadap biaya dan durasi pelaksanaan proyek.

. Bagi penulis

Meningkatkan wawasan dan pemahaman penulis tentang bagaimana
perubahan Contract Change Order (CCO) memiliki dampak terhadap biaya
dan durasi pelaksanaan proyek pada suatu kejadian, serta menjadi bekal
penting bagi penulis dalam menghadapi tantangan professional dibidang
manajemen konstruksi di masa yang akan datang.

Bagi mahasiswa

Memberikan kontribusi dalam pengembangan metode penelitian, terutama
dibidang manajemen proyek konstruksi, serta dapat dijadikan refrensi untuk
penelitian selanjutnya dengan tema yang serupa di masa yang akan datang.
Bagi institusi

Memberikan tambahan pengetahuan bagi civitas akademika pada program
studi Teknik Sipil terkait efek Contract Change Order (CCO) berkaitan

dengan biaya dan durasi pelaksanaan proyek.

1.4.2 Manfaat Bagi Praktisi Industri

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi praktisi

industri (kontraktor, konsultan serta owner) seperti berikut:

1.

Dapat menambah pemahaman kepada para praktisi indusri agar dapat menjadi
evaluasi agar lebih teliti dalam melakukan perencanaan pada proyek
konstruksi.

Mendapatkan pemahaman faktor dan penyebab perubahan kontrak, praktisi
industry dapat dapat mengembangkan strategi untuk meminimalkan resiko

yang berkaitan dengan perubahan yang tidak terduga.



3. Mendapatkan pemahaman yang lebih baik tentang Contract Change Order
(CCO), praktisi industri dapat mengelola perubahan dengan lebih efisien.
1.5 Ruang Lingkup dan Batasan Masalah

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan sebelumnya, penelitian ini
secara khusus membatasi ruang lingkup kajian hanya pada identifikasi dan analisis
faktor penyebab pekerjaan tambah kurang Contract Change Order (CCO) pada
Proyek Pembangunan Tahap 1 (Struktur) Kawasan La Colline Plot 12 di Pecatu-
Badung. Dengan penekanan pada aspek-aspek yang berperan penting dalam
munculnya Contract Change Order (CCO), penelitian ini berupaya menggali latar
belakang serta kondisi yang menyebabkan kontrak awal mengalami perubahan.
Selain itu, penelitian ini juga memfokuskan diri pada analisis dampak yang
ditimbulkan oleh Contract Change Order (CCO) terhadap dua komponen krusial
dalam manajemen proyek konstruksi, yakni aspek biaya dan waktu penyelesaian

proyek.



BABYV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pengolahan data yang telah dilakukan,

terdapat sejumlah temuan yang dapat disimpulkan sebagai hasil dari penelitian

ini. Berikut kesimpulan yang telah dirumuskan oleh peneliti dalam konteks

studi kasus Proyek Pembangunan Kawasan La Colline Plot 12 yang berlokasi

di Pecatu-Badung.

1.

Faktor penyebab terjadinya pekerjaan tambah kurang dalam pekerjaan
Contract Change Order (CCO) dapat dikategorikan sebagai faktor
konstruksi, faktor utama pemicu terjadinya CCO meliputi perubahan desain
selama pelaksanaan, kurang jelas gambar kerja, serta revisi gambar akibat
kondisi lapangan yang tidak sesuai dengan perencanaan. Berikut item-item
yang mengalami Contract Change Order (CCO).

a. Pada area kolam terdapat penambahan tie beam dan berjarak 1,5 meter
dari pile cap, dilanjutkan penambahan beam yang berfungsi sebagai
pengaku struktur dikarenakan posisi yang tidak memungkinkan.

b. Pada area ground floor terdapat penambahan tie beam yang berjarak 1,5
meter. Dilanjukan penambahan beam yang berfungsi sebagai pengaku
struktur karena bentang kolom yang terlalu tinggi mencampai 14 meter.

c. Pada area vertikal garden terdapat penambahan river stone foundation
sebagai dudukan karena berada di sisi tebing.

Contract Change Order (CCO) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap

pelaksanaan proyek, khususnya terkait dengan aspek biaya. Perubahan nilai

awal kontrak terjadi setelah pengajuan Addendum Kontrak yang merujuk
pada kontrak yang telah ada sebelumnya Rp. 3.617.828.601,53 berubah
menjadi Rp. 3.814.951.819,15. Perubahan nilai kontrak sebesar Rp.
197.123.217,62 atau sebesar 5,2%. CCO yang terjadi dalam Proyek
Konstruksi Kawasan La Colline Plot 12 ini hanya menambahkan beberapa

item pekerjaan meliputi tie beam, beam dan river stone foundation, hal
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tersebut mengakibatkan diperlukan penambahan waktu pekerjaan. Untuk
penambahan waktu diajukan oleh pihak kontraktor lalu diperiksa oleh
konsultan perencana dan MK lalu disetujui oleh owner, dimana diberikan

penambahan waktu sebanyak 5 minggu atau 35 hari.

Kondisi tersebut mengakibatkan terhambatnya proses pekerjaan, serta
meningkatnya biaya proyek. Dapat disimpulkan, Contract Change Order
(CCO) merupakan konsekuensi dari lemahnya manajemen proyek ditahap

perencanaan dan pengawasan lapangan.
5.2 Saran

Berdasarkan simpulan dari penelitian ini, penulis menyampaikan
rekomendasi yang diharapkan dapat memberikan manfaat bagi para pembaca
atau penelitian yang mempunyai permasalahan yang sama, khususnya pada

Proyek Pembangunan Kawasan La Colline Plot 12.

1. Sebelum melakukan perencanaan konstruksi perlunya melakukan survey
dan pengecekan kondisi lapangan secara menyeluruh sebelum desain
difinalkan. Mengingat lokasi proyek yang berada di area tebing diperlukan
analisis yang lebih mendalam terkait kontur tebing yang tepat agar
perencanaan pondasi dan struktur penahan seperti tie beam, beam dan
foundation dapat diantisipasi sejak awal. Lokasi proyek yang juga dekat
dengan laut atau pantai juga perlu dilakukannya analisis struktur yang benar
untuk mengantisipasi korosi besi pada tulangan struktur bangunan.

2. Dalam pelaksanaan proyek kontraktor agar memaksimalkan pekerjaan yang
terdapat penambahan item pekerjaan baru dengan total penambahan waktu
yang diberikan, dengan melaksanakan lembur atau menambah jumlah
tenaga kerja untuk dapat mengejar target sesuai dengan bobot penambahan
item pekerjaan. Untuk permasalahan yang sudah terjadi diharapkan ke
depannya melakukan perencanaan yang lebih matang, komunikasi yang
efektif antar pihak dan pengawasan yang lebih ketat guna meminimalisir

terjadinya CCO.
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