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ABSTRAK 
 

Laporan tugas akhir ini dibuat karena Bengkel Las Wira Jaya dalam proses pemesanannya 

masih relatif sederhana, dimana pencatatan pesanan masih bersifat manual menggunakan 

kertas. Pencatatan di kertas ini beresiko rusak, hilang, serta kekeliruan dalam pencatatan 

pesanan. Selain itu penentuan biaya produk di Bengkel Las Wira Jaya hanya 

menggunakan perkiraan dari pegawai sehingga terkadang biaya produk yang 

diperkirakan tidak sesuai dengan biaya produk yang sebenarnya. Dengan adanya aplikasi 

ini diharapkan dapat memudahkan pelanggan dalam melakukan pemesanan produk las, 

selain itu dengan dibangunnya aplikasi ini dapat membantu Bengkel Las Wira Jaya dalam 

mengelola data pesanan, mengkalkulasi biaya produk dan mengelola data stok bahan 

baku yang akan digunakan dalam pemesanan. Sistem ini dirancang menggunakan alat 

bantu pengembangan sistem yaitu Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD) dan 

Unified Modelling Language (UML) seperti Use case Diagram, Activity Diagram, Class 

Diagram, Sequence Diagram, menggunakan framework Laravel dan database MySQL 

sebagai tempat penyimpanan data.  

Kata kunci: bengkel las, pemesanan, mengelola stok 

 

 

 

ABSTRACT 

 

This final report was made because the Wira Jaya Welding Workshop in the ordering 

process is still relatively simple, where the recording of orders is still manual using paper. 

Recording on this paper is at risk of being damaged, lost, and errors in recording orders. 

In addition, the determination of product costs at the Wira Jaya Las Workshop only uses 

estimates from employees so that sometimes the estimated product costs do not match the 

actual product costs. With this application, it is expected to make it easier for customers 

to place orders for welding products, besides the construction of this application can help 

Wira Jaya Welding Workshop in managing order data, calculating product costs and 

managing stock data of raw materials that will be used in ordering. This system is 

designed using system development tools, namely Flowmap, Entity Relationship 

Diagram (ERD) and Unified Modeling Language (UML) such as Usecase Diagrams, 

Activity Diagrams, Class Diagrams, Sequence Diagrams, using the Laravel framework 

and MySQL database as data storage. 

Keywords: welding workshop, ordering, managing stock 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 
 

1.1 Latar Belakang 

Pengelasan adalah suatu teknik penyambungan logam dengan cara mencairkan sebagian 

logam induk dan logam pengisi dengan atau tanpa tekanan dan dengan atau tanpa logam 

penambah dan menghasilkan sambungan yang kontinyu. Pengelasan juga biasa disebut 

dengan welding[1]. Pengelasan sering dijumpai pada bengkel las yang dimana bengkel 

las merupakan sebuah usaha yang menyediakan jasa pengelasan berbagai jenis logam. 

Bengkel las dibagi menjadi dua macam yakni bengkel las listrik dan bengkel las karbit. 

Bengkel Las Wira Jaya merupakan salah satu bengkel las yang berada di Kabupaten 

Badung yang menyediakan jasa las listrik. Dalam pengerjaannya, Bengkel Las Wira Jaya 

menerima pembuatan produk konstruksi seperti pembuatan teralis jendela dan pagar. 

Adapun lokasi Bengkel Las Wira Jaya terletak di Jl. Umalas II No. 36B, Kerobokan 

Kelod, Kuta Utara, Badung. 

Bengkel Las Wira Jaya menjalankan proses pesanan masih relatif sederhana, dimana 

pencatatan pesanan masih bersifat manual menggunakan kertas. Pencatatan di kertas ini 

beresiko rusak, hilang, serta kekeliruan dalam pencatatan pesanan. Selain itu pencatatan 

manual ini sering kali menyebabkan persediaan besi yang akan diolah menjadi pesanan, 

tidak memenuhi jumlahnya bahkan kosong. Hal ini menyebabkan pegawai harus 

memesan lagi terlebih dahulu besi yang ingin digunakan dalam pembuatan pesanan 

produk las. Penentuan biaya produk di Bengkel Las Wira Jaya hanya menggunakan 

perkiraan dari pegawai sehingga terkadang biaya produk yang diperkirakan tidak sesuai 

dengan biaya produk yang sebenarnya. Dari sisi pelanggan, apabila ingin melakukan 

pemesanan pelanggan harus datang ke bengkel langsung. Hal ini menyebabkan pelanggan 

harus meluangkan waktunya untuk datang ke bengkel apabila ingin membuat produk las. 

Bengkel yang hanya buka dari hari Senin-Jumat pukul 08.00 – 17.00 membuat para 

pelanggan harus datang pada hari dan waktu tersebut. Pelanggan harus meninggalkan 

kesibukannya demi datang ke bengkel untuk membuat produk las. Setelah datang ke 

bengkel, pegawai akan memberikan katalog yang berisi desain dan model dari produk las 

yang nantinya akan dipilih oleh pelanggan.  
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Berdasarkan penjabaran permasalahan di atas, untuk meminimalisir terjadinya masalah 

maka Bengkel Las Wira Jaya membutuhkan solusi terkait permasalahan yang dihadapi 

maka daripada itu penulis merancang aplikasi pemesanan berbasis web yang mudah 

digunakan oleh masyarakat dikarenakan aplikasi berbasis web dapat diakses dari berbagai 

perangkat baik smartphone dan komputer. Aplikasi ini digunakan untuk melakukan 

proses pemesanan produk las yang dimana pelanggan dapat melihat model dan 

melakukan pemesanan dari produk las yang diinginkan baik teralis jendala dan pagar 

dengan informasi yang jelas. Untuk sisi bengkel las, aplikasi ini dapat mengelola data 

pesanan, dan data stok bahan baku yang saling terintegrasi sehingga meminimalisir 

terjadinya kehabisan stok bahan baku. Aplikasi ini dapat mengkalkulasi biaya produk 

berdasarkan bahan baku yang digunakan dan biaya jasa pembuatan sehingga biaya 

produk tidak lagi menggunakaan perkiraan pegawai yang dapat mengakibatkan kerugian. 

Semua data tersebut akan disimpan di dalam database sehingga dapat mencegah masalah 

kehilangan maupun kerusakan. Dalam memenuhi hal tersebut dibuatlah judul 

“RANCANG BANGUN APLIKASI PEMESANAN PEMBUATAN PRODUK LAS 

BERBASIS WEB PADA BENGKEL LAS WIRA JAYA”. Aplikasi ini diharapkan 

dapat memudahkan pelanggan dalam melakukan pemesanan produk las, selain itu dengan 

dibangunnya aplikasi ini dapat membantu Bengkel Las Wira Jaya dalam mengelola data 

pesanan, mengkalkulasi biaya produk dan mengelola data stok bahan baku yang akan 

digunakan dalam pemesanan. 

1.2 Masalah dan Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dari permasalahan yang tertera di atas maka dapat diambil 

rumusan masalah, yaitu Bagaimana merancang dan membangun Aplikasi Pemesanan 

Pembuatan Produk Las Berbasis Web Pada Bengkel Las Wira Jaya? 

Agar pembahasan masalah yang dilakukan dapat terarah dengan baik dan tidak 

menyimpang guna mendapatkan hasil yang optimal, maka penulis membatasi 

permasalahan yang dibahas yakni: 

1. Aplikasi pemesanan pada Bengkel Las Wira Jaya hanya mencakup pengelolaan 

pemesanan, data pelanggan, data produk las dan data bahan baku. 

2. Biaya produk yang dimaksud mencakup biaya jasa pembuatan dan biaya bahan baku. 

Sedangkan pengelolaan stok bahan baku yang dimaksud adalah stok bahan baku 

yang dibutuhkan untuk pemesanan 



Politeknik Negeri Bali      I-3 

3. Aplikasi pemesanan yang dibangun hanya menangani pembayaran transfer bank 

dengan mengunggah bukti pembayaran pada form yang telah disediakan dengan 

pembayaran penuh tanpa DP. 

4. Pada aplikasi pemesanan yang dibangun, pelanggan sudah mengetahui mengenai 

ukuran yang diinginkan dan pelanggan hanya dapat memesan produk sesuai dengan 

model yang ada pada aplikasi. 

5. Status pesanan dan pembayaran dikelola pegawai, pembelian stok bahan baku dan 

pengiriman tidak termasuk dalam aplikasi pemesanan yang dibangun. 

6. Aplikasi pemesanan yang di bangun menggunakan bahasa pemrogaman PHP dengan 

framework Laravel dan database MySQL. 

1.3 Tujuan 

Adapun tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini untuk merancang dan membangun 

Aplikasi Pemesanan Pembuatan Produk Las Berbasis Web Pada Bengkel Las Wira Jaya. 

1.4 Manfaat 

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Memberikan kemudahan bagi pelanggan apabila ingin melakukan pemesanan atau 

mendapatkan informasi dari produk las tanpa perlu datang ke bengkel. 

2. Memberikan kemudahan bagi Bengkel Las Wira Jaya dalam melakukan pengelolaan 

pesanan, penentuan harga produk dan pengelolaan stok bahan baku. 

3. Sebagai media promosi dan pemasaran bagi Bengkel Las Wira Jaya guna 

meningkatkan pasar.  

1.5 Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat latar belakang, masalah dan batasan masalah, tujuan, dan manfaat serta 

sistematika penulisan tugas akhir.  

BAB II: LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan Pustaka 

yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan landasan 

dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang dihadapi. 
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BAB III: ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian. 

Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Unified 

Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case Diagram, Class Diagram, Activity 

Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau database, serta desain tampilan 

antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini. 

BAB IV: IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN  

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil pengujian 

dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan.  

BAB V: PENUTUP 

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan 

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah yang penulis uraikan pada Bab 1 dapat diambil 

kesimpulan bahwa dalam merancang dan membangun Aplikasi Pemesanan Pembuatan 

Produk Las Berbasis Web Pada Bengkel Las Wira Jaya penulis menggunakan metode 

Waterfall yang berisi tahapan-tahapan yang dimulai dari tahap analisis kebutuhan sistem, 

desain sistem, pengkodean & testing sistem. Pada tahapan analisis sistem berjalan 

mendapatkan satu flowmap sistem berjalan yang menggambarkan proses pemesanan yang 

terjadi pada saat ini di Bengkel Las Wira Jaya. Pada tahap analisis kebutuhan sistem baru 

penulis menghasilkan flowmap pemesanan dan pembayaran, Entity Relationship 

Diagram (ERD), Use Case yang terdiri dari 2 aktor, Activity Diagram terdiri dari 12 

activity diagram, Class Diagram, Sequence Diagram yang terdiri dari 12 diagram dan 

rancangan antarmuka yang menjadi gambaran kedepan dalam pembuatan aplikasi yang 

terdiri dari rancangan antarmuka pelanggan terdiri dari 11 rancangan dan rancangan 

antarmuka pegawai terdiri dari 12 rancangan. Pada tahap pengkodean penulis 

menggunakan alat bantu perangkat lunak Visual Studio Code dan aplikasi web server 

yang digunakan adalah XAMPP. Sistem yang dibangun dikembangkan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dengan Framework Laravel dan 

basis data MySQL. Setelah Aplikasi Pemesanan Pembuatan Produk Las Berbasis Web 

Pada Bengkel Las Wira Jaya selesai dibangun, dilanjutkan dengan tahap pengujian 

seluruh fitur pada aplikasi. Aplikasi ini nantinya dapat dapat memudahkan pelanggan 

dalam melakukan pemesanan produk las, selain itu aplikasi ini dapat membantu Bengkel 

Las Wira Jaya dalam mengelola data pesanan, mengkalkulasi biaya produk dan 

mengelola stok bahan baku akan yang digunakan dalam pemesanan.
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5.2 Saran 

Berdasarkan analisis dan kesimpulan yang telah diuraikan sebelumnya, maka ada 

beberapa hal yang disarankan untuk pengembangan Aplikasi Pemesanan Pembuatan 

Produk Las Berbasis Web pada Bengkel Las Wira Jaya ini agar kedepannya dapat 

menjadi lebih baik sebagai berikut. 

1. Menambahkan fitur diskusi dan pengukuran langsung sehingga pelanggan yang tidak 

mengetahui ukuran diinginkan dapat melakukan pemesanan. 

2. Menambahkan fitur Down Payment (DP) sebagai opsi pembayaran apabila pelanggan 

tidak ingin membayar penuh sebelum pesanan datang ke lokasinya. 

3. Menambahkan panduan pemesanan guna memudahkan pelanggan dalam melakukan 

pemesanan. 

4. Memperbaiki tampilan website agar ramah terhadap pengunjung website. 
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