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ABSTRAK

Generasi sandwich merupakan generasi yang harus merawat dan menanggung
biaya hidup orang tua yang sudah tidak bekerja dan anak yang sudah menyelesaikan
pendidikan formal tapi masih perlu dibiayai biaya hidupnya. Generasi ini dihasilkan
karena adanya kegagalan dari generasi sebelumnya di dalam mengelola dan
merencanakan keuangannya. Perilaku terkait keuangan memegang peranan penting
di dalam mengelola keuangan pribadi karena keputusan terkait keuangan sering kali
dipengaruhi oleh bias psikologi seperti mental accounting. Mental accounting
mampu membantu individu dan rumah tangga dalam mengatur, mengevaluasi, dan
melacak aktivitas keuangannya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh mental accounting terhadap
perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di desa Sanur Kaja. Populasi
dalam penelitian ini yaitu masyarakat Sanur Kaja yang berjenis kelamin perempuan
berusia 41-56 tahun dan sampel dalam penelitian ini sebanyak 287. Teknik analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji
Normalitas, Uji Statistik Deskriptif, Analisis Regresi Linier Sederhana dan Uji t
dengan menggunakan IBM SPSS Statistics 25.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa mental accounting berpengaruh positif
dan signifikan terhadap perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di
Desa Sanur Kaja. Hal ini menunjukkan semakin baik mental accounting seorang
perempuan generasi sandwich di Desa Sanur Kaja maka semakin bahagia
perempuan tersebut. Hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran
terkait pentingnya memiliki mental accounting agar dapat membuat keputusan
keuangan yang lebih baik sehingga dapat meningkatkan kebahagiaan seorang
perempuan.

Kata kunci: Mental Accounting, Perasaan Bahagia, Perempuan dan Generasi
Sandwich



THE INFLUENCE OF MENTAL ACCOUNTING ON FEELINGS
OF HAPPINESS SANDWICH GENERATION WOMEN IN
SANUR KAJA VILLAGE

| MADE MULIYANA PUTRA
1815644171
(Program Studi Sarjana Terapan Akuntansi Manajerial, Politeknik Negeri Bali)

The sandwich generation is a generation that must care for and bear the living
expenses of parents who are no longer working and children who have completed
formal education but still need to be financed for their living expenses. This
generation is produced due to the failure of the previous generation in managing
and planning its finances. Financial-related behavior plays an important role in
managing personal finances because financial-related decisions are often
influenced by psychological biases such as mental accounting. Mental accounting
is able to assist individuals and households in organizing, evaluating, and tracking
their financial activities.

This study aims to determine the effect of mental accounting on feelings of
happiness in sandwich generation women in sanur kaja village. The population in
this study was the Sanur Kaja society who were female aged 41-56 years and the
sample in this study was 287. The data analysis technique used in this study were
Validity Test, Reliability Test, Normality Test, Descriptive Statistical Test, Simple
Linear Regression Analysis and t Test using the IBM SPSS Statistics 25.

The results of this study show that mental accounting has a positive and
significant effect on feelings of happiness in sandwich generation women in Sanur
Kaja Village. This shows that the better the mental accounting of a sandwich
generation woman in Sanur Kaja Village, the happier the woman will be. The
results of this study are expected to increase awareness regarding the importance
of having mental accounting in order to make better financial decisions so as to
increase the happiness of a woman.

Keywords: Mental Accounting, Feelings of Happiness, Women and the Sandwich
Generation
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Jumlah masyarakat umur produktif di Indonesia pada tahun 2020 mencapai
186 juta jiwa (BPS, 2021). Tingginya jumlah masyarakat usia produktif
menyebabkan adanya tanggung jawab yang dimiliki berupa tanggungan atas
pembiayaan rumah tangga. (BPS, 2021) menyatakan 78.27% sumber
pembiayaan rumah tangga lanjut usia dibiayai oleh anggota rumah tangga yang
bekerja. Serupa dengan survei yang disebarkan kepada 1.000 responden yang
menyatakan bahwa 75% masyarakat usia produktif di Indonesia berharap pada
saat usia pensiun dinafkahi oleh anaknya (HSBC, 2019). Hal ini menyebabkan
banyak masyarakat usia produktif di Indonesia pada saat usia pensiun
mengharuskan anak atau generasi penerusnya untuk menanggung biaya
hidupnya sehingga menyebabkan terjadinya generasi sandwich di Indonesia.
Survey yang dilakukan terhadap 1.828 responden menyatakan bahwa sebesar
48,7% masyarakat usia produktif Indonesia termasuk ke dalam generasi
Sandwich (Katadata, 2021). Tak jauh berbeda dengan survei yang dilakukan
secara nasional, peneliti juga melakukan survei terkait generasi sandwich yang
berada di Desa Sanur Kaja dan diperoleh data yang menyatakan bahwa sebesar
52% masyarakat di Desa Sanur Kaja termasuk ke dalam generasi sandwich.

Orang yang berada di generasi sandwich cenderung merasa tertekan dan
tidak bisa berfokus untuk mengejar cita-citanya akibat dari adanya tanggung

jawab yang dimiliki. (Salmon, 2017) menyatakan bahwa “terdapat dampak



negatif sebagai generasi sandwich berupa tuntutan fisik, emosional, beban
keuangan dan kurangnya waktu untuk diri sendiri”. Solberg et al (2014) dalam
(Ferlistya et al. 2021) menyatakan “status sebagai generasi sandwich dapat
memberikan dampak negatif terhadap kondisi pernikahan, kesehatan,
menimbulkan stres, kecemasan, dan kesedihan”. Selain itu, menurut Hopps et
al., (2017) dalam (Ferlistya et al. 2021) ditemukan bahwa “kelompok individu
di Amerika Serikat yang memiliki tanggung jawab merawat orang tua lebih
banyak yang merasa tertekan apabila dibandingkan dengan yang tidak
memiliki tanggung jawab serupa”. Akan tetapi (Khadijah et al. 2015)
menyatakan bahwa “setengah responden yang berada di dalam generasi
sandwich merasa bahagia dan tidak terbebani tinggal bersama orang tua”.

Istilah generasi sandwich ini berasal dari budaya barat yang mana seorang
anak jika sudah berusia 18 tahun ke atas diwajibkan untuk bertanggung jawab
atas dirinya sendiri dan tidak satu rumah dengan orang tua, yang menyebabkan
jika seorang anak masih tinggal bersama orang tua bukan hal yang wajar.
Sedangkan pada budaya timur khususnya di Indonesia yang mana menjaga dan
merawat orang tua merupakan suatu kewajiban sebagai seorang anak, terlebih
sebagai anak perempuan sehingga tinggal bersama orang tua ketika sudah
berusia 18 tahun ke atas merupakan hal yang wajar.

(Budi Rahardjo, 2019) menyatakan bahwa generasi sandwich dihasilkan
karena adanya kegagalan dari generasi sebelumnya di dalam mengelola dan
merencanakan keuangannya. Selain itu, perilaku terkait keuangan memegang

peranan penting di dalam mengelola keuangan pribadi karena keputusan terkait



keuangan sering kali dipengaruhi oleh bias psikologi seperti mental
accounting. Mengatur, mengevaluasi, dan melacak aktivitas keuangan setiap
individu dan keluarga dengan baik dapat dilakukan dengan memiliki mental
accounting. Dalam berumah tangga, keuangan suatu keluarga biasanya diatur
oleh seorang perempuan sehingga seorang perempuan diharapkan memiliki
mental accounting agar keuangan keluarga dapat diatur dan direncanakan
dengan baik.

Pengaruh mental accounting terhadap perasaan bahagia dipilih untuk diteliti
karena mental accounting dapat membantu seseorang dalam mengatur,
mengevaluasi dan melacak aktivitas keuangan sehingga dapat memiliki
keuangan yang baik serta dapat menanggung biaya hidup keluarga yang masih
bergantung. Selain itu belum terdapat penelitian terkait pengaruh mental
accounting terhadap perasaan bahagia, sehingga penelitian ini memiliki
kebaharuan dan dapat bermanfaat.

. Rumusan Masalah

Rumusan masalah di penelitian ini yaitu bagaimanakah pengaruh mental
accounting terhadap perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di
Desa Sanur Kaja?

. Batasan Masalah

Penelitian ini dibatasi hanya terhadap masyarakat perempuan di Desa Sanur
Kaja yang berada di generasi sandwich berusia 41-56 tahun. Ada beberapa
faktor yang dapat mempengaruhi perasaan bahagia perempuan, yang

digunakan dalam penelitian ini hanya mental accounting.



D. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh mental
accounting terhadap perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich
di Desa Sanur Kaja.
2. Manfaat Penelitian
a. Bagi Peneliti
Adapun manfaat penelitian ini guna menambah ilmu dan
meningkatkan wawasan peneliti terkait pengaruh mental accounting
terhadap perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di Desa
Sanur Kaja.
b. Bagi Politeknik Negeri Bali
Hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi terhadap
pengembangan ilmu dan wawasan terkait pengaruh mental accounting
terhadap perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di Desa
Sanur Kaja dan dapat menjadi acuan untuk peneliti berikutnya serta
sebagai tambahan dokumentasi di Politeknik Negeri Bali.
c. Bagi Masyarakat
Penelitian ini bisa menambah pengetahuan dan meningkatkan
kesadaran masyarakat di Desa Sanur Kaja akan pentingnya memiliki

mental accounting yang baik.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Seperti uraian pada bab hasil penelitian dan pembahasan sebelumnya oleh

karena itu memperoleh beberapa simpulan, yaitu:

1. Mental accounting berpengaruh positif dan signifikan terhadap
perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di Desa Sanur
Kaja. Hal ini menunjukkan semakin baik mental accounting seorang
perempuan generasi sandwich di Desa Sanur Kaja maka semakin
bahagia perempuan tersebut. Sehingga hipotesis 0 ditolak dan hipotesis
alternatif diterima.

2. Banyak masyarakat di Desa Sanur Kaja berjenis kelamin perempuan
yang sudah menikah dan berusia 41-56 tahun berada di generasi
sandwich yang memiliki mental accounting cenderung lebih bahagia
dibandingkan dengan perempuan yang tidak memiliki mental
accounting.

3. Perempuan yang memiliki mental accounting tidak merasa tertekan
berada di generasi sandwich karena mereka mampu mengatur dan
melacak aktivitas keuangannya dengan baik, sehingga mereka memiliki
keuangan yang lebih baik dan tanggung jawab membiayai biaya hidup

anak dan orang tua bukan menjadi suatu beban yang dapat
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mempengaruhi kebahagiaan perempuan berusia 41-56 tahun yang
sudah menikah di Desa Sanur Kaja

Mental accounting dapat membantu individu dan rumah tangga untuk
mengatur, mengevaluasi, dan melacak aktivitas keuangan, sehingga
seseorang yang memiliki mental accounting dapat membuat keputusan
keuangan yang baik dan terhindar dari masalah keuangan di masa yang

akan datang.

B. Implikasi

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan, adapun

implikasi dari hasil penelitian ini yaitu:

1.

C. Saran

Mental accounting berpengaruh positif dan signifikan terhadap
perasaan bahagia pada perempuan generasi sandwich di Desa Sanur
Kaja. Dari hasil penelitian ini diharapkan setiap perempuan khususnya
yang berada di generasi sandwich untuk memiliki mental accounting
agar dapat membuat keputusan keuangan yang lebih baik sehingga
dapat meningkatkan kebahagiannya.

Mental accounting dapat membantu seseorang untuk mengatur,
mengevaluasi, dan melacak aktivitas keuangan, sehingga diharapkan
setiap orang memiliki mental accounting agar dapat membuat
keputusan keuangan yang lebih baik karena permasalahan keuangan

sering kali menjadi hal yang dapat mengurangi kebahagiaan seseorang.
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Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan oleh
penulis serta memperhatikan kesimpulan penelitian, maka saran yang penulis
berikan untuk dapat dipertimbangkan oleh masyarakat di Desa Sanur Kaja
khususnya perempuan yang berada di generasi sandwich yaitu hendaknya
masyarakat dapat memiliki mental accounting agar dapat membuat keputusan
keuangan yang lebih baik sehingga hal tersebut dapat membantu masyarakat di

dalam mengelola dan merencanakan keuangannya.
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