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ABSTRAK

Laporan Tugas Akhir ini berisi tentang perancangan dan membangun sistem informasi
bengkel motor berbasis website menggunakan framework Laravel. Sistem ini di racang
dan dibangun untuk mempermudah pendapatan informasi pada bengkel Planet Ban.
Sistem ini di rancangan melalui beberapa tahap yaitu, Flowmap, perancangan Entity
Relationship Diagram (ERD), perancangan Unified Modelling Language (UML), seperti
Use Case Diagram, Activity Diargram, Class Diagram, dan Sequence Diagram dan juga
perancangan antarmuka. Dalam proses pengembangan sistem, penulis menggunakan
bahasa pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dengan Framework Laravel 9 dan
basis data MySQL.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Laravel 9

ABSTRACT

This Final Project Report contains the design and development of a web-based
motorcycle service using laravel framework . This system was designed and built to make
it easier to get information at Planet Ban motorcyle workshop. This system was designed
through several stages, namely, Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD) design,
Unified Modeling Language (UML) design, such as Use Case Diagrams, Activity
Diagrams, Class Diagrams, and Sequence Diagrams as well as interface design. In the
system development process, the author used the PHP programming language (Hypertext

Preprocessor) with the Laravel 9 Framework and MySQL database.

Keywords : System Information, Laravel 9
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Bengkel Planet Ban merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di bidang jasa
atau service kendaraan dan penjualaan sparepart kendaraan roda dua. Bengkel planet ban
ini sudah memiliki banyak cabang di seluruh Indonesia dan sudah memiliki sistem
infromasinya sendiri tetapi masih hanya sekedar menghitung keuntungan dan stok barang
saja dan sangat sedikit hal untuk pihak pengguna atau pelanggan.

Saat ini, perkembangan internet berkembang sangat pesat terutama di bidang
informasi. Hal ini dikarenakan kebutuhan setiap manusia untuk mendapatkan informasi
secara cepat, tepat dan akurat. Sudah banyak sistem informasi yang memberlakukan
integrasi kepada pengguna, sehingga pengguna dapat memantau jasa dan sparepart apa
saja yang sudah dibelinya. Maka dari itu menurut penulis Bengkel Planet Ban
memerlukan sebuah aplikasi yang menghubungkan antara perusahaan dan pelanggan agar
pelanggan dapat mengetahui perbaikan dan transaksi yang sudah pernah dilakukan,
sehingga aplikasi tersebut memiliki beberapa kegunaan lain selain melihat stok dan
menghitung keuntungan.

Berdasarkan penjelasan di atas, maka dibutuhkannya sebuah langkah solusi untuk
menyelesaikan masalah itu. Pada saat ini setiap orang tidak lepas dari gadget dan
smartphone. Dengan akses internet yang sudah memadai yang dimiliki oleh setiap
individu itu. Maka dari itu pihak perusahaan tidak perlu bingung untuk membuat aplikasi
lagi dan hanya memerlukan website saja. Maka dari itu akan dirancang sebuah sistem
“RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI BENGKEL MOTOR BERBASIS
WEBSITE MENGGUNAKAN FRAMEWORK LARAVEL” sistem ini diharapkan
agar mampu membantu pihak perusahaan dalam memberikan informasi kepada
pelanggan secara terbuka.

1.2 Masalah dan Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas dapat diambil rumusan masalah yang akan
menjadi bahan pembahasan, yaitu bagaimana membangun sebuah sistem aplikasi yang
dapat membantu pihak perusahaan dan pelanggan Planet ban dalam mendapatkan

informasi dan mempermudah pengolahan data dan pencatatan jasa ?
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Dari permasalahan utama yang dibahas dalam laporan ini, penulis membatasi
masalah menjadi beberapa hal, diantaranya :

1. Sistem informasi berbasis web.

2.User atau pelanggan dapat menggunakan browser untuk login melalui akun
miliknya untuk mengetahui riwayat transaksi service motor.

3. Aplikasi yang dibuat adalah aplikasi sistem informasi yang bertujuan untuk
mempermudah pelanggan untuk mendapatkan informasi mengenai per-transaksian
motor pelanggan.

4. Aplikasi yang dibuat ditujukan untuk bengkel Planet Ban di cabang benoa.

5. Nota dari riwayat maupun dari penjualan akan menghasilkan laporan berupa PDF.
Sistem informasi ini dibangun menggunakan Bahasa pemrograman PHP dengan
frameworks Laravel 9 dengan database MySQL.

1.3 Tujuan

Adapula tujuan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah untuk membangun
sistem informasi berbasis web menggunakan framework Laravel. Selain itu juga untuk
membantu pihak perusahaan untuk mengelola data dan mempermudah konsumen untuk
berlangganan di bengkel tersebut.
1.4 Manfaat

Adapun manfaat yang diperoleh dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah

sebagai berikut :

1. Memberikan kemudahan kepada pelanggan untuk mendapatkan informasi mengenai

per-transaksian service yang pernah dilakukan.
2. Mempermudah admin untuk melakukan pendataan laporan.
3. Mempermudah pendataan pelanggan serta kerusakan motornya.

1.5 Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :

BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, tujuan

manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir.
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BAB II: LANDASAN TEORI

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku, jurnal atau bahan pustaka penelitian
yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dibangun atau dilakukan sebagai dasar dari
landasan dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang
dihadapi.

BAB I1I: PERANCANGAN SISTEM

Bab ini memuat mengenai analisis sistem yang sedang dibangun atau berjalan pada
tempat penelitian. disertai dengan perancanang Flowmap, Unified Modeling Language
Diagram (UML) seperti Use Case Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, Sequence
Diagram, rancangan basis data atau database, serta desain tampilan antarmuka sistem
yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini.

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENELITIAN

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil pengujian

dan pengoperasian sistem yang telah dilaksankan.
BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat tentang uraian tentang kesimpulan dan saran yang akan disampaikan

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.
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BAB V
PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan bab sebelumnya terdapat perumusan masalah dan batasan masalah yang
terdapat pada BAB | dan pembahasan pada BAB I11 dan BAB IV, maka kesimpulan yang
dapat diambil dalam Laporan Tugas Akhir ini sebagai berikut :

1. Perancangan dan pembangunan sistem informasi bengkel motor berbasis website
menggunakan framework Laravel dilakukan dengan metode waterfall, yang dimulai

dari tahap analisa kebutuhan sistem, desain sistem, pengkodean & testing sistem.

2. Pada tahap analisis kebutuhan sistem, penulis mencari data mengenai proses
berjalannya sistem secara manual melalui pengamatan langsung pada bengkel Planet
Ban dan menggambarkan flowmap, disamping itu penulis juga menemukan 3 aktor

dalam perancangan tersebut yaitu, user selaku pelanggan, admin, dan montir.

3. Tahapan analisa proses sistem baru menghasilkan beberapa proses penting

diantaranya :

a. 2 flowmap yaitu flowmap sistem berjalan atau sistem lama, dan flowmap sistem

baru.

b. Entity Relationship Diagram (ERD) yang terdiri dari 4 entitas yaitu user, motor,

service dan montir.
c. Usecase yang dimiliki aktor user, admin, dan montir.

d. Activity Diagram yang meliputi Login, melihat data, mengelola data user,
mengelola data motor, mengubah data, mengubah status, riwayat transaksi dan

logout.
e. Satu buah database yang terdiri dari tabel user, motor, service dan montir.

f. Class Diagram yang terdiri dari class user yang memiliki login, logout, Edit Data,
Tambah Data, Hapus Data, dan mencetak riwayat, motor yang memiliki

tampilkan motor,Edit Data, Tambah Data dan Hapus Data, service yang
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memiliki tampilkan Perbaikan,Edit Data, Tambah Data dan Hapus Data dan
montir yang memiliki login, logout, Edit Data, Tambah Data, Hapus Data, edit

status dan edit perbaikan.

g. Sequence Diagram yang terdiri dari login, melihat data, mengelola data
pelanggan, mengelola data motor, mengubah data, mengubah status, riwayat

status dan logout.

h. Rancang Antarmuka yang terdiri dari Form Login, lihat data, mengelola data user,

mengelola data motor, data service, riwayat transaksi, dan Logout.

4. Tahap pembuatan kode sistem menggunakan perangkat lunak Visual Studio Code
dan aplikasi web server yang terdapat didalam sebuah aplikasi bundle yaitu XAMPP.
Pengembangan sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP (hypertext

preprocessor) dengan framework Laravel dan basis data menggunakan MySQL.

5. Tahap yang terakhir adalah pengujian sistem. Sistem yang telah selesai
dikembangkan dari tahap pembuatan kode menuju ke tahapan testing setiap fitur
untuk memastikan fitur tersebut berjalan dengan lancar dan sesuai dengan

perancangan.

5.2. Saran

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada BAB | dan pembahasan yang
diuraikan pada BAB Ill dan BAB V. Ada beberapa hal yang disarankan untuk
pengembangan Sistem informasi bengkel motor berbasis website menggunakan

framework Laravel untuk lebih efisien diantaranya.
1. Menambahkan fitur untuk melihat proses service.
2. Menambahkan sistem Pembayaran dan penghitungan keuntungan.

3. Menambahkan Pembagian bulan pada laporan sehingga tidak semua riwayat yang

tercetak pada bagian admin.
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