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ABSTRAK 

 

Mertasari Rent Car merupakan sebuah usaha yang bergerak pada bidang penyewaan 

mobil yang beralamat di Jl Raya Kubu Anyar No 99x Kuta-Bali. Proses operasional pada 

Mertasari Rent Car masih memiliki beberapa masalah dalam melakukan penyewaan 

mobil serta mengelola dokumen yang masih dilakukan secara manual. Dengan 

menggunakan proses manual, terkadang mempunyai beberapa masalah seperti kurangnya 

pelanggan yang mengetahui posisi dari Mertasari Rent Car ini dan juga menyebabkan 

penumpukan data proses transaksi. Dalam mengatasi masalah ini, Mertasari Rent Car 

memanfaatkan sebuah sistem yang dimana dapat memudahkan para pelanggan dalam 

melakukan transaksi dan pengelolaan data. Sistem ini dirancang melalui beberapa tahap 

perancangan yaitu flowmap, perancangan Entity Relationship Diagram (ERD), 

perancangan Unified Modelling Language (UML) seperti Use Case Diagram, Activity 

Diagram, Class Diagram, dan Sequence Diagram. Selain itu juga melakukan 

Perancangan Antarmuka, sistem ini dikembangkan menggunakan Bahasa Pemrograman 

PHP (Hypertext Preprocessor) dengan Framework CodeIgniter dan basis data MySQL. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Penyewaan, Mertasari Rent Car, Framework CodeIgniter, 

PHP. 

 

ABSTRACT 

 

Mertasari Rent Car is a business engaged in car rental which is located at Jl. Raya Kubu 

Anyar No 99x Kuta-Bali. The operasional process on Mertasari Rent Car still has 

problems in doing car rentals and managing documents which are still done manually. 

By using a manual process, sometimes it has several problems such as the lack of 

customers who know the position of this Mertasari Rent Car and also causes the 

accumulation of transaction process data. In overcoming this problem, Mertasari Rent 

Car utilizes a system that can make it easier for customers to make transactions and 

manage data. This system is designed through several stages of design, namely flowmap, 

Entity Relationship Diagram (ERD) design, Unified Modelling Language (UML), design 

such aa Use Case Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, and Sequence Diagram. 

In addition to also doing interface design, this system was developed using PHP 

programming language (Hypertext Preprocessor) with CodeIgniter Framework and 

MySQL database. 

Keywords: Rental Information System, Mertasari Rent Car, CodeIgniter Framework, 

PHP. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Rental mobil merupakan salah satu layanan penyedia jasa bagi masyarakat untuk 

menyewa mobil mulai dari harian, mingguan maupun bulanan. Di zaman yang maju ini, 

perkembangan jasa transportasi pun semakin meningkat baik transportasi darat, laut 

maupun udara. Adanya berbagai macam transportasi membuat manusia semakin mudah 

untuk melakukan perjalanan yang diinginkan, yang paling banyak dan sering dipakai 

adalah transportasi yang ada di darat karena banyak dari kalangan masyarakat sangat 

membutuhkan untuk kebutuhan sehari – hari, baik bekerja, berbelanja dan lainnya. 

CV. Mertasari Rent Car merupakan sebuah usaha yang bergerak di bidang 

penyewaan mobil, yang dimana usaha ini terletak di Jl. Kubu Anyar no 99x, Kuta, Kec. 

Kuta, Kabupaten Badung, Bali, yang mempunyai adanya masalah utama dalam 

melakukan bisnis rental mobil ini. Adapun masalah yang dimaksud, yakni saat ini proses 

penyewaan pada Mertasari Rent Car masih dilakukan secara konvensional, yang dimana 

artinya kurang dikenal maupun diketahui rental ini. Proses penyewaan dan pengelolaan 

yang masih dilakukan dengan sistem manual, yang dimana dilakukan pencatatan secara 

langsung oleh buku. Dimana hal ini dapat menyebabkan penumpukan dokumen, sehingga 

mempersulit Mertasari Rent Car dalam melakukan pencarian dokumen – dokumen yang 

diperlukan. Di samping itu proses pembayaran maupun pengembalian mobil juga masih 

dilakukan secara manual dengan dating langsung ke tempat rental. 

Berdasarkan penjelasan diatas, maka dari itu dibuatlah sebuah 

“PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENYEWAAN MOBIL PADA CV. 

MERTASARI RENT CAR BERBASIS WEB” tujuan dari dibuatnya sistem ini agar 

dapat mempermudah melakukan proses sewa menyewa dan mengelola data penyewaan, 

data mobil serta mempermudah untuk mendapatkan laporan penyewaan pada CV. 

Mertasari Rent Car. 
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1.2. Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas dapat diambil rumusan masalah, yaitu 

bagaimana merancang dan membangun Sistem Informasi Penyewaan Mobil Berbasis 

Web pada CV. Mertasari Rent Car ? 

1.2.2. Batasan Masalah 

Dari latar belakang permasalahan dan rumusan masalah yang dibahas pada 

laporan ini, penulis membatasi masalah menjadi beberapa hal, yaitu: 

a. Sistem penyewaan ini dibuat dengan menggunakan Framework Codeigniter 

dengan bahasa pemrograman PHP dan menggunakan database MySQL. 

b. Sistem ini menyediakan informasi mengenai Data Pelanggan, Data Mobil, Data 

Tipe Mobil dan Transaksi. 

c. Proses pembayaran masih dilakukan secara manual atau mentransfer ke rekening. 

d. Laporan yang dihasilkan adalah laporan mengenai transaksi penyewaan mobil dan 

denda. 

1.3. Tujuan 

Tujuan yang ingin dicapai dari penulisan dan pembuatan Tugas Akhir ini adalah 

untuk untuk merancang dan membangun Sistem Informasi Penyewaan Mobil Pada CV. 

Mertasari Rent Car Berbasis Web yang dapat membantu pemilik dan pelanggan dalam 

melakukan proses penyewaan, pengelolaan data yang diperlukan dan mengelola laporan 

hasil penyewaan. 

1.4. Manfaat 

Dengan dibuatnya Sistem Informasi Penyewaan ini maka pemilik dapat 

memperoleh manfaat berupa mempermudah dalam melakukan input data yang 

diperlukan. Mempermudah pengelolaan data penyewaan dan mempermudah pembuatan 

laporan penyewaan. Disamping itu, akan memudahkan pelanggan dalam melakukan 

proses penyewaan. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam Laporan Tugas Akhir ini adalah sebagai 

berikut: 
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BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisi latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, tujuan, 

manfaat serta sistematika penulisan laporan Tugas Akhir. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini memuat tentang uraian buku-buku, bahan pustaka atau teori-teori yang 

berkaitan sebagai acuan dalam penulisan laporan Tugas Akhir. 

BAB III ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini membahas tentang analisa sistem yang diikuti dengan perancangan 

Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Unified Modeling Language (UML) yang 

berisi Use Case, Activity Diagram, Class Diagram dan Sequence Diagram, rancangan 

basis data atau database disertai dengan desain tampilan antarmuka sistem (UI). 

BAB IV IMPLEMENTASI 

Bab ini berisi tentang pengujian sistem informasi yang telah dirancang dan 

dibangun serta hasil pengujian dan pengoperasian sistem informasi. 

BAB V KESIMPULAN 

Bab ini merupakan bab penutup yang berisi kesimpulan dan saran yang telah perlu 

disampaikan kepada pihak-pihak yang terkait dengan Tugas Akhir ini. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang telah dijelaskan pada Bab I, serta 

pembahasan yang telah dijelaskan pada Bab III dan IV, maka dapat ditarik kesimpulan 

dalam proses pengembangan yang berjudul Perancangan Sistem Informasi Penyewaan 

Mobil pada CV Mertasari Rent Car Berbasis Web, yaitu: 

1. Proses analisis dan perancangan telah berhasil dilaksanakan. Proses analisis yang 

dimana melibatkan beberapa tools, yaitu : Entity Relationship Diagram, Use Case 

Diagram, Class Diagram serta Sequence Diagram. 

2. Perancangan pada Sistem Informasi Penyewaan Mobil pada CV Mertasari Rent Car 

Berbasis Web menggunakan framework CodeIgniter, database dengan MySQL, dan 

tampilan menggunakan CSS, bootstrap dan PHP. 

3. Pada Sistem Informasi Penyewaan Mobil ini diharapkan bisa mempermudah admin 

dalam mengelola data – data yang diperlukan seperti, data mobil, data transasksi 

maupun laporan transaksi . 

4. Pada Sistem Informasi Penyewaan Mobil ini diharapkan bisa mempermudah 

pelanggan dalam melakukan pemesanan mobil dimana saja dan kapan saja. 

5.2. Saran  

Berdasarkan kesimpulan diatas, penulis memberikan beberapa saran yang dapat 

digunakan untuk pengembangan sistem lebih lanjut, yang dimana dikembangkan dari 

Sistem Informasi Website menjadi Sistem Informasi Mobile agar lebih 

mempermudahkan pelanggan dalam penyewaan mobil serta penyempurnaan fitur – fitur 

yang masih menjadi kekurangan dalam website ini. 
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