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EVALUASI PENGENDALIAN SUMBER DAYA MANUSIA PADA 

PEKERJAAN STRUKTUR DENGAN MENGGUNAKAN 

METODE RESOURCE LEVELING  

(Studi Kasus : Proyek Pembangunan Konstruksi Revitalisasi Pasar 

Tematik Wisata Ubud di Kabupaten Gianyar) 

ABSTRAK 

Pembangunan fasilitas publik membutuhkan pengendalian sumber daya yang 

baik, seperti pada Pembangunan Pasar Tematik Wisata Ubud dengan waktu 5 bulan 

diperlukannya pengendalian proyek Salah satu sumber daya yang memberikan nilai 

besar adalah tenaga kerja, Dimana tenaga kerja pada proyek ini terbatas dan dengan 

volume yang besar serta waktu pengerjaan yang singkat dapat menimbulkan 

keterlambatan pada penjadwalan pengerjaan. Berdasarkan permasalahan yang muncul 

peneliti menyadari perlu adanya evaluasi terhadap kondisi eksisting perencanaan 

tenaga kerja dengan permodelan yang tepat dalam pengendalian sumber daya manusia 

pada Proyek Pembangunan Konstruksi Revitalisasi Pasar Tematik Ubud. 

Dengan menggunakan metode resource levelling data jadwal rencana pekerjaan 

(time schedule), Hubungan antar pekerjaan, Float time setiap pekerjaan non – kritis, 

Koefisien tenaga kerja SNI. Hasil analisis dari metode resource levelling dapat 

mengetahui kondisi kebutuhan tenaga kerja dan histogram. Analisis resource leveling 

dari permodelan 1 sampai 4 mendapatkan hasil perubahan waktu dari 107 hari hitungan 

project menjadi 113, 111, 109, 107 hari dimana dalam batas waktu rencana 119 hari 

dengan jumlah pada pekerja dan tukang besi mengalami kekurangan, dengan 

permodelan 4 menambah jumlah pekerja dari 60 menjadi 90 dan tukang besi dari 45 

menjadi 75 dapat menekan hasil kebutuhan tenaga kerja dengan histogram yang ideal. 

 

Kata Kunci : Pengendalian, Resource Leveling, Sumber Daya Manusia  
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EVALUATION OF HUMAN RESOURCE CONTROL IN STRUCTURAL WORK 

USING THE RESOURCE LEVELING METHOD  

(Case Study of Ubud Tourism Thematic Market Revitalization Construction 

Project) 

 

ABSTRACT 

The construction of public facilities requires good resource control, such as in 

the Construction of Ubud Tourism Thematic Market with 5 months of project control 

required One of the resources that provide great value is labor, where the workforce 

on this project is limited and with a large volume and short processing time can cause 

delays in scheduling work. Based on the problems that arise, researchers realize the 

need for an evaluation of the existing conditions of workforce planning with 

appropriate modeling in human resource control in the Ubud Thematic Market 

Revitalization Construction Development Project. 

By using the resource levelling method. The data needed to be able to fulfill this 

research are the work plan schedule (time schedule), Relationship between jobs, Float 

time for each non-critical job, SNI labor coefficient. The results of the analysis of the 

resource levelling method can determine the condition of labor needs and histograms. 

Resource leveling analysis from models 1 to 4 yielded a time change from 107 project 

count days to 113, 111, 109, 107 days where within the plan time limit of 119 days with 

the number of workers and blacksmiths experiencing shortages, with model 4 

increasing the number of workers from 60 to 90 and blacksmiths from 45 to 75 can 

reduce labor requirements results with an ideal histogram.  

 

Keywords : Control, Resource Leveling, Human Resources 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Proyek konstruksi dapat diartikan sebagai rangkaian kegiatan yang 

berkelanjutan dengan pengontrolnya dapat berupa syarat-syarat untuk nantinya dapat 

terwujud menjadi bangunan fisik. Untuk mencapai tujuan tertentu yaitu bangunan atau 

konstruksi dibatasi oleh waktu, biaya dan mutu. Suatu Proyek konstruksi selalu 

memerlukan sumber daya yaitu manusia, material, peralatan, metode pelaksanaan, 

biaya atau uang. Sejalan dengan pertambahan penduduk yang cukup pesat akan 

berdampak nantinya pada perkembangan proyek konstruksi dengan menambah 

kebutuhan fasilitas publik yang akan dikonsumsi oleh masyarakat luas baik itu berupa 

fasilitas pribadi yaitu rumah dan juga fasilitas publik seperti: Gedung, Jalan, Jembatan 

dan lain-lain. 

Pembangunan fasilitas publik membutuhkan pengendalian sumber daya yang 

baik, seperti dalam salah satu proyek yang ada di Kecamatan Ubud yaitu Pembangunan 

Pasar Tematik Wisata Ubud yang saat ini pengerjaannya selama 5 bulan. Dengan waktu 

yang terbatas diperlukannya pengendalian proyek salah satunya yaitu penggunaan 

sumber daya. Sumber daya yang dimaksud terdiri atas material, peralatan, dan tenaga 

kerja. Salah satu sumber daya yang memberikan nilai besar adalah tenaga non staff 

perusahaan yakni tenaga kerja, tenaga kerja umumnya direncanakan pada saat kapan 

pekerjaan itu dimulai, dengan keterbatasan waktu yang dimiliki proyek ini timbul 

permasalahan pada pengendalian sumber daya. Dimana tenaga kerja pada proyek ini 

terbatas dan dengan volume yang besar serta waktu pengerjaan yang singkat dapat 

menimbulkan keterlambatan pada penjadwalan pengerjaan.  
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Permasalahan dalam perencanaan tenaga kerja seperti penggunaan sumber daya 

manusia yang dapat mengalami fluktuasi dan akan mengakibatkan kerugian pada biaya 

dan waktu pengerjaan proyek. Dalam membuat jadwal sering kali berfokus pada waktu 

pelaksanaan proyek, namun tenaga kerja tidak diperhitungkan dengan baik sehingga 

jadwal proyek yang dihasilkan terkadang menimbulkan masalah mengenai kebutuhan 

tenaga kerja yang mengalami fluktuasi, oleh karena itu, diusahakan jangan sampai 

terjadi fluktuasi keperluan yang tajam[1]. 

Untuk mengetahui sumber daya manusia yang efisien atau efektif dalam 

pelaksanaan Proyek Konstruksi Pasar Wisata Tematik Ubud digunakanlah metode 

perataan sumber daya (Resource Leveling).  Perataan sumber daya adalah meratakan 

frekuensi alokasi sumber daya   dengan   tujuan   memastikan   jumlah atau jenis sumber 

daya dapat diketahui dari awal dan tersedia bila dibutuhkan. Tujuan dari perataan 

sumber daya adalah untuk menyesuaikan   ketersedian sumber  daya  dengan    jadwal    

kegiatan    dengan    pola  penyebaran   yang   logis  sehingga   durasi  proyek  tidak  

melampaui  batas  berlebihan.  Variasi penyebaran sumber daya dari suatu periode ke   

periode   lainnya   diusahakan dapat   tetap   pada   suatu   batas   minimum 

kebutuhannya, sehingga hasil yang dicapai dapat memenuhi sesuai dengan kemampuan 

dan   ketersediaan   sumber   daya   yang   ada[2]. 

Kemajuan bidang yang paling pesat berkembang adalah bidang teknologi. 

Banyak bermunculan aplikasi yang dapat membantu kegiatan manusia, salah satu 

aplikasi yang mendukung metode Resource Leveling adalah Miscrosoft Project 

Professional 2019 yang sudah mendapatkan update terbaru dengan tampilan mudah 

dimengerti, lebih cepat dan simpel. Program aplikasi ini sangat mendukung 

dikarenakan fitur-fitur yang tersedia yang digunakan untuk merencanakan, Menyusun 

jadwal, mengendalikan dan mengelola proyek dengan item pekerjaan yang banyak, 

salah satu output program ini adalah historigram grafik tenaga kerja. Program ini dapat 
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terintegrasi dengan program aplikasi Microsoft Office lainnya sehingga memudahkan 

dalam melakukan perubahan dalam mengurus dokumen proyek. 

Pada Penelitian [1] dengan judul Optimalisasi Penggunaan Sumber Daya 

Manusia Dengan Metode Resources Leveling Menggunakan Bantuan Microsoft 

Project 2007 (Studi kasus Proyek pembangunan Gedung R.Kuliah dan Perpustakaan 

PGSD Kleco FKIP UNS). Diketahui bahwa metode resources leveling dalam 

perencanaan sumber daya manusia suatu proyek dapat menghasilkan histogram 

kebutuhan tenaga kerja yang ideal dibandingkan dengan histogram kebutuhan tenaga 

kerja riil pada pelaksanaan proyek yang masih terdapat fluktuasi kebutuhan tenaga 

kerja. Jumlah perencanaan tenaga kerja yang mengalami proses leveling berdasarkan 

perhitungan SNI adalah 1390 orang sedangkan tenaga riil berdasarkan laporan 

pengawas adalah 2439 orang. Jadwal alokasi kebutuhan tenaga kerja dari hasil 

penelitian sebelum mengalami proses leveling mampu menyelesaikan selama 58 hari, 

sedangkan setelah dilakukan proses leveling mampu menyelesaikan kegiatan proyek 

selama 79 hari. Keterlambatan jadwal diakibatkan proses perataan sumber daya untuk 

menghindari fluktuasi kebutuhan tenaga kerja. 

Pada Penelitian [3] dengan judul Analisis Penggunaan Sumber Daya Manusia 

Pada Penjadwalan Proyek Dengan Metode Resource Leveling. Pada pekerjaan struktur 

pada proyek pembangunan Majelis Desa Adat Provinsi Bali adalah 98 hari kalender 

sedangkan pada jadwal setelah dilakukan auto resource leveling dengan bantuan 

program Microsoft Project 2010 mengalami pertambahan durasi proyek menjadi 188 

hari, pertambahan durasi yang sangat besar ini disebabkan proses auto resource 

leveling. Dengan demikian ada alternatif lain dengan melaksanakan manual resource 

leveling. Dengan melaksanakan resource leveling secara manual durasi proyek cocok 

dengan agenda existing yaitu 98 hari kalender. 

 Pada Penelitian [4] dengan judul Analisis Penggunaan Sumber Daya Manusia 

Dengan Menggunakan Metode Resource Levelling Studi Kasus Proyek Pembangunan 
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Kost Supargiono Gondokusuman, Yogyakarta. Diketahui bahwa metode resources 

leveling dalam metode ini dikerjakan dengan cara menggeser-geser pekerjaan dengan 

memanfaatkan float time sehingga mengurangi fluktuasi jumlah tenaga kerja yang 

terlalu tajam sehingga dapat membuat penggunaan sumber daya manusia lebih efisien. 

Setelah dilakukan analisis didapatkan Sumber daya yang efektif berdasarkan sumber 

daya yang tersedia rata-rata adalah sumber daya manusia pekerja 17,881, tukang 9,736, 

kepala tukang 1,649, dan mandor 1,649. Pada analisis pemerataan sumber daya 

manusia didapatkan hasil sumber daya manusia pekerja 17,353, tukang 9,471, kepala 

tukang 1,721, dan mandor 1,603. Jadwal alokasi kebutuhan tenaga kerja dari hasil 

penelitian tidak mengalami perubahan yakni durasi proyek 156 hari. 

Berdasarkan permasalahan yang muncul peneliti menyadari perlu adanya 

evaluasi data tenaga kerja eksisting pada tahap perencanaan dengan permodelan yang 

tepat dalam pengendalian sumber daya manusia pada Proyek Pembangunan Konstruksi 

Revitalisasi Pasar Tematik Ubud. 

1.2 Rumusan Masalah:  

Dari latar belakang yang sudah dijabarkan maka didapat rumusan masalah 

adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana data eksisting tenaga kerja setelah dilakukan pemerataan sumber 

daya manusia? 

2. Bagaimanakah permodelan yang tepat setelah mendapatkan data eksisting 

tenaga kerja jika pemerataan belum maksimal? 

1.3 Tujuan Penelitian:  

Berdasarkan rumusan masalah didapat tujuan penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui data eksisting tenaga kerja setelah dilakukan pemerataan 

sumber daya manusia. 

2. Untuk menentukan permodelan setelah mendapat data eksisting tenaga kerja 

jika pemerataan belum maksimal. 
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1.4 Manfaat Penelitian: 

Dengan dikerjakannya penelitian ini manfaat dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Sebagai pembelajaran untuk kedepannya dalam hal manajemen proyek 

2. Dapat mengetahui cara pengendalian sumber daya manusia menggunakan 

metode resource leveling. 

3. Memberikan masukan kepada konsultan perencana dan kontraktor agar dapat 

merencanakan tenaga kerja secara optimal. 

1.5 Batasan Masalah: 

Agar dalam penelitian ini lebih terarah pada permasalahan yang ada, maka 

penelitian ini akan diberikan batasan-batasan masalah sebagai berikut: 

1. Data proyek yang dianalisa adalah Proyek Pembangunan Konstruksi 

Revitalisasi Pasar Tematik Ubud. 

2. Sumber daya manusia penelitian yang dilakukan tidak termasuk pekerjaan yang 

menggunakan subkontraktor. 

3. Perhitungan menggunakan metode Precedence Diagram Method  (PDM). 

4. Penelitian dilakukan pada permasalahan pengendalian sumber daya manusia. 

5. Penelitian dilakukan hanya pada pekerjaan struktur Gedung Timur dengan 

waktu 119 Hari Kalender. 

6. Penelitian ini tidak membahas mengenai waktu lembur dan shift kerja. 

7. Proses perencanaan alokasi sumber daya manusia menggunakan metode 

Resources Leveling dengan bantuan aplikasi Microsoft Office Project 2019. 
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BAB V 

KESIMPULAN 

 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil evaluasi pengendalian sumber daya manusia maka dapat 

disimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Hasil dari kondisi eksisting setelah di input ke project terdapat perubahan  durasi 

rencana dari 119 hari kalender menjadi 107 hari kalender dikarenakan hubungan 

antar pekerjaan, dengan  jumlah tenaga kerja 60 pekerja, 25 tukang batu,45 

tukang besi, 25 tukang kayu, 5 kepala tukang, dan 2 mandor setelah dilakukan 

perataan SDM, adanya perubahan tanggal mulai pekerjaan dan adanya 

perubahan waktu pelaksanaan dari 107 hari menjadi 114 hari mengalami 

keterlambatan 7 masih dalam batas 119 hari dan mengalami fluktuasi yang 

menyebabkan tidak bisa dilakukan pemerataan 

2. Setelah mengetahui kondisi eksisiting menunjukkan grafik histogram yang tidak 

ideal dan mengalami kebutuhan per hari (peak) melebihi jumlah tenaga kerja 

yang tersedia, maka dibuatkan permodelan dengan cara perubahan terhadap 

jumlah tenaga kerja yang tersedia (max units) adapun hasil permodelan yang 

paling mendekati kondisi ideal dari segi menurunnya fluktuasi dan kondisi 

histogram yang ideal adalah pada permodelan ke 3 dimana mendapatkan waktu 

pengerjaan 109 hari masih dalam batas 119 hari dengan jumlah tenaga kerja 

yang tersedia dari pekerja 60 menjadi 80 dan tukang besi 45 menjadi 65  serta 

permodelan ke 4 tidak mengalami perubahan waktu pengerjaan dengan 

penambahan jumlah tenaga kerja yang tersedia pekerja 60 menjadi 95 dan 

tukang besi 45 menjadi 75 di dapatkan  hasil fluktuasi berkurang dan kondisi 

historigram sudah menunjukan ideal dari eksisting namun tetap saja pada bagian 

akhir masih mengalami sedikit fluktuasi dikarenakan pekerjaan atap 
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5.2 Saran 

Dari analisis yang diperoleh dari penyusunan skripsi ini, diberikan saran- saran 

sebagai berikut: 

1. Perolehan data yang digunakan pada penyusunan skripsi ini belum lengkap 

yaitu mengenai laporan harian, untuk penelitian selanjutnya diusahakan 

mendapatkan data tersebut untuk penjadwalan yang lebih akurat pada Microsoft 

Project. 

2. Pada perencanaan tenaga kerja penelitian ini dapat menjadi masukan untuk 

mempertimbangkan metode resource levelling sebagai pedoman dalam 

merencanakan perencanaan dalam proyek. 

3. Untuk penelitian selanjutnya dapat disertai dengan perhitungan biaya pada data 

eksisting dan setelah dilakukan pemerataan sumber daya manusia. 
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