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ABSTRAK

Gusti Ayu Andrayma Cetta Maheswari
Rancang Bangun Sistem E-Katalog dan Company Profile Pada
PT Ayu Orchid Menggunakan Framework Codelgniter

PT Ayu Orchid merupakan perusahaan yang bergerak di bidang tekstil dan garmen yang
menghasilkan hampir ribuan potong busana setiap bulannya dengan berbagai macam
desain. Selama ini PT Ayu Orchid masih memanfaatkan sistem promosi yang
konvensional, sistem promosi ini kurang menyesuaikan dengan kebutuhan saat ini dan
tidak efisien dari segi waktu serta biaya. Sistem informasi dikembangkan menggunakan
metode Waterfall. Analisis sistem dilakukan melalui pengumpulan data menggunakan
metode wawancara; sehingga menghasilkan perancangan flowmap guna menggambarkan
proses bisnis yang terjadi. Kebutuhan data pada sistem dirancang melalui perancangan
diagram entity-relationship diagram yang kemudian menghasilkan rancangan pada
struktur tabel; kebutuhan fungsional sistem dirancang dengan use case, alur dari setiap
use case dirancang dalam activity diagram dan hubungan antar kelas dalam sistem yang
di bangun digambarkan dalam class diagram dan dibangunnya rancangan sequence
diagram, serta perancangan antarmuka. Rancangan sistem lalu diimplementasikan ke
dalam bahasa PHP, HTML, CSS dan JavaScript menggunakan framework Codelgniter,
serta MariaDB sebagai DBMS-nya. Terakhir, dilakukan pengujian terhadap setiap
fungsionalitas sistem. Penelitian tugas akhir ini berupa sistem e-katalog yang memuat
beberapa fitur yang dapat menampilkan informasi produk untuk memperluas keperluan
strategi promosi dan sistem yang dapat memperkenalkan PT Ayu Orchid ke khalayak luas
berupa company profile.

Kata kunci: Sistem e-katalog, company profile, katalog online, promosi

Design and Development of E-Catalog and Company Profile
System at PT Ayu Orchid Using Codelgniter Framework

PT Ayu Orchid is a textile and garment company that produces thousands of clothing
pieces every month with various designs. Currently, PT Ayu Orchid still relies on
conventional promotional systems, which are not aligned with current needs and are
inefficient in terms of time and cost. The Waterfall method is used in the development of
the information system. The system analysis is conducted by gathering data through
interviews, resulting in a flowmap to illustrate the business processes. Data requirements
for the system are designed using Entity-Relationship diagrams, which further produce
table structures. Functional system requirements are designed using use cases, and the
flow of each use case is represented in activity diagrams. The relationships between
classes in the system are depicted in class diagrams, and sequence diagrams are
developed. Additionally, interface designs are created. The system design is then
implemented using PHP, HTML, CSS, and JavaScript with the Codelgniter framework,
while MariaDB serves as the DBMS. Lastly, testing is conducted to evaluate the
functionality of the system. This research aims to develop an e-catalog system with
several features to display product information, in order to expand promotional strategies,
and a company profile system to introduce PT Ayu Orchid to a wider audience.
Keywords: E-catalog system, company profile, online catalog, promotion.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Saat ini internet berkembang sangat pesat terutama di bidang informasi. Hal ini dikarenakan
kebutuhan setiap manusia untuk mendapatkan informasi secara cepat, tepat dan akurat. Di
sisi lain, perkembangan teknologi tidak hanya berkembang pesat di sektor ilmu pengetahuan,
namun berdampak juga di sektor perekonomian [1]. Hal tersebut terlihat dari maraknya
usaha-usaha yang memanfaatkan internet sebagai media pemasaran. Bagi para pemilik
usaha, internet menjadi sarana terbaik untuk memperkenalkan serta mempromosikan produk
secara luas, hal ini memungkinkan calon pelanggan mengakses informasi produk melalui
situs web tanpa harus berkunjung langsung ke toko fisik, mengingat kenyamanan dan
efisiensi waktu yang ditawarkan dalam mendapatkan informasi tanpa perlu menghabiskan
waktu yang berharga. Meskipun demikian, implementasi dari strategi promosi online

semacam ini belum diterapkan banyak perusahaan, termasuk PT Ayu Orchid.

PT Ayu Orchid merupakan perusahaan yang bergerak di bidang tekstil dan garmen yang
berlokasi di Jalan Imam Bonjol No.324, Denpasar Barat, Bali. Perusahaan ini telah
beroperasi sejak tahun 2011 dan secara rutin menghasilkan beragam busana dengan desain
unik setiap bulannya. Produk yang ditawarkan oleh PT Ayu Orchid merupakan hasil
produksi langsung dari garmen milik PT Ayu Orchid, sehingga produk yang dihasilkan
memiliki ciri khas serta berkualitas. Meskipun berlokasi strategis, PT Ayu Orchid masih
mengandalkan metode promosi konvesional. Media promosi yang digunakan selama ini
dalam mendatangkan pelanggan dilakukan dengan cara menyebarkan poster dan brosur yang
menampilkan katalog tercetak dalam pemberian informasi produk ke pelanggan kemudian
disebarkan pada beberapa lokasi yang ramai. Katalog cetak yang digunakan bersifat terbatas
yang mempunyai banyak kekurangan, yaitu katalog tidak selalu terbarui dan tertinggal
karena adanya perubahan produk baru setiap minggunya, dengan adanya perubahan,
karyawan harus mencetak ulang tiap lembar kertas dan hal ini dilakukan secara berulang

sehingga dianggap tidak efisien dari segi waktu serta biaya.
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Adanya masa pandemi Covid-19 pada tahun 2020 semakin mengurangi tingkat keberhasilan
promosi konvesional yang diterapkan oleh PT Ayu Orchid, di mana sumber datangnya
pelanggan hanya mengandalkan penyebaran brosur katalog cetak yang sudah berkurang
peminatnya dan pengaruh dari letak toko yang strategis sudah tidak lagi membantu dalam
segi pemasaran, adanya pembatasan pergerakan dan ketidakpastian dalam situasi kesehatan
saat masa pandemi pada tahun 2020 membuat calon pelanggan enggan atau tidak mampu
untuk mengunjungi toko fisik seperti sebelumnya sehingga kebiasaan ini terjadi sampai saat
ini. Maka dari itu, PT Ayu Orchid membutuhkan sebuah sistem yang dapat menyampaikan
informasi detail dari produk busana yang diproduksi oleh PT Ayu Orchid, sistem yang dapat
diakses secara efisien sehingga mampu menjangkau calon pelanggan lebih banyak lagi.
Sistem diharapkan dapat memuat beberapa fitur yang dapat menampilkan informasi produk
agar pelanggan merasa puas akan kelengkapan detail yang ditunjukan. Selain itu, guna
memperkenalkan PT Ayu Orchid ke khalayak luas, maka diharapkan sistem juga
diperlengkap dengan menu informasi mengenai perusahaan sehingga sistem ini memiliki
fungsi sebagai company profile dalam menarik kepercayaan pengunjung sehingga

membantu menimbulkan rasa aman pengunjung pada perusahaan.

Berdasarkan penjabaran di atas, maka dibutuhkan sebuah solusi yang dapat menyelesaikan
permasalahan tersebut. Dimana hampir semua orang memiliki gawai elektronik dan akses
internet, tentunya dengan membuat sebuah sistem aplikasi berbasis website yang dapat
berfungsi sebagai media promosi dan adanya sistem katalog elektronik berbasis website,
diharapkan dapat mempermudah PT Ayu Orchid dalam memperkenalkan produk melalui
media promosi. Media ini diharapkan dapat menjangkau calon pengunjung ke tingkat yang
lebih luas bagi PT Ayu Orchid. Maka dari itu akan dibangun sebuah sistem aplikasi yang
berjudul “RANCANG BANGUN SISTEM E-KATALOG DAN COMPANY PROFILE
PADA PT AYU ORCHID MENGGUNAKAN FRAMEWORK CODEIGNITER”
Aplikasi ini, diharapkan dapat memperkenalkan perusahaan serta produk sehingga dapat
berfungsi menjadi media promosi untuk PT Ayu Orchid agar lebih efektif dalam menjangkau

pelanggan ke tingkat yang lebih luas.

1.2 Masalah dan Batasan Masalah

1.2.1 Rumusan Masalah

Bersumber pada penguraian latar belakang di atas, maka permasalahan yang akan dicari

I-2
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solusinya pada tugas akhir ini yaitu: Bagaimana merancang dan membangun sistem E-

Katalog untuk company profile dan membantu promosi pada PT Ayu Orchid?

1.2.2 Batasan Masalah

Dari permasalahan utama yang dibahas dalam laporan ini, masalah dibatasi menjadi
beberapa hal, diantaranya:

1. Sistem informasi yang akan dibangun merupakan sistem informasi berbasis website.

2. Sistem yang dibangun memuat sistem e-katalog dan company profile.

3. Sistem yang dibangun mencakup e-katalog dan company profile, sistem tidak menangani
pemesanan.

4. Sistem yang dibangun akan menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan Framework
Codelgniter versi 4 dan database MariaDB.

5. Sistem yang dibangun bedasarkan kebutuhan PT Ayu Orchid.

6. Fitur Wishlist menggunakan mekanisme web cache untuk menyimpan data.

1.3 Tujuan

Adapun tujuan dari penulisan proposal tugas akhir ini adalah untuk membangun sebuah
Sistem E-Katalog dan Company Profile menggunakan Framework Codelgniter. Selain itu,
manfaat dari pembuatan website ini adalah membantu pihak PT Ayu Orchid dalam

meningkatkan efektivitas strategi promosi melalui sistem e-katalog yang dibuat.

1.4 Manfaat

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai
berikut:

a. Memberikan kemudahan bagi PT Ayu Orchid. Dengan adanya sistem e-katalog dan
company profile berbasis website ini dapat membantu media promosi menjadi lebih

efisien.

b. Memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam mendapatkan informasi produk tanpa

harus mengunjungi toko PT Ayu Orchid secara langsung.

c. Mengurangi beban biaya cetak dan waktu yang diperlukan untuk melakukan promosi

setiap kali terjadi perubahan produk.
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d. Company profile memungkinkan perusahaan untuk memperkenalkan diri kepada
khalayak luas dan meningkatkan kepercayaan pelanggan terhadap PT Ayu Orchid.

1.5 Sistematika Penulisan
Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, tujuan,

manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir.
BAB II: LANDASAN TEORI

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan Pustaka yang
berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan landasan dalam

penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang dihadapi.
BAB IlI: PERANCANGAN SISTEM

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian.
Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Use Case
Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau
database, serta desain tampilan antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari

penelitian ini.
BAB 1V: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil pengujian dan

pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan.
BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan.
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BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan pada BAB I, serta pembahasan pada BAB |11 dan

BAB IV, maka kesimpulan yang dapat diambil dari laporan Tugas Akhir ini adalah sebagai
berikut:

1.

Penelitian ini menghasilkan rancangan dan implementasi dari Sistem E-Katalog dan
Company Profile PT Ayu Orchid.

Perancangan sistem informasi dilakukan menggunakan diagram entity-relationship dan
diagram Unified Modeling Language (UML), yang menghasilkan sebuah diagram E-R, 10
buah use case diagram, 16 buah diagram activity diagram, sebuah diagram class diagram,
dan 16 buah diagram sequence diagram. Perancangan struktur tabel pada basis data dan
perancangan antarmuka pengguna juga dilakukan pada fase ini, sehingga masing-masing
menghasilkan 13 dan 54 buah rancangan.

Pengimplementasian rancangan sistem informasi dilaksanakan ke dalam bahasa HTML,
CSS, JavaScript, dan PHP menggunakan framework Codelgniter, CSS; DBMS MariaDB;
dan teks editor Visual Studio Code.

Pengujian sistem informasi dilakukan terhadap fitur: 1) Masuk, 2) Manage Menu Manager,
3) Manage Pengaturan Umum, 4) Manage Kategori Produk, 5) Manage Produk, 6) Manage
Kontak Kami, 7) Manage Slider, 8) Manage Award, 9) Manage Sosial Media, 10) Manage
Maps, 11) Technical Support, 12) Manage Users, 13) View Home, 14) View Company
Profile, 15) View Product by Category, 16) Search Product by Category, 17) View Product
dan 18) Contact Us.

5.2. Saran

Berdasarkan batasan masalah di BAB |, dan pembahasan di BAB |1l dan BAB 1V, terdapat
beberapa hal yang disarankan untuk dikembangkan pada Sistem E-Katalog dan Company
Profile PT Ayu Orchid, yakni:
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1. Melakukan penambahan rancang bangun sistem pembelian produk pada website, dalam
upaya meningkatkan fungsi sistem sebagai website promosi.
2. Menambahkan fitur pengiriman kata sandi milik akun yang dibuat oleh admin melalui

email, dalam upaya meningkatkan keamanan sistem.
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