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ABSTRAK

Koperasi merupakan badan usaha yang berbadan hukum berdasarkan asas
kekeluargaan, yang dalam kegiatan usahanya sejalan dengan Pasal 33 (1) UUD
1945, dan dijuluki sebagai “Soko Guru Perekonomian Indonesia”. KSP merupakan
koperasi yang berfokus dalam bidang simpan pinjam. Pada tahun 2019-2022
terdapat peningkatan KSP Kecamatan Gianyar yang tidak aktif dan tidak
menjalankan RAT serta perkembangan Sisa Hasil Usaha (SHU) selama tahun
tersebut mengalami fluktuasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh modal sendiri, volume usaha terhadap sisa hasil usaha, dan jumlah
anggota terhadap sisa hasil usaha pada Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Kecamatan
Gianyar tahun 2019-2022.

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian metode kuantitatif yang
berbentuk asosiatif dengan menggunakan data sekunder yakni laporan keuangan
koperasi. Populasi penelitian adalah seluruh KSP di Kecamatan Gianyar yang
terdaftar di Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Gianyar. Jumlah
sampel yang digunakan adalah sebanyak 44 sampel yang berasal dari 11 unit
Koperasi Simpan Pinjam di Kecamatan Gianyar yang ditentukan berdasarkan
teknik pengambilan sampel purposive sampling, dan teknik analisis yang
digunakan adalah teknik regresi linier berganda.

Hasil uji t menyatakan bahwa variabel modal sendiri, volume usaha, dan
jumlah anggota secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap sisa hasil
usaha, yang berarti semakin tinggi perolehan modal sendiri, volume usaha dan
jumlah anggota, maka semakin tinggi juga perolehan SHU. Hasil uji F menyatakan
bahwa modal sendiri, volume usaha dan jumlah anggota secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap sisa hasil usaha dengan hasil koefisien determinasi
diperoleh sebesar 0,817 yang berarti besarnya kemampuan ketiga variabel bebas
dalam menjelaskan variabel terikatnya adalah sebesar 81,7%.

Kata kunci : Modal Sendiri, Volume Usaha, Jumlah Anggota, Sisa Hasil Usaha



THE INFLUENCE OF OWN CAPITAL, BUSINESS VOLUME, AND
NUMBER OF MEMBERS ON REMAINING BUSINESS RESULTS
IN GIANYAR DISTRICT SAVING AND LOAN
COOPERATIVES (KSP) IN 2019-2022
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ABSTRACT

Cooperatives are business entities that are legal entities based on the
principle of kinship, which in their business activities are in line with Article 33 (1)
of the 1945 Constitution, and are nicknamed "Soko Guru of the Indonesian
Economy". KSP is a cooperative that focuses on savings and loans. In 2019-2022
there was an increase in the Gianyar District KSP which were inactive and did not
carry out RATs and the development of the Remaining Business Results (SHU)
during that year experienced fluctuations. This study aimed to determine the effect
of own capital, business volume on the remaining results of operations, and the
number of members on the remaining results of operations at the Gianyar District
Savings and Loans Cooperative (KSP) in 2019-2022.

The research method used is an associative quantitative research method
using secondary data, namely cooperative financial reports. The research
population was all KSPs in the Gianyar District's were registered with the Small
and Medium Enterprises Cooperative Office of Gianyar Regency. The number of
samples used was 44 samples from 11 units of Savings and Loans Cooperatives in
Gianyar District, which were determined based on purposive sampling, and the
analytical technique used was multiple linear regression techniques.

The results of the t-test stated that the variables of own capital, business
volume, and number of members partially had a positive and significant effect on
the remaining results of operations, which meant that the higher the acquisition of
own capital, the volume of business and the number of members, the higher the
acquisition of SHU. The results of the F-test stated that own capital, business
volume, and number of members simultaneously had a significant effect on the
remaining business results with a determination coefficient of 0.817, which means
that the ability of the three independent variables to explain the dependent variable
was 81.7%.

Keywords: Own Capital, Business Volume, Number of Members, Remaining
Business Results
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BAB |
PENDAHULUAN

Latar Belakang Masalah

Perekonomian Indonesia disusun sebagai usaha bersama berdasarkan
asas kekeluargaan, hal ini dituangkan dalam Pasal 33 (1) UUD 1945 tentang
kesejahteraan sosial. Menurut Ulfa et al. (2021), terdapat salah satu usaha
berbadan hukum yang didasari atas asas kekeluargaan bernama koperasi.
Koperasi adalah suatu badan usaha berbadan hukum yang didirikan oleh
perseorangan Yyang anggota dan pengurusnya bekerja sama untuk
meningkatkan nilai tambah yang dapat dipergunakan untuk meningkatkan
kesejahteraan anggota (Indarwati dan Cipta, 2021). Oleh sebab itu, koperasi
memegang peranan penting dalam meningkatkan pembangunan ekonomi
Indonesia dan menjadi pilar pembangunan ekonomi di Indonesia yang
tumbuh dengan kekuatan sendiri, sehingga koperasi sering disebut sebagai
“Soko Guru Perekonomian Indonesia” (Gustika et al., 2022).

UU Nomor 25 Tahun 1992 menetapkan bahwa tujuan koperasi adalah
untuk memajukan kesejahteraan anggota pada khususnya dan masyarakat
pada umumnya, dan ikut serta dalam pembangunan perekonomian nasional
guna mewujudkan masyarakat yang maju, adil, dan makmur sesuai dengan
dengan Pancasila dan UUD 1945. Selain itu, Susanty dan Santoso (2022)
menyatakan bahwa tujuan dari koperasi itu sendiri tidak hanya berorientasi
pada profit oriented tetapi koperasi juga berorientasi pada service oriented.
Untuk mencapai tujuan tersebut koperasi Indonesia harus menjaga eksistensi

yang baik di tengah perekonomian global, salah satunya adalah Koperasi



Simpan Pinjam (KSP). KSP berdasarkan UU Nomor 17 Tahun 2012
merupakan salah satu koperasi yang memiliki fokus usaha dalam bidang
simpan pinjam. Penilaian KSP itu sendiri dianalisis melalui laporan keuangan
dengan tujuan untuk melakukan perhitungan atas Sisa Hasil Usaha (SHU)
sebagai dasar dalam pengambilan keputusan (Kartini, 2020). Berdasarkan
data koperasi yang diperoleh dari Dinas Koperasi dan UKM Gianyar (2023)
, pada akhir tahun 2022 jumlah KSP di Kecamatan Gianyar tercatat sebanyak
29 koperasi. Dalam kurun waktu 4 (empat) tahun terakhir terdapat
peningkatan koperasi yang tidak aktif dan tidak menjalankan Rapat Anggota
Tahunan (RAT) secara konsisten. Berikut ini merupakan data perkembangan
koperasi yang tidak aktif dan tidak melaksanakan RAT yang diperoleh dari

Dinas Koperasi dan UKM Gianyar (2023).

m Koperasi Tidak
Aktif

m Tidak
Melaksanakan
RAT

1 4

0 -

2019 2020 2021 2022
Sumber: Data Sekunder Dinas Koperasi dan UKM Gianyar diolah, tahun 2023
Gambar 1. 1

Grafik Perkembangan KSP Kecamatan Gianyar yang Tidak Aktif dan
Tidak Melaksanakan RAT Tahun 2019-2022

Menurut Kadiskop Gianyar, | Wayan Arsana menyatakan bahwa
adanya koperasi yang tidak aktif di Gianyar ini disebabkan menurunnya
perolehan pendapatan masyarakat yang sejalan dengan menurunnya daya beli

masyarakat. Selain itu, beliau juga menyatakan bahwa dana yang dimiliki



oleh koperasi ternyata disimpan oleh lembaga keuangan lain dengan diimingi
mendapatkan bunga yang lebih tinggi. Sehingga ketika pihak lembaga
keuangan tersebut mengalami kebangkrutan, maka hal tersebut berdampak
kepada koperasi yang melakukan penyimpanan dana di lembaga keuangan
tersebut (Gunarta, 2022).

Seperti salah satu KSP Kecamatan Gianyar yakni KSP Merta Yoga
yang menyalurkan dananya kepada non anggota koperasi yakni KSP Sucite
dan hal tersebut membuat modal sendiri yang terdapat di KSP Merta Yoga
pada tahun 2021 dan 2022 mengalami penurunan sebesar 2% dan 6%. Selain
itu, perolehan SHU yang terdapat pada KSP Merta Yoga juga mengalami
penurunan di tahun 2021 dan 2022 sebanyak 48% dan 21%. Dapat
disimpulkan bahwa pengelolaan keuangan pada KSP Kecamatan Gianyar
perlu ditingkatkan kembali. Karena menurut Wiratma (2021), pengelolaan
keuangan KSP diperlukan untuk menjaga tingkat keaktifan KSP, dan
keberhasilan koperasi dalam mempertahankan tingkat keaktifannya dapat
terlihat dari perolehan Sisa Hasil Usaha (SHU). Indarwati dan Cipta (2021)
menjelaskan, diperolehnya SHU yang tinggi pada suatu koperasi menandakan
koperasi tersebut memiliki kinerja yang baik sehingga dapat meningkatkan
SHU yang dimilikinya. Sementara itu, koperasi yang memperoleh SHU yang
rendah menandakan koperasi tersebut belum menjalankan kinerja dengan
baik sehingga mengakibatkan menurunnya SHU, atau bahkan terhentinya

kegiatan operasional koperasi tersebut.



SHU merupakan keuntungan/laba yang diperoleh oleh koperasi yang
dapat mengembangkan koperasi menjadi lebih maju dan dapat meningkatkan
kesejahteraan anggotanya (Ulfa et al., 2021). Oleh sebab itu, perolehan SHU
menjadi sangat penting, karena memiliki banyak fungsi yang berkaitan
dengan peningkatan kesejahteraan anggotanya, dan peningkatan
kelangsungan usaha koperasi itu sendiri (Susanty dan Santoso, 2022). Berikut
ini merupakan data yang diperoleh dari Dinas Koperasi dan UKM Gianyar
(2023).

Tabel 1.1
Perkembangan Modal Sendiri, Volume Usaha, Jumlah Anggota
dan SHU KSP Kecamatan Gianyar Tahun 2019-2022

Thn Modal Sendiri % Volume Usaha %  Jml % SHU %
(Rp) (Rp) Anggota (Rp)
2019 9.209.433.768 - 34.056.514.835 - 3.690 - 1.345.973.876 -

2020 10.174.919.130 10,5 36.280.136.702 6,5 3.683-0,2* 1.354.218.294 0,6
2021 10.948.660.086 7,6 38.316.466.296 5,6 3.548-3,7* 1.254.152.007-7,4*
2022 12.256.345.534 11,9 39.969.461.069 4,3 3.551 0,1 1.301.568.940 3,8

*: terjadi penurunan
Sumber: Data Sekunder Dinas Koperasi dan UKM Gianyar diolah, tahun 2023

Data pada Tabel 1.1 menunjukkan bahwa perolehan SHU pada KSP
Kecamatan Gianyar dari tahun 2019-2022 mengalami fluktuasi. Tahun 2019-
2020 SHU mengalami peningkatan sebesar 0,6%, kemudian turun sebesar
7,4% pada tahun 2021 dan meningkat sebesar 3,8% pada tahun 2022. Dengan
demikian, fluktuasi SHU tersebut menandakan bahwa kinerja KSP
Kecamatan Gianyar belum maksimal. Serta peningkatan dan penurunan SHU
dipengaruhi oleh beberapa faktor yang berasal dari aspek keuangan dan aspek

non keuangan (Susanty dan Santoso, 2022).



Faktor pertama yang berasal dari aspek keuangan yakni modal sendiri.
Modal merupakan salah satu alat yang dimanfaatkan sebagai sumber
pendanaan kegiatan operasional koperasi (Susanty dan Santoso, 2022).
Menurut Fitriana et al. (2021) suatu usaha tidak akan berjalan dengan baik
tanpa adanya modal, karena peningkatan SHU membutuhkan modal koperasi
yang besar untuk merealisasikan pinjaman anggota. Secara umum modal
koperasi terdiri dari modal sendiri dan modal pinjaman, yang mana modal
sendiri disebut sebagai modal kerja yang mendominasi pendanaan kegiatan
operasional koperasi (Firdaus, 2020). Sehingga, jika koperasi mengelola
modalnya dengan baik, koperasi akan berpotensi untuk meraup keuntungan
yang maksimal (Hasanah, 2021).

Berdasarkan Tabel 1.1 diketahui bahwa perkembangan modal sendiri
KSP Kecamatan Gianyar dari tahun 2019-2020 mengalami peningkatan
sebesar 10,5%, dan diikuti oleh peningkatan SHU. Tahun 2021 modal sendiri
mengalami peningkatan sebesar 7,6%, namun tidak diikuti oleh peningkatan
SHU. Sedangkan, tahun 2022 modal sendiri mengalami peningkatan sebesar
11,9%, dan peningkatan ini diikuti oleh peningkatan SHU. Berdasarkan data
tersebut, dapat diketahui bahwa peningkatan modal sendiri belum diimbangi
dengan peningkatan SHU. Penelitian dari Susanty dan Santoso (2022) dan
Ningsih et al. (2021) menyatakan bahwa modal sendiri berpengaruh positif
dan signifikan terhadap SHU. Namun, hasil yang berbeda diperoleh dari
penelitian Hari dan Hakim (2023) yang menyatakan bahwa modal sendiri

tidak berpengaruh terhadap SHU.



Faktor kedua dari aspek keuangan yakni volume usaha. Volume usaha
merupakan jumlah penerimaan yang masuk ke koperasi (Susanti dan Kurnia,
2020). Berdasarkan Tabel 1.1 diketahui bahwa perkembangan volume usaha
KSP Kecamatan Gianyar dari tahun 2019-2020 mengalami peningkatan
sebesar 6,5%, dan diikuti oleh peningkatan SHU. Tahun 2021 volume usaha
mengalami peningkatan sebesar 5,6%, namun tidak diikuti oleh peningkatan
SHU. Sedangkan, tahun 2022 volume usaha mengalami peningkatan sebesar
4,3%, dan peningkatan ini diikuti oleh peningkatan SHU. Berdasarkan data
tersebut, dapat dinyatakan bahwa perolehan volume usaha dari KSP
Kecamatan Gianyar, tidak sejalan dengan penjelasan dari Indarwati dan Cipta
(2021) yang menyatakan bahwa semakin meningkatnya volume usaha, maka
SHU yang diperoleh koperasi juga mengalami peningkatan. Penelitian dari
Nurohmah et al. (2022) dan Narti et al. (2021) menyatakan bahwa volume
usaha memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap SHU. Namun, hasil
penelitian yang berbeda dari Hari dan Hakim (2023) yang menyatakan bahwa
volume usaha tidak berpengaruh terhadap SHU.

Faktor terakhir yakni faktor yang berasal dari non aspek keuangan yaitu
jumlah anggota. Setiap koperasi tentunya memiliki anggota di dalamnya,
karena koperasi sendiri dibentuk oleh anggota-anggota sekaligus menjadi
pemilik dan pengguna jasa koperasi yang melakukan penghimpunan dana dan
setoran anggota sehingga membuat kegiatan operasional koperasi berjalan
lancar (Juliartawan et al., 2022). Berdasarkan Tabel 1.1 diketahui bahwa

terdapat penurunan jumlah anggota pada tahun 2020 sebesar 0,2%, namun



pada tahun tersebut SHU mengalami peningkatan. Tahun 2021 jumlah
anggota juga mengalami penurunan sebesar 3,7%, dan penurunan ini diikuti
diikuti oleh penurunan SHU. Sedangkan, tahun 2022 jumlah anggota
mengalami peningkatan 0,1% dan peningkatan ini diikuti oleh peningkatan
SHU. Berdasarkan data tersebut dapat diketahui bahwa perkembangan
jumlah anggota koperasi tidak sejalan dengan perkembangan SHU. Penelitian
dari Indarwati dan Cipta (2021) dan Ulfa et al. (2021) menyatakan bahwa
jumlah anggota memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap SHU.
Namun hasil penelitian yang berbeda diperoleh dari Shidiq et al. (2022) yang
menyatakan bahwa jumlah anggota tidak berpengaruh terhadap SHU.
Berdasarkan fenomena dan juga hasil penelitian yang tidak konsisten
(research gap) tersebut, maka peneliti ingin mengkaji kembali mengenai
pengaruh modal sendiri, volume usaha, dan jumlah anggota terhadap sisa
hasil usaha pada Koperasi Simpan Pinjam Kecamatan Gianyar tahun 2019-
2022.
Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah sebagai berikut.
1. Apakah modal sendiri berpengaruh terhadap sisa hasil usaha pada KSP
Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022?
2. Apakah volume usaha berpengaruh terhadap sisa hasil usaha pada KSP

Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022?



3. Apakah jumlah anggota berpengaruh terhadap sisa hasil usaha pada
KSP Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022?

4.  Apakah modal sendiri, volume usaha, dan jumlah anggota secara
simultan berpengaruh terhadap sisa hasil usaha pada KSP Kecamatan

Gianyar tahun 2019-2022?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah tersebut, maka tujuan
dilakukannya penelitian ini adalah sebagai berikut.
a.  Untuk mengetahui pengaruh modal sendiri terhadap sisa hasil
usaha pada KSP Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022.
b.  Untuk mengetahui pengaruh volume usaha terhadap sisa hasil
usaha pada KSP Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022
c.  Untuk mengetahui pengaruh jumlah anggota terhadap sisa hasil
usaha pada KSP Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022.
d.  Untuk mengetahui pengaruh modal sendiri, volume usaha, dan
jumlah anggota secara simultan berpengaruh terhadap sisa hasil
usaha pada KSP Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022.
2. Manfaat Penelitian
a.  Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini dapat memberikan tambahan
pengetahuan dan wawasan khususnya mengenai pengaruh modal

sendiri, volume usaha, dan jumlah anggota terhadap sisa hasil



usaha pada koperasi simpan pinjam Kecamatan Gianyar tahun

2019-2022.

Manfaat Praktis

1)

2)

3)

Bagi Mahasiswa

Diharapkan penelitian ini bermanfaat bagi mahasiswa
dalam pengaplikasian teori yang didapat selama di bangku
kuliah khususnya teori akuntansi keuangan dan dijadikan
sebagai tambahan daftar kepustakaan sebagai bahan penelitian
selanjutnya.
Bagi Koperasi Simpan Pinjam Kecamatan Gianyar

Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan
kontribusi bagi perkembangan koperasi khususnya koperasi
simpan pinjam di Kecamatan Gianyar mengenai perolehan
SHU. Sehingga, KSP Kecamatan Gianyar dapat
mengetahui mengenai pentingnya penetapan struktur
finansial, serta mengetahui seberapa besar pengaruh modal
sendiri, volume usaha, dan jumlah anggota terhadap Sisa
Hasil Usaha (SHU).
Bagi Politeknik Negeri Bali

Diharapkan penelitian ini dapat menjadi bahan
pertimbangan referensi dan masukan bagi peneliti lain untuk
mempelajari lebih lanjut mengenai pengaruh modal sendiri,

volume usaha, dan jumlah anggota terhadap sisa hasil usaha.



BAB V
PENUTUP

A.  Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan uraian pembahasan yang telah

dilakukan sebelumnya, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut.

1.

Modal sendiri berpengaruh positif dan signifikan terhadap sisa hasil
usaha pada Koperasi Simpan Pinjam Kecamatan Gianyar tahun 2019-
2022. Hal tersebut disebabkan oleh meningkatnya modal sendiri yang
dimiliki oleh koperasi akan membuat koperasi semakin fleksibel dalam
menjalankan kegiatan operasionalnya dengan melakukan pengelolaan
modal sendiri secara efisien sehingga dan dapat memaksimalkan
perolehan sisa hasil usaha.

Volume usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap sisa hasil
usaha pada Koperasi Simpan Pinjam Kecamatan Gianyar tahun 2019-
2022. Hal tersebut dikarenakan pada prinsipnya aktivitas ekonomi
suatu koperasi dapat dilihat dari besarnya volume usaha. Semakin besar
volume usaha yang diperoleh koperasi, maka aktivitas ekonomi
koperasi akan semakin besar akan mempengaruhi perolehan sisa hasil
usaha.

Jumlah anggota berpengaruh positif dan signifikan terhadap sisa hasil
usaha pada Koperasi Simpan Pinjam Kecamatan Gianyar tahun 2019-
2022. Hal tersebut dikarenakan semakin banyak anggota koperasi yang

terkumpul, maka semakin banyak partisipasi para anggota dalam
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kegiatan koperasi yang akan berpengaruh terhadap peningkatan
perolehan sisa hasil usaha.

4.  Modal sendiri, volume usaha, dan jumlah anggota secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap sisa hasil usaha pada Koperasi Simpan
Pinjam Kecamatan Gianyar tahun 2019-2022. Hal tersebut disebabkan
karena modal sendiri, volume usaha dan jumlah anggota merupakan
indikator dari aspek keuangan dan non keuangan yang memiliki
peranan penting dalam mendukung segala aktivitas ekonomi koperasi

sehingga dapat meningkatkan perolehan sisa hasil usaha.

Implikasi

Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, implikasi yang diperoleh
dari hasil penelitian ini adalah modal sendiri, volume usaha dan jumlah
anggota memiliki peranan penting dalam perkembangan perolehan Sisa Hasil
Usaha (SHU) pada KSP Kecamatan Gianyar. Diterimanya seluruh hipotesis
yang dibuat, mengindikasikan bahwa adanya peningkatan atas modal sendiri,
volume usaha dan jumlah anggota yang terdapat pada koperasi dapat
mempengaruhi perolehan SHU dengan arah yang sama. Artinya, jika modal
sendiri, volume usaha dan jumlah anggota meningkat, tentunya perolehan
SHU juga meningkat.

Oleh sebab itu, untuk tetap meningkatkan perolehan SHU, KSP
Kecamatan Gianyar perlu melakukan evaluasi dan usaha kembali untuk
meningkatkan modal sendiri, volume usaha dan jumlah anggota dengan
mengajak para anggotanya untuk lebih aktif berpartisipasi dalam kegiatan

koperasi. Semakin banyak KSP Kecamatan Gianyar mengetahui faktor-faktor
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yang mempengaruhi perolehan SHU serta dapat mengelolanya dengan baik,
maka perolehan SHU akan semakin tinggi. Serta, dapat memberikan
gambaran kepada masyarakat bahwa KSP Kecamatan Gianyar memiliki

kemampuan yang bagus dalam menjalankan kegiatan usahanya.

Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, adapun saran yang dapat

diberikan adalah sebagai berikut.

1.  Bagi peneliti selanjutnya sebaiknya melakukan perluasan penelitian
mengenai periode penelitian yang lebih lama, jumlah sampel penelitian
yang sebaiknya ditambah. Selain itu, hasil dari koefisien determinasi
penelitian ini diketahui bahwa masih terdapat 18,3% faktor-faktor lain
yang sekiranya mempengaruhi sisa hasil usaha di luar penelitian ini
seperti total aset, modal pinjaman, kinerja pengurus dan lain
sebagainya.

2. Bagi Koperasi Simpan Pinjam (KSP) Kecamatan Gianyar yang
terdaftar pada Dinas Koperasi dan UKM Kabupaten Gianyar
diharapkan untuk lebih mengoptimalkan perolehan dan pengelolaan
modal sendiri, volume usaha dan jumlah anggota koperasi yang secara
langsung dapat meningkatkan SHU. Serta harus tetap menerapkan dan
meningkatkan pelaksanaan efisiensi manajerial di seluruh aspek, baik
itu aspek keuangan ataupun aspek non keuangan yang memiliki

pengaruh terhadap perolehan SHU.
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