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ABSTRAK

Bank memiliki kegiatan utama menghimpun dana masyarakat dan
menyalurkannya dalam bentuk kredit. Kegiatan ini terganggu akibat adanya
pandemi Covid-19 yang menyebabkan para debitur kesulitan untuk memenuhi
kewajibannya kepada bank, sehingga menyebabkan peningkatan pada Non
Performing Loan (NPL). Oleh karena itu, melalui Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
mengeluarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Republik Indonesia (POJK)
Nomor 11/POJK.03/2020 tentang stimulus perekonomian nasional, berupa
restrukturisasi kredit atau pembiayaan bagi debitur yang terdampak oleh pandemi
Covid-19. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menguji pengaruh NPL terhadap
profitabilitas yang diproksikan dengan ROA dan restrukturisasi kredit sebagai
variabel moderasi.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif dengan
populasi 62 bank umum persero dan swasta nasional tahun 2020-2022. Pemilihan
sampel dilakukan dengan teknik purposive sampling yang menghasilkan 624
sampel dari 52 bank yang memenuhi kriteria. Metode pengumpulan data yang
digunakan adalah metode dokumentasi dengan mengunduh data sekunder dari
www.0jk.go.id berupa laporan keuangan triwulanan. Teknik analisis yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis regresi sederhana dan analisis regresi
moderasi menggunakan SPSS versi 25.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa NPL berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap profitabilitas, serta restrukturisasi kredit memoderasi pengaruh
negatif NPL terhadap profitabilitas. Implikasi pada penelitian ini yaitu dapat
memberikan kontribusi bagi ilmu pengetahuan serta referensi bagi peneliti
selanjutnya. Selain itu, perusahaan perbankan dapat lebih berhati-hati dalam
memberikan kredit dan mengelola kualitas kredit yang dimiliki, serta dapat
mengembangkan kebijakan restrukturisasi kredit yang lebih efektif untuk menekan
jumlah kredit macet dan meningkatkan profitabilitasnya.

Kata Kunci: Non Performing Loan (NPL), Profitabilitas, Restrukturisasi
Kredit
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THE EFFECT OF NON PERFORMING LOAN (NPL) ON PROFITABILITY
WITH CREDIT RESTRUCTURING AS A MODERATION VARIABLE IN
THE BANKING SECTOR
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ABSTRACT

Banks have the main activity of collecting public funds and channeling them
in the form of credit. This activity was disrupted due to the Covid-19 pandemic
which caused debtors to find it difficult to fulfill their obligations to the bank,
resulting in an increase in Non-Performing Loans (NPL). Therefore, through the
Financial Services Authority (OJK) issued the Regulation of the Financial Services
Authority of the Republic of Indonesia (POJK) Number 11/POJK.03/2020
concerning national economic stimulus, in the form of credit restructuring or
financing for debtors affected by the Covid-19 pandemic. The purpose of this study
is to examine the effect of NPL on profitability proxied by ROA and credit
restructuring as a moderating variable.

This study uses an associative quantitative approach with a population of 62
state-owned commercial and national private banks in 2020-2022. The sample
selection was carried out using a purposive sampling technique which resulted in
624 samples from 52 banks that met the criteria. The data collection method used
is the documentation method by downloading secondary data from www.ojk.go.id
in the form of quarterly financial reports. The analysis technique used in this
research is simple regression analysis and moderated regression analysis using
SPSS version 25.

The results showed that NPL had a negative and significant effect on
profitability and that credit restructuring moderated the negative effect of NPL on
profitability. The implication of this research is that it can contribute to knowledge
as well as a reference for future researchers. In addition, banking companies can
be more careful in extending credit and managing the quality of credit they have,
and can develop more effective credit restructuring policies to reduce the number
of bad loans and increase their profitability.

Keywords: Non Performing Loan (NPL), Profitability, Credit Restructuring
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Peran bank dalam suatu negara sangatlah penting dalam menjalankan
fungsi arus dana dalam suatu perekonomian. Peningkatan perekonomian di
suatu negara sangat didukung oleh sektor perbankkan. Bank mempunyai
aktivitas utama yakni menghimpun dana masyarakat kemudian
menyalurkannya dalam bentuk kredit (Ajeng Puspita et al., 2020). Dalam
menjalankan kegiatannya bank bergantung pada kepercayaan dari masyarakat,
sehingga penting untuk menjaga tingkat kesehatan bank. Setiap perusahaan,
termasuk bank memiliki tujuan yang sama yaitu memperoleh keuntungan atau
profit dari kegiatan usahanya. Guna mencapai tujuan itu, kinerja dari
perusahaan harus baik, dari kinerja yang baik akan menghasilkan profit yang
baik pula.

Kinerja dari perusahaan dapat diukur dari laporan keuangan. Laporan
keuangan bermanfaat dalam memberikan informasi bagi pihak yang
memerlukannya. Dari laporan keuangan dapat digambarkan kondisi keuangan
perusahaan diantaranya yakni kekuatan dan kelemahan, kinerja perusahaan
dalam satu periode, jumlah aset, kewajiban, serta pendapatan dan biaya-biaya
yang dikeluarkan dari perusahaan. Ada berbagai teknik analisis laporan
keuangan, salah satunya vyaitu analisis rasio. Analisis rasio keuangan

memungkinkan pihak manajemen untuk mengidentifikasi perubahan-



perubahan yang terjadi (Amin, 2018). Analisis rasio adalah suatu analisa yang
dipergunakan guna mengukur kinerja dari suatu bank.

Kinerja bank terganggu akibat dampak dari Covid-19 yang awal
penyebarannya di Indonesia pada tahun 2020. Adanya Covid-19
mengakibatkan perekonomian menjadi lesu yang menyebabkan penurunan
kemampuan debitur untuk memenuhi kewajibannya kepada bank (Siagian et al.,
2022). Hal ini menyebabkan adanya kredit bermasalah yang mempengaruhi
kinerja perbankan. Dalam hal mengelola kredit bermasalah dapat dilihat dari
rasio Non Performing Loan (NPL).

Berdasarkan penjelasan dari Bank Indonesia, NPL dapat diartikan
sebagai pinjaman yang memiliki kualitas kurang lancar, diragukan ataupun
macet. Rujukan dari NPL dilihat dari situasi yang mana pihak peminjam tidak
mampu memenuhi tanggung jawabnya kepada bank, khususnya pada saat
pembayaran angsuran yang telah diperjanjikan pada awal perjanjian. Dalam
penelitian oleh Mustafa dan Sulistyowati (2022) dijelaskan bahwa peningkatan
nilai NPL berdampak pada penurunan pendapatan bunga, yang pada akhirnya
mengurangi tingkat profitabilitas bank. Meningkatnya NPL secara tidak wajar
akan mengakibatkan hilangnya kesempatan guna menghasilkan penghasilan
dari kredit yang diberikan, oleh karenanya akan berdampak bagi profitabilitas
bank. Berikut merupakan grafik perkembangan NPL bank umum secara

triwulan dari Desember 2019 sampai dengan Desember 2022.
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Sumber : Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
Gambar 1.1 NPL Bank Umum Desember 2019-Desember 2022

Berdasarkan gambar 1.1 perkembangan NPL bank umum mengalami
fluktuasi semenjak adanya covid-19, dimana NPL meningkat di triwulan | tahun
2020 hingga triwulan ke 1l yaitu sebesar 3,14% kemudian mengalami
penurunan di triwulan ke IV tahun 2020 menjadi 3,06% dan kembali mengalami
peningkatan hingga triwulan ke 11 tahun 2021 mencapai 3,24%. Pada triwulan
ke 111 tahun 2021. NPL mulai melandai dan mengalami tren penurunan hingga
2,44% pada triwulan 1V tahun 2022. Adanya NPL yang meningkat
memengaruhi tingkat profitabilitas bank, dimana NPL yang naik akan
mengakibatkan pendapatan dari bunga kredit yang dibagikan tidak optimal.

Profitabilitas dalam penelitian ini diproksikan oleh Return On Assets
(ROA). Rasio ini adalah salah satu indikator terhadap tingkat profitabilitas di
perusahaan perbankan (Setyarini, 2020). Nilai profitabilitas dari ROA lebih
diutamakan oleh Bank Indonesia, karena dinilai dengan aset yang dananya
sebagian besar dari simpanan masyarakat. ROA dipergunakan untuk mengukur

kemampuan bank dalam menghasilkan keuntungan dari total aset yang dimiliki.



ROA memberikan gambaran bagaimana perubahan dalam aset yang
berhubungan dengan kredit berdampak pada kemampuan bank untuk
menghasilkan pendapatan. Ketika bank memberikan kredit kepada nasabah,
bank mengharapkan pembayaran kembali beserta bunga dalam jangka waktu
tertentu, namun apabila pembayaran tidak tepat waktu maka menimbulkan
kredit yang bermasalah yang dapat berdampak pada pendapatan yang dihasilkan
bank. Berikut adalah grafik perkembangan ROA bank umum secara triwulan

dari Desember 2019 sampai dengan Desember 2022.
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Sumber : Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
Gambar 1.2 ROA Bank Umum Desember 2019 - Desember 2022

Berdasarkan gambar 1.2 perkembangan ROA Desember 2019 sampai
dengan Desember 2022 mengalami fluktuasi, yang mana terjadi penurunan
yang cukup signifikan pada triwulan 11 2020 dari 2,57% pada Triwulan | 2020
menjadi 1,94%. Penurunan terus terjadi hingga triwulan IV 2020 yang
mencapai 1,59%. Kemudian pada triwulan | tahun 2021 ROA mengalami
kenaikan hingga triwulan 111 mencapai 1,91%. Pada triwulan 1V 2021 kembali

mengalami penurunan, namun tidak signifikan. Pada tahun 2022 ROA kembali



mengalami peningkatan hingga triwulan Il mencapai 2,51%, dan kembali
mengalami penurunan pada triwulan IV yaitu menjadi sebesar 2,43%. Adanya
penurunan NPL pada triwulan 1V atau Desember 2022 tidak diimbangi dengan
peningkatan ROA.

Berbagai upaya telah dilakukan pemerintah dalam memperbaiki
perekonomian. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) tanggal 16 maret 2020
mengeluarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Republik Indonesia (POJK)
Nomor 11/POJK.03/2020 sebagai stimulus untuk mendukung ekonomi nasional
di tengah adanya penyebaran Covid-19. Stimulus ini berupa pembiayaan atau
restrukturisasi kredit terhadap debitur yang terkena dampak oleh Covid-19.
Restrukturisasi kredit itu sendiri adalah usaha perbaikan yang dilaksanakan oleh
lembaga keuangan terhadap debitur yang berpotensi mengalami kesulitan
dalam pemenuhan kewajibannya, seperti perpanjangan waktu kredit,
pengurangan tunggakan pokok kredit, penurunan suku bunga, pengurangan
tunggakan bunga kredit, konversi kredit menjadi penyertaan modal sementara
serta penambahan fasilitas kredit. Tujuannya adalah guna menyokong
optimalisasi dari fungsi intermediasi perbankan, mendorong pertumbuhan
ekonomi serta menjaga stabilitas sistem keuangan pada situasi sulit adanya
Covid-109.

Realisasi restrukturisasi kredit sektor perbankan berdasarkan siaran
pers OJK hingga 5 Oktober 2020 yaitu sebesar Rp914,65 triliun untuk 7,53 juta
debitur yang terdiri dari 5,88 juta debitur UMKM senilai Rp361,98 triliun dan

1,65 juta debitur non UMKM senilai Rp552,69 triliun. Dan pada Juli 2021



restrukturisasi Covid-19 sebesar Rp778,9 triliun dengan jumlah debitur
mencapai 5 juta dan 71,535 diantaranya merupakan debitur UMKM, dan per
November 2022 restrukturisasi Covid-19 menjadi sebesar Rp499,9 triliun, 75%
restrukturisasi ini adalah debitur UMKM, hal tersebut menunjukkan
restrukturisasi kredit ini mengalami penurunan apabila dibandingkan dengan
saat mula ditetapkannya stimulus. OJK menyatakan restrukturisasi memiliki
peran dalam menekan tingkat NPL bank, oleh karenanya stabilitas pada aspek
jasa keuangan terlindungi dengan baik. Septriawan et al. (2021) menyatakan
pendapatan bank semakin rendah bila tingkat restrukturisasi kredit semakin
tinggi. Sehingga restrukturisasi kredit digunakan sebagai variabel moderasi
yang digunakan untuk melihat apakah variabel restrukturisasi kredit akan
memperkuat atau memperlemah hubungan antara NPL dengan profitabilitas
yang diproksikan dengan ROA.

Penelitian yang dilaksanakan oleh Darma et al. (2021) memperlihatkan
bahwasannya kredit bermasalah NPL berpengaruh negatif signifikan terhahap
profitabilitas. Penjelasan ini juga selaras dengan penelitian Fanny et al. (2020)
yang memaparkan bahwasannya NPL secara negatif dan signifikan
memperngaruhi ROA. Sedangkan menurut Grilseda & Riyadi (2021)
menyatakan bahwasannya NPL berpengaruh positif dan tidak signifikan
terhadap ROA. Dari beberapa hasil penelitian yang telah peneliti sampaikan,
terdapat research gap pada penelitian yang dilaksanakan terdahulu.

Berlandaskan latar belakang yang sudah dipaparkan tersebut, peneliti

ingin melaksanakan penelitian dengan judul “Pengaruh Non Performing Loan



(NPL) Terhadap Profitabilitas dengan Restrukturisasi Kredit sebagai Variabel

Moderasi pada Sektor Perbankan”.

B. Rumusan Masalah
Dengan merujuk pada penjelasan latar belakang sebelumnya, maka
rumusan masalah dari penelitian ini adalah:
1. Apakah Non Performing Loan (NPL) berpengaruh terhadap profitabilitas
perusahaan perbankan?
2. Apakah Restrukturisasi Kredit memoderasi pengaruh Non Performing Loan

(NPL) terhadap profitabilitas perusahaan perbankan?

C. Batasan Masalah
Ada batasan masalah terhadap penelitian yang dilakukan, yakni pada
variabel independen NPL dengan variabel dependen profitabilitas dan
restrukturisasi kredit sebagai variabel moderasi. Data yang diambil untuk
penelitian ini berupa laporan keuangan triwulanan dari perusahaan perbankkan
yang tercatat di OJK khususnya bank umum persero serta bank umum swasta

nasional yang melaksanakan restrukturisasi kredit tahun 2020-2022.

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Dilandaskan dari rumusan masalah yang sudah dipaparkan, maka
tujuan penelitian yang dilakukan yakni:
a. Untuk mengetahui pengaruh Non Performing Loan (NPL) terhadap

profitabilitas perusahaan perbankan.



b. Untuk mengetahui pengaruh restrukturisasi kredit dalam memoderasi
Non Performing Loan (NPL) terhadap profitabilitas perusahaan
perbankan.

2. Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian yang dilaksanakan, yakni:
a. Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dan
manfaat dalam perkembangan ilmu pengetahuan pada bidang akuntansi
khususnya mengenai pengaruh NPL terhadap profitabilitas dengan
restrukturisasi kredit sebagai variabel moderasi pada sektor perbankan.

b. Manfaat Praktis
1) Bagi Perbankan

Penelitian ini diharapkan dapat dipergunakan oleh
manajemen bank sebagai pertimbangan dalam menentukan
kebijakan-kebijakan yang memiliki pengaruh terhadap profitabilitas
perusahaan bank.

2) Bagi Peneliti

Penelitian ini diharapkan dapat memperluas wawasan
peneliti dalam mengetahui pengaruh NPL terhadap profitabilitas
dengan restrukturisasi kredit sebagai variabel moderasi pada sektor

perbankan.



BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan pada
bab sebelumnya, maka dapat diambil simpulan sebagai berikut:

1. Non Performing Loan (NPL) berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
profitabilitas yang diproksikan dengan ROA. Semakin tinggi nilai dari NPL
pada perusahaan perbankan khususnya bank umum persero dan swasta
nasional, maka nilai dari ROA memiliki kecenderungan untuk menurun. Hal
ini dibuktikan dengan koefisien regresi yang bernilai negatif yakni -0,324
dan nilai signifikansi sebesar 0,000.

2. Restrukturisasi Kredit memoderasi pengaruh negatif NPL terhadap
Profitabilitas yang diproksikan dengan ROA. Dengan adanya
Restrukturisasi Kredit dapat mengurangi atau memperlemah pengaruh
negatif NPL terhadap Profitabilias yang diproksikan dengan ROA. Hal ini
dibuktikan dengan koefisien regresi yang bernilai -0,00013 dan nilai

signifikansi sebesar 0,000

B. Implikasi
Setiap penelitian diharapkan mampu memberikan dampak positif yang
dipaparkan dalam bentuk implikasi. Adapun implikasi berdasarkan hasil

penelitian yang sudah dipaparkan, yaitu:
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1. Temuan hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi bagi
perkembangan ilmu pengetahuan di bidang akuntansi khususnya mengenai
pengaruh NPL terhadap profitabilitas dengan restrukturisasi kredit sebagai
variabel moderasi pada sektor perbankan. Selain itu, hasil penelitian ini
dapat dijadikan referensi penelitian selanjutnya.

2. Hasil penelitian ini diharapkan membagikan masukan bagi perusahaan
perbankan dalam mempertimbangkan mengenai kebijakan kredit yang
memiliki pengaruh terhadap profitabilitas perusahaan perbankan. Bank
diharapkan lebih berhati-hati dalam memberikan kredit dan mengelola
kualitas kredit yang dimiliki, sehingga dapat mengambil tindakan yang tepat
untuk mengurangi risiko kredit dan meningkatkan profitabilitasnya.
Perbankan dapat menggunaka temuan penelitian ini untuk mengembangkan
kebijakan restrukturisasi kredit yang lebih efektif dalam menekan jumlah

kredit macet dan meningkatkan profitabilitasnya.

C. Saran
Berdasarkan dari hasil analisis, pembahasan dan simpulan yang sudah
diterangkan sebelumnya, terdapat saran-saran yang bisa menjadi pertimbangan
sebagai berikut:

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat memperluas cakupan sampel dan
waktu penelitian dengan melibatkan bank-bank dari berbagai ukuran dan
karakteristik sehingga dapat memberikan wawasan yang lebih luas. Selain
itu peneliti selanjutnya diharapkan dapat menyelidiki lebih mendalam

faktor-faktor yang memengaruhi profitabilitas perusahaan perbankan
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seperti tingkat suku bunga, kebijakan perbankan, dan kondisi ekonomi yang
bisa menjadi variabel yang relevan untuk dipertimbangkan.

. Bagi perbankan diharapkan agar dapat meningkatkan efektivitas
restrukturisasi kredit sehingga perbankan dapat lebih berhasil dalam

mengelola NPL dan mengurangi dampak negatifnya pada profitabilitas.
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