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ABSTRAK

UD. Sumber Rejeki merupakan sebuah perusahaan penyedia jasa percetakan yang
berlokasi di kota Denpasar. UD. Sumber rejeki hanya menerima offset printing
dengan bahan utama kertas, selama berjalannya tempat jasa percetakan banyak
kendala yang dialami terutama masalah pemesanan dan pembuatan laporan yang
bisa dibilang belum begitu baik. Adapun cara pemesanan dilakukan melalui
telepon atau whatsapp, sedangkan pembuatan laporan masih dilakukan secara
manual. Untuk itu dibutuhkan sebuah website untuk melakukan pemesanan dan
pembuatan laporan untuk membantu tempat jasa percetakan. Adapun metode
penelitian yang digunakan terdiri dari observasi, dan studi pustaka. Laporan tugas
akhir ini menghasilkan sebuah website pemesanan percetakan untuk UD. Sumber
Rejeki yang dapat memudahkan user melakukan pemesanan, serta memudahkan
pegawai untuk membuat laporan penjualan.

Kata Kunci: website, framework laravel, waterfall
ABSTRACT

UD. Sumber Rejeki is a printing services company located in Denpasar city. UD.
Sumber Rejeki specializes in offset printing using primarily paper material.
Throughout its operation, the printing service has encountered various challenges,
especially in the areas of order processing and report generation, which can be
considered less optimal. Orders are currently placed via phone or WhatsApp, while
report generation is done manually. Therefore, a website is needed to streamline
the order placement and report generation processes for the printing service. The
research methods employed include observation and literature review. This final
project report presents a printing order website for UD. Sumber Rejeki, which
enables users to easily place orders and aids employees in generating sales reports.

Keyword: website, laravel framework ,waterfall
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Perkembangan teknologi belakangan ini melaju sangat cepat,
perkembangan teknologi ini menyebabkan digitalilasi berbagai aspek kehidupan,
misalnya pemesanan jasa yang dahulu harus dilakukan dengan mendatangi tempat
pemberi jasa, akan tetapi, sekarang hal tersebut bisa dilakukan secara online
melalui sebuah aplikasi mobile atau website, aplikasi mobile ataupun website ini
memudahkan para pengguna untuk melakukan kegiatan yang diinginkan,
termasuk usaha kecil dan menengah saat ini sudah sangat banyak menggunakan
website untuk memudahkan pemesanan produk mereka termasuk UD. Sumber
Rejeki. UD. Sumber Rejeki saat ini memerlukan sebuah metode yang lebih

modern demi mengikuti perkembangan teknologi agar tidak tertinggal nantinya.

UD. Sumber Rejeki adalah sebuah tempat yang menyediakan berbagai
jenis jasa percetakan tarutama offset printing, pada UD. Sumber Rejeki saat ini
memiliki masalah dalam melakukan pemesanan, berdasarkan pengamatan penulis,
transaksi masih dilakukan dengan cara pemesan menelepon kepada pemilik untuk
memesan jasa, kemudian pemilik akan menyampaikan kepada karyawan jika ada
pesanan, dan jika pesanan telah selesai pemilik akan lansung mengirim pesanan
langsung ke tempat pemesan dan pembayaran akan diakukan secara langsung di
tempat pemesan, pesanan masih dicatat dalam whiteboard, dan pencatatan

transaksi masih melalui buku.

Sistem yang sudah berjalan saat ini memiliki banyak kelemahan dan
memiliki resiko tinggi terjadinya kesalahan input atau transaksi, dan jika ingin
memesan jasa, pemesan harus datang langsung ke tempat hal tersebut akan
memakan waktu yang lama, dan jika memesan melalui whatsapp rawan terjadi
misinformasi yang dapat menyebabkan pesanan tidak sesuai, serta jika melakukan
pemesanan melalui telepon pemesan juga perlu mengirimkan desainnya melalui
whatsapp hal tersebut tentunya sangat tidak efisien. Dari masalah tersebut UD.

Sumber Rejeki memerlukan solusi untuk menyelesaikan masalah tersebut.
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Saat ini hampir semua masyarakat memiliki gadget dan akses internet yang
memadai, tentunya dengan membuat sebuah website yang bisa malakukan
pemesanan secara online akan sangat membantu UD. Sumber Rejeki untuk bisa

bisa berkembang nantinya.

Untuk itu penulis merancang sebuah aplikasi “PEMESANAN
PERCETAKAN UD. SUMBER REJEKI BERBASIS WEBSITE” aplikasi ini
diharapkan bisa memudahkan pemesanan jasa percetakan terutama bagi

masyarakat yang membutuhkan jasa tanpa harus datang ke tempat penyedia jasa.
1.2. Rumusan Masalah dan Batasan Masalah

1.2.1. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas rumusan masalah yang diambil untuk
menjadi pembahasan, yaitu bagaimana membangun sebuah website untuk

memudahkan pemesanan serta pembuatan laporan untuk jasa percetakan?.

1.2.2. Batasan Masalah

Batasan masalah yang sudah ditentukan antara lain:

a. Sistem pemesanan percetakan di UD. Sumber Rejeki hanya berbasis website.

b. Sistem pemesanan pada UD. Sumber Rejeki meliputi pemesanan map, amplop,
kartu undangan, kartu nama, nota, dan paper bag.

c. Sistem yang dibuat hanya bisa menangani pemesanan offset printing dengan
bahan utama kertas.

d. Sistem pembayaran hanya bisa dilakukan dengan membayar melalui M-
banking dan meng-upload bukti pembayaran melalui website, atau pembayaran
tunai di tempat.

e. Tidak ada pembayaran uang muka.

f.  Konfirmasi pemesanan, seperti pesanan selesai dan pesanan dikirim, dilakukan
melalui telepon atau wa.

Sistem tidak menangani masalah pengiriman pesanan.

h. Sistem pemesanan menghasilkan report berupa excel, dan pdf.

i. Sistem pemesanan dibangun mengunakan bahasa pemrograman PHP dan
javascript markup language CSS dengan framework laravel dan bootstrap dan
database MySQL.
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1.3. Tujuan

Tujuan dari proposal tugas akhir ini adalah untuk membangun sebuah
sistem pemesanan berbasis website dengan bahasa pemrograman PHP, serta
framework laravel dan bootstrap. selain itu, tujuan dari pembangunan website ini
adalah untuk mempermudah masyarakat memesan jasa percetakan di UD. Sumber
Rejeki.
1.4. Manfaat

Adapun manfaat yang didapatkan dari laporan tugas akhir ini adalah

sebagai berikut :

a. Memberi kemudahan bagi UD. Sumber Rejeki. Dengan dibuatnya sistem
pemesanan yang berbasis website, dapat membantu proses pemesanan dan
transaksi menjadi lebuh efisien.

b. Memudahkan Pegawai UD. Sumber Rejeki dalam pengelolaan data dan

pencatatan pesanan.
c. Memudahkan pemesan dalam melakukan pemesanan jasa percetakan

1.5. Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan Lapotan Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut :

BAB I: PENDAHULUAN

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan

masalah, tujuan, manfaat serta sistematika penulisan.
BAB II: LANDASAN MATERI

Bab ini memuat tentang uraian dan kutipan dari buku-buku, teori-teori atau
bahan pustaka yang berkaitan dengan penelitian yang saat ini tengah dilakukan
sebagai dasar dalam menyelesaikan Desain sistem sertta masalah yang akan
dihadapi.
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BAB IlI: DESAIN SISTEM

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat
penelitian, yang disertai dengan Desain Flowmap, Entity Relationship Diagram
(ERD), Unified Modeling Language seperti Usa Case Diagram, Class Diagram,
dan Activity Diagram rancangan basisdata serta tampilan User Interface yang

adalah hasil akhir dari penelitian yang telah dilakukan.
BAB IV : ANALISA DATA DAN PENGUJIAN

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai

dengan hasil pengujian dan pengiprasian sistem yang telah dilaksanakan.
BAB YV : KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini memuat tentang kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan

mengenai tugas akhir yang sudah dikerjakan.
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BAB V PENUTUP

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan rumusan masalah yang dijelaskan pada Bab I, serta pembahasan
yang telah diuraikan pada Bab Ill dan 1V, maka kesimpulan dari Tugas Akhisr
ini adalah sebagai berikut.

1. Laporan tugas akhir ini menghasilkan sebuah website yang dapat
menangani proses pemesanan agar user dapat melakukan pemesanan
dengan lebih mudah dan cepat, serta pengelolaan data serta pembuatan
laporan pemesanan menjadi lebih mudah dan efisien.

2. Hasil pengujian dari seluruh menu yang telah dijabarkan dalam
pembahasa menunjukan hasil yang memuaskan dan sesuai dengan

keinginan karena masing-masing dapat berjalan dengan baik.

5.2. Saran
Berdasarkan Laporan Tugas Akhir yang sudah dibuat, maka ada beberapa hal
yang disarankan untuk dikembangkan dalam sistem Pemesanan Percetakan UD.
Sumber Rejeki Berbasis Website untuk membuat sistem ini lebih baik lagi yaitu
sebagai berikut.

1. Menambahkan payment gateway agar pembayaran pemesanan dapat
dilakukan tanpa keluar dari website, sehingga pemesanan menjadi lebih
efisien.

2. Menambahkan beberapa fitur baru seperti fitur pengiriman pesanan jika
pemesan ingin produk yang telah dipesan ingin dikirimkan, pembatalan
pesanan agar pemesan yang ingin melakukan pembatalan pesanan tidak
perlu mengkonfirmasi melalui email, atau whatsapp.

3. Menambahkan notifikasi pada admin saat pemesan mengirim

4. Menambahkan fungsi diskon jika pemesan memesan produk dalam
jumlah banyak.
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