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ABSTRAK 
 

 

Dalam konteks pertumbuhan penduduk Indonesia, kebutuhan hidup meningkat seiring 

dengan dampak negatifnya terhadap lingkungan seperti polusi. Undang-Undang Nomor 

18 Tahun 2008 mengatur pengelolaan sampah, dengan salah satu pendekatan adalah 

Tempat Pengelolaan Sampah 3R (TPS 3R) yang mengadopsi prinsip Reduce, Reuse, dan 

Recycle. Studi ini berfokus pada pengembangan Aplikasi Tempat Pengelolaan Sampah 

3R Panca Lestari yang memfasilitasi pendaftaran dan pengelolaan data pelanggan secara 

digital. Metode waterfall digunakan dalam perancangan dan pembangunan aplikasi ini. 

Hasilnya mencakup analisis sistem, desain, implementasi, dan pengujian. Aplikasi ini 

membantu masyarakat mengakses fasilitas TPS 3R secara efisien, dan mempermudah 

pengelola dalam mengelola data pelanggan. 

Kata Kunci: Pengelolaan Sampah, Aplikasi Web, Metode Waterfall. 

 

ABSTRACT 

 

 

In the context of Indonesia's population growth, the increase in living needs comes with 

negative impacts on the environment, such as pollution. Law Number 18 of 2008 

regulates waste management, with one approach being the 3R Waste Management 

Facility (TPS 3R), adopting the principles of Reduce, Reuse, and Recycle. This study 

focuses on the development of the "Panca Lestari 3R Waste Management Facility 

Application," which facilitates customer registration and data management digitally. The 

waterfall method is employed in the design and construction of this application. The 

outcomes encompass system analysis, design, implementation, and testing. This 

application aids the public in efficiently accessing TPS 3R facilities and simplifies data 

management for administrators. 

Keywords: Waste Management, Web Application, Waterfall Method. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 
 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring pesatnya pertumbuhan penduduk di Indonesia, masyarakat melakukan 

berbagai macam aktivitas untuk keberlangsungan hidup mereka. Kebutuhan untuk 

memenuhi kehidupan juga meningkat, seperti sandang, pangan, papan, dan 

kesehatan. Namun, hal ini juga menimbulkan masalah di lingkungan sosial, salah 

satunya adalah polusi. Polusi yang terjadi akibat sampah yang tidak terkelola dengan 

baik dapat mengakibatkan berbagai masalah seperti banjir, pencemaran sumber air, 

dan rusaknya ekosistem alam. 

Dalam Undang-Undang Nomor 18 Tahun 2008 telah diatur tentang pengelolaan 

sampah. Sampah yang dimaksud dalam undang-undang ini adalah sisa kegiatan 

sehari-hari manusia atau proses alam yang berbentuk padat [1]. Pemerintah daerah 

telah menerapkan program untuk membangun tempat pengelolaan sampah di setiap 

wilayah. Salah satu jenis tempat pengelolaan sampah yang efektif dan efisien adalah 

Tempat Pengelolaan Sampah Reduce, Reuse & Recycle (TPS 3R). TPS 3R 

menggunakan sistem atau teknologi mesin pencacah sampah dan pengayakan 

kompos. Konsep 3R yang diterapkan adalah Reduce (pengumpulan sampah), Reuse 

(memanfaatkan sampah yang dapat digunakan kembali), dan Recycle (mendaur ulang 

sampah). 

Salah satu tempat TPS 3R adalah Tempat Pengelolaan Sampah 3R Panca Lestari yang 

berlokasi di Desa Adat Tanjung Benoa, Kecamatan Kuta Selatan, Badung Bali. TPS 

3R Panca Lestari mencakup wilayah yang terdiri dari 5 Banjar Adat. Masyarakat yang 

ingin menggunakan fasilitas TPS 3R Panca Lestari harus mendaftar terlebih dahulu 

dengan membawa berkas-berkas yang dibutuhkan, melakukan pembayaran, dan 

menunggu jadwal penjemputan sampah. Pegawai yang bertugas melakukan 

pendataan akan mendata berkas-berkas pelanggan menggunakan buku dan aplikasi 

Microsoft Excel. Hal yang terjadi ketika proses tersebut dilakukan secara manual 

tanpa bantuan sistem adalah pelanggan perlu mengantri untuk mendaftar dan pegawai 

harus mencatat pelanggan yang ingin mendaftar. 
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Untuk mengatasi masalah tersebut, maka diusulkan sebuah aplikasi yang dapat 

menangani proses pendaftaran dan pengelolaan data secara digital melalui aplikasi 

berbasis webstie yang bernama “Tempat Pengelolaan Sampah 3R Panca Lestari”, 

diharapkan aplikasi ini dapat membantu masyarakat untuk memudahkan 

menggunakan fasilitas TPS 3R yang tersedia di lingkungan mereka dan juga 

memudahkan bagi pihak pengelola untuk mengelola data pelanggan.  

1.2 Rumusan Masalah dan Batasan Masalah 

1.2.1. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, masalah yang dapat dirumuskan adalah 

bagaimana merancang dan membangun suatu aplikasi yang dapat memudahkan 

proses pendaftaran oleh masyarakat dan proses pendataan yang dilakukan oleh pihak 

pengelola yang sebelumnya dilakukan secara manual menjadi secara digital melalu i 

sebuah aplikasi?. 

1.2.2. Batasan Masalah 

Agar permasalahan yang terjadi dan penyelesaiannya menjadi terarah dan hasil sesuai 

dengan apa yang diharapkan, maka penulis membatasi masalahnya menjadi beberapa 

bagian yaitu: 

1. Aplikasi yang akan dibuat merupakan aplikasi berbasis Website. 

2. Aplikasi hanya dapat menangani 2 buah jenis pengguna yaitu: pelanggan & pegawai.  

3. Aplikasi yang dibangun tidak menangani proses Reuse & Recycle. 

4. Aplikasi hanya dapat digunakan oleh pihak Tempat Pengelolaan Sampah 3R Panca 

Lestari. 

1.3. Tujuan 

Adapun tujuan dari penulis dalam pembuatan tugas akhir ini adalah untuk 

menghasilkan aplikasi yang dapat memudahkan proses pendaftaran dan pendataan di 

Tempat Pengelolaan Sampah 3R Panca Lestari. 
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1.4. Manfaat 

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan Tugas Akhir ini adalah sebagai 

berikut : 

a. Memberikan kemudahan bagi warga yang ingin menggunakan fasilitas pengelolaan 

sampah dalam mendaftar, dengan adanya sistem ini proses pendaftaran dapat 

dilakukan dimana saja melalui media digital. 

b. Memberikan kemudahan bagi pihak pengelola dalam mengelola data pendaftar, 

pihak pengelola hanya perlu memastikan data yang diinputkan oleh pengguna itu 

benar yang dapat dilihat melalui dashboard admin. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :  

BAB I: PENDAHULUAN  

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, tujuan, 

manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir.  

BAB II: LANDASAN TEORI  

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan Pustaka 

yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan landasan 

dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang dihadapi.  

BAB III: PERANCANGAN SISTEM  

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian. 

Disertai dengan perancangan Flowmap, Entity Relationship Diagram (ERD), Unified 

Modeling Language Diagram (UML) seperti Use Case Diagram, Class Diagram, Activity 

Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis data atau database, serta desain tampilan 

antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir dari penelitian ini.  

BAB IV: ANALISIS DATA DAN PENGUJIAN  

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil pengujian 

dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan.  

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN  
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Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu disampaikan 

mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan. 
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BAB V 

PENUTUP 
 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang dijelaskan pada Bab I, serta pembahasan 

yang telah diuraikan pada Bab III dan IV, maka kesimpulan yang dapat diambil dalam 

Tugas Akhir ini adalah sebagai berikut. 

1. Perancangan dan pembangunan Aplikasi Tempat Pengelolaan Sampah 3R Panca 

Lestari ini dilakukan menggunakan metode waterfall. dimulai dengan tahap analisa 

kebutuhan sistem, perancangan sistem, implementasi rancangan kedalam bentuk kode 

program dan pengujian sistem. 

2. Tahap analisis sistem menghasilkan: 

a. Satu flowmap yaitu flowmap sistem berjalan yang berisi proses menggunakan 

TPS 3R Panca Lestari yang terjadi saat ini 

b. Objek yang terlibat dalam proses ini adalah pelanggan dan juga pegawai. 

3. Tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang diusulkan menghasilkan: 

a. Empat flowmap yaitu flowmap login, flowmap register, flowmap sistem baru 

pemesanan sampah dan flowmap sistem baru pegawai. 

b. Entity Relationship Diagram (ERD) yang terdiri dari lima buah entitas yaitu users, 

role, transaksi, alamat dan sampah.  

c. Use Case Diagram yang terdiri dari dua aktor yang terlibat yaitu pegawai dan 

pelanggan. 

d. Activity Diagram yang terdiri dari delapan diagram yang menggambarkan proses 

yang terjadi pada sistem 

e. Satu buah basis data yang terdiri dari lima tabel yaitu tabel users, tabel transaksi, 

tabel alamat, tabel sampah, tabel role 

f. Class Diagram yang terdiri dari lima class model. 

g. Sequence Diagram yang terdiri dari sebelas squence diagram yang 

menggambarkan alur antara objek dan sistem. 
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h. Rancangan Antarmuka yang menghasilkan dua belas rancangan antarmuka. 

4. Tahapan implementasi rancangan ke dalam bentuk kode program sistem yang dibangun 

menggunakan alat bantu perangkat lunak Visual Studio Code dan aplikasi web server 

yang digunakan adalah XAMPP dan Api testing menggunakan Postman. Sistem yang 

dibangun dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP (Hypertext 

Preprocessor), Javascript dan basis data MySQL. 

5. Tahap pengujian sistem yang dibangun menunjukkan semua fitur yang terdapat pada 

sistem telah berjalan dan berfungsi dengan baik dan memberikan hasil yang sesuai dengan 

yang diharapkan 

5.2 Saran 

Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada Bab I dan pembahasan yang telah 

diuraikan pada Bab III dan IV, maka ada beberapa hal yang disarankan untuk 

dikembangkan dalam Aplikasi Tempat Pengelolaan Sampah ini kedepannya supaya 

menjadi lebih baik sebagai berikut. 

1. Menambahkan fitur Input lokasi alamat sesuai dengan gps, agar pengguna atau 

pelanggan tidak perlu mengisi form alamat. 

2. Untuk memaksimalkalkan penggunaan reuse pada aplikasi, maka dengan 

menambahkan fitur penjualan jenis produk daur ulang, diharapkan barang-barang 

yang masih dapat digunakan atau produk hasil daur ulang dapat digunakan 

kembali oleh masyarakat 

3. Menambahkan fitur sistem berlangganan dalam periode tertentu, agar pengguna 

tidak perlu melakukan pembayaran setiap ingin memesan jasa penjemputan 

sampah. 

4. Menambahkan fitur notifikasi, agar pelanggan mengetahui jika sampah yang 

telah di ambil oleh pihak pengelola. 
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