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ABSTRAK

PT. Catur Elang Perkasa merupakan perusahaan yang bergerak di bidang konstruksi
serta mendukung kerja sama yang baik dengan perusahaan PT. Pertamina Hulu
Kalimantan Timur (PHKT) untuk memenuhi dan menyediakan permintaan terkait
dengan pengadaan. PT. Catur Elang Perkasa ini menggunakan menggunakan sistem
informasi berupa aplikasi Odoo berbasis sistem FEnterprise Resource Planning
(ERP) dalam operasional terkait pergudangan untuk mengelola bisnis perusahaan
pada departemen logistik hanya menggunakan modul inventori dan purchase pada
aplikasi Odoo. Sistem yang digunakan oleh departemen logistik merupakan modul
inventori dan purchase yang merupakan suatu sistem untuk mengetahui persediaan
stok barang yang keluar dan masuk, serta untuk persediaan barang yang keluar akan
ditulis di buku pembantu lalu di input ke excel dan juga di input pada aplikasi Odoo.
Permasalahan yang terjadi pada departemen logistik yaitu sering kali terjadi
kesalahan pada penginputan persediaan barang keluar yang mengakibatkan stok
persediaan berbeda pada aplikasi dan persediaan pada gudang. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif yang menghasilkan suatu informasi yang akurat
dengan data primer berupa hasil wawancara terhadap informan dan observasi, lalu
data sekunder berupa dokumen-dokumen terkait dengan hal yang diteliti yaitu
berupa data persediaan yang keluar dan masuk. Hasil dari data yang terkumpul
dilakukan pengujian dengan cara menggunakan perhitungan buffer stock dan
reorder point, lalu hasil dari pengujian tersebut yang nantinya akan digunakan
untuk memprediksi pembelian persediaan barang yang akan diperlukan dan
mengetahui persediaan barang yang keluar setiap hari maupun setiap minggunya.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada pembahasan buffer stock persediaan
jumlahnya kurang untuk memenuhi hasil perhitungan buffer stock sehingga
perusahaan harus melakukan pembelanjaan atau membeli barang persediaan sesuai
dengan perhitungan pada reorder point agar produksi berjalan dengan lancar tanpa
kekurangan barang saat proses produksi berjalan dan produksi tidak terhambat.

Kata kunci: Sistem Informasi, Analisis sistem ERP, Odoo, Buffer Stock,
Reorder Point
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ABSTRACT

PT. Catur Elang Perkasa is a company engaged in construction and supports good
cooperation with PT. Pertamina Hulu Kalimantan Timur (PHKT) to meet and
provide requests related to procurement. PT. Catur Elang Perkasa uses the Odoo
application based on the Enterprise Resource Planning (ERP) system in
warehousing-related operations to manage the company's business in the logistics
department using only the inventory and purchase modules in the Odoo application.
The system used by the logistics department is an inventory and purchase module
which is a system to find out the inventory of incoming and outgoing stock of goods,
as well as for outgoing inventory will be written in the auxiliary book and then input
into excel and also input in the Odoo application. The problem that occurs in the
logistics department is that there are often errors in inputting outgoing inventory
which results in different inventory stocks in applications and inventory in
warehouses. This research uses qualitative methods that produce accurate
information with primary data in the form of interviews with informants and
observations, then secondary data in the form of documents related to the matter
studied, namely in the form of inventory data that comes in and out. The results of
the collected data are tested using buffer stock and reorder point calculations, then
the results of the test will later be used to predict the purchase of inventory that will
be needed and find out the inventory that comes out every day or every week. The
results of this study show that in the discussion of buffer stock inventory the amount
is insufficient to meet the results of the buffer stock calculation so that companies
must make purchases or buy inventory items in accordance with the calculations at
the reorder point so that production runs smoothly without a shortage of goods
when the production process runs and production is not hampered.

Keywords: Information System, ERP system analysis, Odoo, Buffer Stock,
Reorder Point
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

PT Catur Elang Perkasa adalah perusahaan nasional yang berbasis
khususnya di bidang konstruksi serta mendukung kerjasama yang baik dengan
PT. Pertamina Hulu Kalimantan Timur (PHKT) untuk memenuhi dan
menyediakan permintaan terkait dengan pengadaan, PT. Catur Elang Perkasa
dengan menggunakan suatu aplikasi yaitu berupa aplikasi Odoo yang berbasis
sistem Enterprise Resource Planning (ERP) dalam operasional terkait
pergudangan untuk mengelola bisnis perusahaan, maka dalam penelitian ini
menganalisis penggunaan aplikasi Odoo di departemen logistik dengan
mengimplementasikan ERP untuk membuat pekerjaan di PT. Catur Elang
Perkasa lebih efektif dan efisien (Azizah dan Rahayu, 2019).

Penggunaan teknologi sistem informasi yang digunakan oleh PT Catur
Elang Perkasa mampu meningkatkan efisiensi dan efektifitas proses bisnis
internal perusahaan khususnya bagian pengadaan dan persediaan yang
mempermudah penerapan ERP dengan memunculkan Good Issue, Material
Request dan Service Request yang dapat memantau keluar masuknya barang
atau material di perusahaan. Perkembangan pada zaman di era globalisasi
sekarang ini sudah berkembang sangat pesat, informasi yang merupakan satu
hal untuk kebutuhan yang sangat penting bagi operasional bisnis dan informasi
juga digunakan untuk mengevaluasi kinerja usaha, memantau serta

mengendalikan proses-proses bisnis (Qodafi dan Wahyudi, 2020).



Pengoperasian suatu bisnis yang telah dilakukan secara manual sudah tidak
relevan lagi dengan kebutuhan memproses dan tidak memenuhi kebutuhan
sistem otomatis untuk menjalankan suatu bisnis bagi perusahaan, sehingga
proses bisnis dapat berjalan dengan baik, cepat dan memiliki perhitungan yang
lebih akurat serta mendukung pengambilan keputusan untuk mencapai sasaran
atau tujuan yang telah ditetapkan oleh perusahaan PT. Catur Elang Perkasa.

Sistem informasi ERP berpengaruh penting bagi perusahaan untuk
memberikan dukungan strategis dalam pelaksanaan proses bisnis mereka.
Proses pembelian barang atau material dalam persediaan suatu perusahaan
dapat membantu sistem pekerjaan yang dilakukan oleh perusahaan, sistem
informasi dapat dimanfaatkan untuk kelancaran pembelian barang dari
supplier. Prosedur yang melibatkan proses pembelian dan pendistribusian
barang di dalam departemen logistik internal perusahaan yang perlu diawasi
agar berjalan dengan baik. Sistem informasi pembelian merupakan suatu
sistem untuk mengelola serta melaporkan persediaan (Swasono dan Prastowo,
2021). Sistem informasi membantu seseorang berinteraksi lebih cepat dan
mudah, yang dapat menjadi salah satu alasan untuk sistem informasi yang
penting bagi perusahaan. Sistem informasi juga berperan dalam biaya yang
efektif serta tenaga dan waktu.

Pembelian juga merupakan faktor penting dalam operasi bisnis dan
pengendalian persediaan yang harus ada sistem pencatatan dan perhitungan
persediaan oleh karena itu, persediaan mempengaruhi pelaporan keuangan.

Persediaan menjaga agar suatu bisnis tetap berjalan dengan baik, lancar dan



dapat membantu dalam pengambilan keputusan terkait manajemen persediaan.
Persediaan dapat digunakan untuk memastikan bahwa barang atau bahan yang
dimiliki oleh departemen logistik suatu perusahaan selalu tersedia saat
dibutuhkan, untuk menghindari kehilangan barang dan untuk memantau
penggunaan serta pergerakan barang di dalam perusahaan, persediaan ini
dimaksudkan untuk mengumpulkan informasi tentang persediaan barang atau
material di dalam perusahaan. Persediaan juga dilakukan dengan
mengumpulkan data tentang tingkat persediaan dan pengambilan barang. Data
ini kemudian dianalisis untuk menentukan cara mengoptimalkan manajemen
inventaris untuk meminimalkan biaya dan memaksimalkan efisiensi. Salah
satu langkah dalam penanganan aktivitas bisnis perusahaan adalah menentukan
proses bisnis yang tepat agar dapat mengelola proses bisnis dengan baik.
Perusahaan memerlukan suatu sistem yang dapat mengintegrasikan pekerjaan
untuk meningkatkan skala bisnis perusahaan yaitu dengan Enterprise Resource
Planning (ERP).

ERP merupakan suatu sistem informasi bagi perusahaan yang dirancang
untuk mengkoordinasikan semua sumber daya, aktivitas, dan informasi yang
diperlukan untuk menjalankan proses bisnis (Azizah dan Rahayu, 2019). ERP
sendiri dibuat menjadi sebuah sistem dan database, sehingga memudahkan
beberapa departemen untuk berkomunikasi. Siklus produksi dari rangkaian
kegiatan maupun pengelolaan yang berhubungan dengan sistem informasi
secara terus menerus dengan produk yang berada di logistik. Penerapan yang

dilakukan oleh perusahaan agar suatu pengerjaan produksi tetap berjalan



dengan baik, dengan adanya sistem ERP ini dapat membantu menghasilkan
informasi mengenai persediaan dan biaya yang akurat mengenai biaya
persediaan yang berada di dalam aplikasi Odoo yang nantinya dapat dijadikan
sebagai pengambil keputusan dalam merencanakan produk yang dihasilkan
(Fitriani dan Hwihanus, 2023). Penjelasan penelitian ini, memungkinkan kita
untuk mengelola atau mengklasifikasi pesanan dan input barang material atau
persediaan yang telah dikeluarkan serta dapat membantu membuat pesanan
baru dan mengamati pesanan yang sudah ada.

Penerapan yang dilakukan oleh perusahaan yaitu dengan sistem ERP yang
menggunakan Odoo sebagai sofiware agar dapat membantu departemen
logistik untuk mengatur persediaan material yang ada. ERP sendiri merupakan
perangkat lunak yang mengintegrasikan semua departemen dan fungsi
perusahaan ke dalam satu sistem yang melayani semua kebutuhan perusahaan,
termasuk departemen logistik, HRD, dan Quality control (Anggraeni et al.,
2020). Penerapan ERP dengan menggunakan aplikasi Odoo di perusahaan
Catur Elang Perkasa ini sudah mulai sejak tahun 2021 sampai saat ini. Aplikasi
Odoo merupakan aplikasi bisnis yang open source dilengkapi dengan fitur yang
lengkap, aplikasi ini dirancang dengan tujuan agar dapat memenuhi kebutuhan
dengan cepat.

Implementasi sistem yang diharapkan oleh suatu perusahaan dapat
menjadi salah satu solusi untuk mengatasi permasalahan yang ada di
perusahaan, warehouse merupakan tempat penyimpanan berbagai macam jenis

barang atau persediaan (Razaluddin dan Evayani, 2019). Penerapan ini, dapat



membantu departemen logistik dalam mengatur persediaan yang ada dengan
menggunakan analisis buffer stock dan reorder point dapat memaksimalkan
dalam pengerjaan yang dilakukan, dengan adanya analisis tersebut dapat
melakukan monitoring terhadap departemen logistik dalam mengetahui dan
menentukan persediaan.

Persediaan dapat mengambil peran yang sangat penting dalam berjalannya
suatu pekerjaan di perusahaan, sistem yang dilakukan pada penelitian ini
adalah sistem analisis buffer stock dan reorder point sehingga nantinya sistem
yang diterapkan dapat lebih efisien dan efektif. Kegiatan pekerjaan yang sering
mendapatkan masalah terkait dengan persediaan yang ada, hal ini yang sering
terjadi yaitu catatan dalam persediaan kurang valid dan tidak bisa
diinformasikan secara realtime karena persediaan yang berada dalam sistem
dan data yang ada di catatan sering tidak sama.

Pencatatan yang masih manual sering menyebabkan terjadinya kekeliruan
dalam pencatatan persediaan barang atau bahkan tidak tercatatnya beberapa
barang yang keluar. Dengan adanya hal ini dapat mempengaruhi keakuratan
informasi dalam mengetahui persediaan maka dari itu, dalam permasalahan
yang ada pada sistem ERP perlu dilakukan pengecekan kembali terhadap
persediaan yang di input ke dalam aplikasi Odoo guna menghindari kesalahan
input dan juga perlu adanya pelatihan terhadap karyawan yang akan
mengoperasikan penerapan implementasi sistem ERP pada PT. Catur Elang

Perkasa.



Berdasarkan fenomena yang terjadi, perlu adanya pembahasan mengenai
implementasi sistem pada aplikasi Odoo dengan penerapan yang berbasis
Enterprise Resource Planning oleh karena itu, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul “Analisis Implementasi Sistem Informasi
Pembelian Berbasis Enterprise Resource Planning (ERP) dengan
menggunakan aplikasi Odoo (Studi Kasus PT. Catur Elang Perkasa

Balikpapan)” ini.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan wuraian pada latar belakang yang telah dibuat, maka
pertanyaan dalam penelitian ini merumuskan sebagai berikut. Bagaimana
analisis sistem penerapan modul persediaan dan pembelian pada aplikasi Odoo
untuk memberikan solusi bagi departemen logistik dengan sistem ERP agar

dapat mengatasi masalah yang ada?

C. Batasan Masalah

Penelitian ini hanya menekankan pembahasan tentang analisis
implementasi sistem informasi pembelian dalam departemen logistik yang
berbasis ERP dengan menggunakan sofiware versi 9 0C aplikasi Odoo dalam
perusahaan PT. Catur Elang Perkasa, dengan tujuan agar penelitian ini lebih
fokus, mendalam, dan sempurna. Hasil analisis sistem informasi pembelian
yang berbasis ERP dengan menggunakan aplikasi Odoo. Dari beberapa modul
yang digunakan pada departemen Logistik hanya purchase dan inventori. Jadi

dalam modul inventori dan purchase hanya menginput dan membuat Good



Issue (Gl), Material Request (MR), dan Service Request (SR) hal ini dilakukan
untuk pembelian barang persediaan dan untuk mengetahui persediaan yang
keluar dari gudang, selebihnya diatur oleh pengadaan, materialman dan

langsung diatur oleh perusahaan pusat.

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analisis implementasi sistem
informasi pembelian berbasis ERP dengan menggunakan aplikasi Odoo
yang telah dijalankan oleh perusahaan. Analisis sistem informasi dan ERP
tersebut dapat diharapkan menjalankan dan mengevaluasi perusahaan serta
sebagai suatu pengambilan keputusan usaha yang dilakukannya. Maka dari
itu, tujuan dari penelitian ini sebagai berikut, mendapatkan hasil analisis
sistem persediaan dan pembelian pada aplikasi Odoo serta melakukan
implementasi modul tersebut untuk mengetahui bagaimana analisis
implementasi sistem informasi persediaan dan pembelian yang telah

dikeluarkan dengan menggunakan aplikasi Odoo dengan berbasis ERP.

2. Manfaat
Adapun manfaat yang diberikan dalam penelitian ini, yaitu:
1) Bagi Perusahaan PT. Catur Elang Perkasa
Sebagai upaya solusi untuk meningkatkan efektif bisnis pada
perusahaan serta sebagai sarana informasi tambahan bagi

perusahaan, sumber referensi, kajian untuk melaksanakan tujuan



2)

3)

perusahaan selanjutnya agar dapat menyusun strategi agar tidak ada
kekeliruan dalam pencatatan maupun menginput data persediaan
maupun pembelian pada aplikasi Odoo dengan implementasi sistem
ERP. Dapat mencapai tujuan target perusahaan yang nantinya
menguntungkan bagi suatu perusahaan. Hasil penelitian ini nantinya
digunakan sebagai bahan pertimbangan dalam menentukan
kebijaksanaan guna untuk kemajuan perusahaan.
Bagi Politeknik Negeri Bali

Penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat bagi
Pendidikan vokasi yang ada di Indonesia khususnya bagi Politeknik
Negeri Bali (PNB). serta sebagai salah satu upaya dalam
menunjukkan eksistensi PNB sebagai bahan pembelajaran tambahan
agar dapat mengetahui sistem informasi dan implementasi ERP yang
menggunakanunakan aplikasi Odoo dengan menjalin hubungan baik
bagi Perusahaan dan PNB. Serta dapat mengembangkan materi
pembelajaran yang mendalam agar dapat menambah referensi
sebagai bahan penelitian untuk kedepannya.
Bagi Pembaca

Penelitian ini sebagai referensi serta dapat menjadi kajian
pustaka bagi peneliti selanjutnya dan diharapkan dapat membantu
memberikan informasi kepada pembaca sebelum mengambil
keputusan. Sebagai bahan pembelajaran tambahan serta untuk

mengetahui sistem informasi dan implementasi sistem ERP dengan



menggunakan aplikasi Odoo. Penelitian ini sangat penting untuk
memberikan gambaran kepada pembaca atau menggambarkan
narasi untuk menggambarkan hal-hal yang diperoleh setelah suatu

tujuan penelitian telah terpenuhi.



BABV
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan implementasi Enterprise Resource Planning (ERP)
menggunakan aplikasi Odoo pada perusahaan PT. Catur Elang Perkasa dapat
meningkatkan efektivitas dalam proses bisnis seperti proses pengadaan,
produksi dan persediaan barang, setelah dilakukan wawancara didapat
informasi mengenai pembahasan dan hasil mengenai sistem implementasi
ERP pada aplikasi Odoo yang sudah dilakukan oleh peneliti dan informan
serta tahap pengujian aplikasi Odoo dapat memudahkan departemen logistik
untuk melakukan pengecekan persediaan yang ada pembahasan sistem
informasi mengenai persediaan dan pembelian pada departemen logistik
dengan menggunakan metode buffer stock dan reorder point.

Menentukan prediksi dengan melihat jumlah persediaan barang keluar
yang dimana pada tabel keterangan buffer stock persediaan barang kurang
untuk memenuhi dari hasil perhitungan buffer stock, sehingga departemen
logistik harus siap melakukan pembelanjaan atau pembelian persediaan
barang sesuai perhitungan agar produksi perusahaan berjalan dengan lancar
tanpa terhambat akibat kekurangan barang yang diperlukan. Metode reorder
point yang digunakan pada sistem persediaan stok barang dapat
menyelesaikan permasalahan dalam menentukan minimal dan maksimal
persediaan suatu barang untuk dilakukan pemesanan kembali sehingga

meminimalisir terjadinya kekurangan atau kehabisan barang yang diperlukan.
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Dengan menggunakan metode buffer stock dan reorder point dapat membantu
dan mempermudah departemen logistik untuk menentukan pembelian dan
mengetahui persediaan yang keluar setiap harinya atau bahkan setiap
minggunya, serta departemen logistik jika menggunakan buffer stock dan
reorder point besar kemungkinan tidak membeli persediaan secara mendesak
di hari itu juga dikarenakan sudah diprediksi melalui metode buffer stock.
Metode buffer stock dapat menghitung persediaan yang keluar dan dapat
menentukan jumlah persediaan yang akan digunakan di hari berikutnya,
sedangkan reorder point sendiri untuk melakukan pembelian dengan

menggunakan jumlah prediksi yang telah dihitung menggunakan buffer stock.

Implikasi

Adanya fenomena mengenai sistem implementasi Enterprise Resource
Planning (ERP) memunculkan penelitian yang sedang dilakukan oleh peneliti
saat ini, yaitu implikasi. Implikasi dalam bentuk teoritis serta praktis,
implikasi secara teoritis merujuk pada kebijakan dan analisis penerapan ERP
pada aplikasi Odoo. Melalui penelitian ini, memberikan gambaran mengenai
implementasi nyata dari teknik kebijakan perusahaan yang sudah
menggunakan aplikasi Odoo mulai dari tahun 2021 sampai pada saat ini.
Maka dari itu, perlu dilakukan suatu analisis dan pengujian atas penggunaan
aplikasi Odoo dengan sistem ERP yang sudah diterapkan. Hal ini dilakukan,
untuk mengetahui mengenai pembelian serta persediaan yang masuk dan

keluar dari departemen logistik yang masih saja ada kesalahan atas
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penginputan. Dengan ini peneliti melakukan pengujian menggunakan metode
buffer stock dan reorder point dengan metode ini khususnya pada departemen
logistik pada saat melakukan penginputan dan pembelian harus memerlukan
banyak penyesuaian atau pengecekan kembali agar tidak terjadi kesalahan
input sebelum penginputan dilakukan.

Implikasi secara praktis dari hasil penelitian ini perlu diperluas dengan
cara menggunakan metode pengukuran persediaan yang lain, misalnya saja
dengan metode average atau dengan cara lain, hal tersebut diperlukan sebagai
pembanding untuk menentukan kelayakan dari sebuah metode pengukuran
persediaan. Jadi dapat disimpulkan bahwa perhitungan prediksi persediaan
barang yang keluar dan pembelian barang yang masuk. Dimana pada tabel
keterangan stock persediaan jumlahnya kurang untuk memenuhi hasil
perhitungan buffer stock sehingga perusahaan harus melakukan pembelanjaan
atau membeli barang persediaan sesuai dengan perhitungan agar produksi
berjalan dengan lancar tanpa kekurangan barang saat proses produksi sedang

dilakukan.

Saran
Adapun saran yang dapat diberikan untuk perusahaan atau penelitian
selanjutnya adalah:
1. Bagi Departemen Logistik Perusahaan PT. Catur Elang Perkasa
a.  Untuk menjadikan sistem yang lebih baik, maka perlu dilakukan
implementasi terhadap modul persediaan dan juga pembelian serta

disarankan untuk yang menginput persediaan diharapkan paham
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dalam mengoperasikannya atau harus dilakukan pelatihan terlebih
dahulu agar tidak terjadinya kesalahan pada penginputan dalam
aplikasi Odoo maupun penginputan pada excel.

b.  Membuat worksheet atau lembar kerja untuk tempat menginput dan
mengelola data excel agar lebih mudah serta dapat dikerjakan atau
bisa mengedit kapan saja dan dimana saja untuk tambahan yang
dapat mendukung aplikasi.

c.  Untuk penginputan disarankan agar tidak diberikan kepada orang
lain yang belum bekerja di perusahaan PT. Catur Elang Perkasa
atau bahkan kepada seseorang yang magang di perusahaan tersebut
dan ditugaskan pada departemen logistik, melainkan yang dapat
menginput persediaan yang telah keluar dan persediaan yang
masuk tetap hanya karyawan pada departemen logistik agar resiko

kesalahan penginputan tidak terjadi.

Bagi Penelitian Selanjutnya

Tentu saja dalam penelitian ini masih ada beberapa kekurangan serta
Batasan pembahasan yang peneliti berikan, dengan itu peneliti
selanjutnya agar dapat melakukan penelitian yang tidak hanya terbatas
pada rentang waktu, perolehan persepsi dari akademisi juga perlu
dilakukan, selain itu penelitian ini dilakukan dalam dalam jangka waktu
yang relatif singkat yaitu empat bulan. Harapan peneliti untuk peneliti
selanjutnya adalah dengan memasukkan hasil perhitungan dalam satu

bulan atau bahkan satu tahun sebagai pembuat regulasi sebagai informa
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penelitian sehingga dapat diketahui apakah dengan menggunakan
metode ini sudah efisien atau tidak efisien. Peneliti juga berharap agar
peneliti selanjutnya lebih memperhatikan jangka waktu penelitian
sehingga pandangan dan pemahaman informan dapat digali lebih dalam

lagi sehingga akan menghasilkan penelitian yang lebih komprehensif.
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