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ABSTRAK 

 

Klinik Rama Tojan merupakan salah satu layanan masyarakat di bidang kesehatan. 

Sistem pendataan pasien dan rekam medis pasien pada klinik yang masih dilakukan 

dengan cara manual cukup menghambat pelayanan pada klinik terhadap pasien.  

Berdasarkan permasalahan tersebut dirancang sebuah sistem dengan judul “Sistem 

Informasi Rekam Medis Pasien Pada Klinik Rama Tojan Berbasis Website”. Sistem ini 

dirancang melalui beberapa tahap perancangan yaitu pembuatan Flowmap, perancangan 

Entity Relationship Diagram (ERD), perancangan Unified Modelling Language (UML) 

seperti Use Case Diagram, Activity Diagram, Class Diagram, dan Sequence Diagram. 

Selain itu juga melakukan perancangan Antarmuka. Sistem ini dikembangkan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP (Hypertext Preprocessor) dengan framework 

bootstrap dan basis data MySQL. Tahap pengujian sistem yang dibangun menunjukkan 

semua fitur yang terdapat pada sistem informasi ini sudah dapat berjalan dan berfungsi 

dengan baik sesuai dengan yang diharapkan. 

Kata Kunci : Klinik, Rekam Medis, Sistem Informasi Klinik 

 

ABSTRACK 

 

Rama Tojan Clinic is one of the community services in the health sector. Patient data 

collection systems and patient medical records at clinics are still done manually, which 

is enough to impede clinic services for patients. Based on these problems, a system was 

designed with the title "Patient Medical Record Information System at Website-Based 

Rama Tojan Clinic”. This system was designed through several design stages, namely 

making Flowmaps, designing Entity Relationship Diagrams (ERD), designing Unified 

Modeling Language (UML) such as Use Case Diagrams, Activity Diagrams Class 

Diagrams and Sequence Diagrams. In addition, designing Interfaces This system was 

developed using the PHP programming language (Hypertext Preprocessor) with a 

bootstrap framework and MySQL database The stage of using the system that was built 

shows that all the features contained in this information system can run and function 

properly as expected. 

Keywords: Clinic, Medical Record, Clinic Information System 
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I. BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Rekam medis merupakan dokumen yang terdapat catatan mengenai identitas, 

pemeriksaaan, diagnosis, dan pengobatan yang diberikan untuk pasien selama menjalani 

perawatan [1]. Pengolahan data rekam medis menunjukan salah satu bagian yang penting 

dalam mewujudkan suatu sistem informasi di instansi kesehatan. Seiring dengan 

perkembangan zaman dan kesadaran manusia akan pengolahan data yang dilakukan 

secara manual masih memiliki banyak kekurangan karena memakan waktu dan 

menyebabkan akurasi juga kurang memadai, membuat kemungkinan kesalahan terjadi, 

sehingga penyelenggaraan rekam medis mulai dibantu oleh ilmu teknologi untuk mecapai 

kesusksesan dalam mengelolah data rekam medis pada klinik. Oleh karena itu, 

pemanfaatan teknologi sudah harus diterapkan di seluruh pelayanan kesehatan, salah 

satunya pada bagian rekam medis untuk mempercepat siklus dinamis seorang dokter 

dalam menghimpunkan data, mengatur data, melakukan laporan berkala, mengupayakan 

penggunaan data dan informasi untuk memberikan pelayanan kepada masyarakat. 

Klinik Rama Tojan merupakan salah satu layanan kesehatan umum bagi masyarakat 

yang ingin melakukan pengecekan kesehatan berkala. Dalam era perkembangan zaman 

ini Klinik Rama Tojan berupaya meningkatkan kualitas pelayanan kepada pasien serta 

meningkatkan kualitas pendataan data klinik yang di lakukan. Dilihat dari kasus yang ada 

pada klinik Rama Tojan yang saat ini sering terjadi catatan rekam medis pasien yang telah 

dibuat dengan cara manual ditemukan dalam kondisi sudah rusak atau robek, tulisan 

memudar, bahkan memakan banyak tempat pada rak khusus penyimpanan berkas rekam 

medis. Hal tersebut tentunya berdampak bagi pihak klinik dalam mengelola data , karena 

akan dibutuhkan waktu yang cukup lama mencari berkas rekam medis yang sudah hilang 

jika sewaktu waktu diperlukan.  

Berdasarkan pemaparan tersebut maka perlu adanya peran tekonologi dalam 

pengelolaan data di klinik Rama Tojan ini. Solusi yang bisa dilakukan yaitu dengan 

memanfaatkan sebuah sistem terpusat berupa sistem informasi berbasis web sebagai 

media pengelolaan dan penyimpanan data-data penting yang terkait. Maka dari itu, 

dirancang dan dibangun sebuah sistem informasi dengan judul “Sistem Informasi 
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Rekam Medis Pasien Berbasis Website pada Klinik Rama Tojan”. Sistem ini 

digunakan untuk menginput data pasien, rekam medis pasien serta data pendukung 

lainnya berupa data obat dan lain-lain. Data yang di inputkan dapat tersimpan dengan 

aman pada sistem, sehingga pada kemudian bisa di print untuk selanjutnya dimasukan ke 

dalam berkas rekam medis. Rekam medis berfungsi sebagai pedoman bagi dokter untuk 

melihat data terkait diagnosa sebelumnya, keluhan sebelumnya, pengobatan sebelumnya, 

serta berisi hasil tindakan medis yang dilakukan saat itu. Sistem baru ini, diharapkan 

mampu mengatasi kekurangan yang ada pada sistem pelayanan dan pengelolaan data 

yang sedang digunakan di klinik Rama Tojan  serta memberikan perubahan positif 

terhadap pelayanan dan pengelolaan klinik yang masih manual menjadi terkomputerisasi. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka dapat diambil rumusan yang akan 

menjadi bahan pembahasan, yaitu bagaimana merancang dan membangun Sistem 

Informasi Rekam Medis Pasien pada Klinik Rama Tojan? 

1.3. Batasan Masalah 

Agar rancang bangun sistem informasi rekam medis ini lebih terarah, maka terdapat 

beberapa hal yang menjadi batasan masalah, yaitu :  

1) Sistem Informasi Rekam Medis Klinik Rama Tojan hanya dapat diakses oleh 

admin dan dokter di klinik Rama Tojan. 

2) Sistem Informasi Rekam Medis Pasien pada Klinik Rama Tojan melingkupi 

pengelolaan data pendaftaran, pengelolaan data pasien, data obat, tambah 

user/pengguna baru, data laporan, dan cetak laporan rekam medis. 

3) Pengelolaan data pendaftaran, data pasien, data obat, data user, proses 

pembayaran pada data laporan, dan cetak laporan hanya dapat dilakukan oleh 

Admin. 

4) Input data laporan rekam medis pasien hanya dapat dilakukan oleh dokter. 

5) Status transaksi pasien hanya dapat di konfirmasi oleh admin. 

6) Konfirmasi bayar pada status transaksi pasien hanya digunakan untuk mendata 

pasien yang telah melakukan pembayaran, tidak terkait dengan metode 

pembayaran yang digunakan oleh pasien. 
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1.4. Tujuan 

Adapun tujuan yang ingin dicapai yaitu merancang dan membangun sistem informasi 

yang digunakan untuk mendata hasil rekam medis pasien pada klinik Rama Tojan. 

1.5. Manfaat  

Adapun manfaat yang didapatkan dari penulisan laporan tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut: 

1) Memberikan kemudahan bagi Klinik Rama Tojan. Sistem informasi rekam 

medis pasien berbasis website ini dapat membantu proses pendaftaran pasien 

menjadi lebih efektif. 

2) Memberikan kemudahan bagi pengelola klinik Rama Tojan dalam melakukan 

pendataan dan pengelolaan data rekam medis pasien. 

3) Memberikan kenyamanan bagi pengelola klinik Rama Tojan dalam menyimpan 

data-data rekam medis pasien. Adanya sistem informasi rekam medis pasien ini, 

klinik memiliki sistem terpusat untuk penyimpanan data. 

1.6. Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

BAB I: PENDAHULUAN 

Bab ini memuat tentang latar belakang, rumusan masalah dan batasan masalah, 

tujuan, manfaat serta sistematika penulisan tugas akhir. 

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini memuat tentang uraian dari kutipan buku-buku, teori-teori atau bahan 

Pustaka yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilakukan sebagai dasar dan 

landasan dalam penyelesaian perancangan dan pembangunan sistem serta masalah yang 

dihadapi. 

BAB III: ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini memuat tentang analisis sistem yang sedang berjalan pada tempat penelitian, 

disertai dengan perancangan sistem baru berupa perancangan Flowmap, Entity 

Relationship Diagram (ERD), Unified Modeling Language Diagram (UML) seperti Use 

Case Diagram, Class Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, rancangan basis 
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data atau database, serta desain tampilan antarmuka sistem yang merupakan hasil akhir 

dari penelitian ini. 

BAB IV: IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN 

Bab ini memuat tentang pengujian sistem yang telah dibangun, disertai hasil 

pengujian dan pengoperasian sistem yang telah dilaksanakan. 

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini memuat tentang uraian mengenai kesimpulan dan saran yang perlu 

disampaikan mengenai tugas akhir yang telah dikerjakan. 
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V. BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1.  Kesimpulan 

 Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang dijelaskan pada Bab I, serta 

pembahasan yang telah diuraikan pada Bab III dan IV, maka kesimpulan yang dapat 

diambil dalam laporan tugas akhir rancang bangun sistem informasi rekam medis ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Perancangan dan pembangunan Sistem Informasi Rekam Medis Pasien Klinik Rama 

Tojan menggunakan framework Codeigniter. Metode pengembangan sistem yang 

digunakan adalah metode Waterfall yang dimulai dari tahap analisa kebutuhan 

sistem, desain sistem, pengkodean & testing sistem. 

2. Tahap analisis sistem berjalan menghasilkan: 

a. Dua flowmap yaitu flowmap sistem berjalan yang berisi proses pendaftaran 

pasien dan pendataan rekam medis pasien 

b. Objek yang terlibat dalam sistem berjalan yaitu pasien, admin dan dokter. 

3. Tahap analisis proses sistem baru dan desain sistem yang diusulkan menghasilkan: 

a. Lima flowmap yaitu flowmap sistem pendaftaran pasien baru, pendaftaran pasien 

periksa, tambah data user/pengguna, tambah data obat, input data laporan rekam 

medis, terima pembayaran pasien. 

b. Entity Relationship Diagram (ERD) yang terdiri dari enam buah entitas yaitu 

Dokter, Obat, Pasien, Pendaftaran, Admin, dan Laporan 

c. Use Case Diagram yang terdiri dari dua aktor yang terlibat yaitu Admin dan 

Dokter. 

d. Activity Diagram yang terdiri dari sepuluh diagram yang menggambarkan proses 

yang terjadi pada sistem. 

e. Satu buah basis data yang terdiri dari enam tabel yaitu tbl_pasien, 

tbl_pendaftaran, tbl_detail_laporan, tbl_user, tbl_obat, dan tbl_laporan. 

f. Class Diagram yang terdiri dari satu super class controller dan delapan class 

controller, serta satu super class model dan enam class model. 

g. Sequence Diagram yang terdiri dari sembilan diagram yang menggambarkan 

alur antara objek dan sistem. 
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4. Rancangan antarmuka yang terdiri dari enam rancangan antarmuka input dan juga 

enam rancangan antarmuka output.  

5. Tahap pembuatan kode sistem yang dibangun menggunakan alat bantu perangkat 

lunak berupa Visual Studio Code dan aplikasi web server yaitu XAMPP. Sistem yang 

dibangun dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP (Hypertext 

Preprocessor) dan basis data MySQL. 

6. Tahap pengujian sistem yang dibangun menunjukkan semua fitur yang terdapat pada 

sistem telah berjalan dan berfungsi dengan baik dan memberikan hasil yang sesuai 

dengan yang diharapkan seperti pada tabel berikut. 

5.2.  Saran 

 Berdasarkan batasan masalah yang diuraikan pada Bab I dan pembahasan yang telah 

diuraikan pada Bab III dan IV, maka ada beberapa hal yang disarankan untuk 

dikembangkan dalam Sistem Informasi Rekam Medis Pasien Klinik Rama Tojan ini 

kedepannya supaya menjadi lebih baik, yaitu sebagai berikut : 

1. Menambahkan fitur cetak laporan untuk semua laporan dari semua pasien dalam 

kurun waktu per bulan. 

2. Menambahkan fitur forgot password. 
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